
 



ค ำน ำ 

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติได้จัดท ำแผนยุทธศำสตร์กำร
บริหำรทรัพยำกรบุคคลส ำนักงำนคณะกรรมกำรดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ (พ.ศ. 2566 - 2570)        
โดยใช้กระบวนกำรด ำเนินกำรตำมกรอบมำตรฐำนควำมส ำเร็จด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลตำมแนวทำง HR 
Scorecard ทั้ง 5 มิติ เพ่ือใช้เป็นแนวทำงในกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลของส ำนักงำนคณะกรรมกำรดิจิทัลเพ่ือ
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ ซึ่งเป็นกำรด ำเนินกำรตำมเกณฑ์คุณภำพกำรบริหำรจัดกำรภำครัฐ (PMQA) ในหมวด 
5 กำรมุ่งเน้นบุคลำกร ของคณะกรรมกำรพัฒนำระบบรำชกำรและเกณฑ์กำรพัฒนำสมรรถนะ ด้ำนกำรบริหำร
ทรัพยำกรบุคคลของส ำนักงำน ก.พ. ที่ได้ก ำหนดให้ส่วนรำชกำรต้องมีกำรจัดท ำแผนด้ำนทรัพยำกรบุคคลที่
สนับสนุนยุทธศำสตร์ของส่วนรำชกำรและครอบคลุมตำมแนวทำงกำรพัฒนำสมรรถนะ กำรบริหำรทรัพยำกร
บุคคล (HR Scorecard) ซึ่งจะต้องมีกำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคลให้มีระบบงำนและสมรรถนะที่
สอดคล้องและน ำไปสู่กำรบรรลุยุทธศำสตร์ขององค์กร 

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรดิจิทัลเ พ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติหวัง เป็นอย่ำงยิ่ งว่ ำ                
แผนยุทธศำสตร์กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล (พ.ศ.2566 - 2570) จะเป็นเครื่องมือในกำรประเมินผลส ำเร็จ         
ด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลของเพ่ือน ำไปสู่กำรพัฒนำและกำรเพ่ิมขีดสมรรถนะก ำลังคนขององค์กร             
ให้มีควำมเข้มแข็งและสอดรับกับกำรเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น สำมำรถตอบสนองต่อพันธกิจของส่วนรำชกำรได้ตำม
เป้ำหมำยได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ ประสิทธิผล มีควำมคุ้มค่ำและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อส่วนรำชกำร 

 
 

กลุ่มกำรเจ้ำหน้ำที่  
ส ำนักงำนเลขำธิกำร 

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ 
 



สารบัญ 
หน้า 

บทสรุปผู้บริหาร                 ๑ 
แผนภูมิความเชื่อมโยงแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และเสริมสร้างคุณธรรม        ๔ 
จริยธรรม ๕ ป ี
แผนยุทธศาสตร์บริหารทรัพยากรบุคคล              ๕ 
กลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล                  

- เป้าประสงค์การบริหารทรัพยากรบุคคล / ค่าเป้าหมายระยะ 5 ปี)          ๙ 
- แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ระยะ 5 ปี             ๑๗ 

แผนปฏิบัติการด้านบริหารทรัพยากรบุคคล  ปีงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๖๖          ๒๔
แผนปฏิบัติการด้านบริหารทรัพยากรบุคคล  ปีงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๖๗          ๓๗
แผนปฏิบัติการด้านบริหารทรัพยากรบุคคล  ปีงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๖๘          ๕๐
แผนปฏิบัติการด้านบริหารทรัพยากรบุคคล  ปีงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๖๙          ๖๓ 
แผนปฏิบัติการด้านบริหารทรัพยากรบุคคล  ปีงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๗๐          ๗๗ 

 

    
 

 

 



 ๑ 

 

 
 

บทสรุปผู้บริหาร 
 การจัดท าแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรม ส านักงาน

คณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สดช.) ประกอบด้วยแผนยุทธศาสตร์การบริหารจัดการ
ทรัพยากรบุคคล แผนพัฒนาบุคลากร และแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรม โดยการจัดท าแผนดังกล่าวเป็นการ
เตรียมความพร้อมด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง เพ่ือเพ่ิมขีด
ความสามารถของบุคลากรให้ขับเคลื่อนภารกิจในปัจจุบันและภารกิจใหม่ๆ ในอนาคตได้ และใช้เป็นกรอบการ
บริหารและพัฒนาบุคลากรทุกระดับต าแหน่งงาน ซึ่งจะท าให้ สดช. พัฒนาบุคลากรได้สอดคล้องกับมาตรฐาน
ความส าเร็จตามแนวทางของส านักงาน ก.พ. ด้วยเหตุนี้ สดช. จึงได้จัดท าแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล และเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรม 5 ปี ที่สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ สดช. ยุทธศาสตร์กระทรวง 
มาตรการก าลังคนภาครัฐและสังคม รวมถึงยุทธศาสตร์การพัฒนาข้าราชการพลเรือน เพ่ือให้บุคลากรทุกระดับ
ต าแหน่งงานพัฒนาสมรรถนะที่จ าเป็นได้อย่างรอบด้าน สามารถปฏิบัติงานได้อย่างเต็มศักยภาพและตรงตาม
คาดหวังของหน่วยงาน ส่งผลให้ภารกิจต่างๆ ของหน่วยงานภายในเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซึ่งน าไปสู่
การขับเคลื่อนพันธกิจให้บรรลุความส าเร็จตามเป้าประสงค์ และวิสัยทัศน์ขององค์กรที่ว่า “ขับเคลื่อนเศรษฐกิจ
และสังคมดิจิทัลอย่างยั่งยืน เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน และเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขัน
ในเวทีประชาคมโลก”  

 ดังนั้น แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมฉบับนี้ จึง
ตอบสนองต่อนโยบายของ สดช. ซึ่งสอดคล้องกับนโยบายระดับกระทรวง และนโยบายระดับชาติที่มุ่งเน้นการ
ขับเคลื่อนประเทศไทยสู่ 4.0 โดยแผนฯ ฉบับนี้ประกอบด้วย 

1. แผนยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคล ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ของส านักงาน
คณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ จุดมุ่งเน้นของแผนนี้ คือ การพัฒนาระบบบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของ สดช. และการพัฒนาสมรรถนะของข้าราชการและผู้ปฏิบัติงาน สดช. โดยก าหนด
โครงการ/กิจกรรม มารองรับ 5 ประเด็นยุทธศาสตร์ และ 2๑ เป้าประสงค์ เพ่ือวางรากฐานสู่การเป็นองค์กร
ด้านดิจิทัลที่เทียบเท่ามาตรฐานในระดับสากล ซึ่งคลอบคลุมใน 5 มิติ ตามแนวทาง HR Scorecard ได้แก่     
1) ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์ 2) ประสิทธิภาพของกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล 3) ประสิทธิผล
ของการบริหารทรัพยากรบุคคล  4) ความพร้อมรับผิดด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล และ 5) คุณภาพชีวิต
และความสมดุลระหว่างชีวิตกับการท างาน และเพ่ือให้แผนฯ น าสู่การปฏิบัติจริงอย่างเป็นรูปธรรม และ
ด าเนินการได้อย่างเป็นระบบ จ าเป็นต้องจัดสรรงบประมาณในแต่ละปีอย่างเหมาะสม พร้อมทั้งจัดล าดับ
ความส าคัญในด าเนินการโครงการต่างๆ ให้ครบถ้วนภายใต้บริบทของ สดช. ตลอดจนก าหนดแผนปฏิบัติการ
รายปีให้สามารถด าเนินการได้อย่างต่อเนื่องตั้งแต่ปี 2566-2570 ภายใต้ประมาณการงบประมาณในแต่ละ
ปีงบประมาณนั้น ๆ โดยมีรายละเอียดสรุปได้ ดังนี้ 

 ๑.1 วิสัยทัศน์ 
“สร้างคนคุณภาพ พัฒนาองค์กรดิจิทัล เพ่ือการขับเคลื่อนเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลอย่างยั่งยืน” 
๑.2 พันธกิจ 

1. ก าหนดนโยบายและแผนด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือสนับสนุนการเป็นองค์กร
ด้านดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 

2. พัฒนาผู้บริหารเป็นผู้น าเชิงกลยุทธ์เพื่อขับเคลื่อนวิสัยทัศน์ขององค์กร 
3. สรรหาและคัดเลือกบุคลากรที่มีศักยภาพ เพ่ือเตรียมความพร้อมบุคลากรสู่การเป็นรัฐบาล

ดิจิทัล 



 ๒ 

 

 
 

4. เสริมสร้างความผูกพันของบุคลากรที่มีต่อองค์กร 
5. ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพของบุคลากร ให้มีความเป็นมืออาชีพ 

๑.3 ประเด็นยุทธศาสตร์ 
๑. การพัฒนาระบบและบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลให้เหมาะสมสอดคล้องกับภารกิจของ

ส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (มิติที่ 1 ความสอดคล้องเชิง
ยุทธศาสตร์)  

๒. การสร้างการมีส่วนร่วมในการพัฒนาและการน าเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือยกระดับการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลให้มีประสิทธิภาพ  

(มิติที่ 2 ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล) 
๓. การพัฒนาระบบบริหารผลการปฏิบัติงาน และระบบการพัฒนาบุคลากรให้พร้อมรับการ

เปลี่ยนแปลง (มิติที่ 3 ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล) 
๔. การบริหารทรัพยากรบุคคลของส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม

แห่งชาติตามหลักธรรมาภิบาล คุณธรรม และจริยธรรม (มิติที่ 4 ความพร้อมรับผิดด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล) 

๕. การยกระดับคุณภาพชีวิตและความสมดุลระหว่างชีวิตกับการท างาน  
(มิติที่ 5 คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหว่างชีวิตกับการท างาน) 

 
2. แผนพัฒนาบุคลากร ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) ของส านักงานคณะกรรมการดิจิทัล

เพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ เป็นแผนการพัฒนาบุคลากรของหน่วยงาน เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนา
บุคลากรให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน สอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาระดับประเทศ และยุทธศาสตร์ของ
ส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  โดยก าหนดแนวทางปฏิบัติ 6 แนวทาง 14 
โครงการ แต่ละโครงการมีตัวชี้วัด ในการประเมินผลการด าเนินการ  

 
3. แผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม ส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและ

สังคมแห่งชาติ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566-2570 เพ่ือใช้ขับเคลื่อนการด าเนินงานด้านการส่งเสริม
คุณธรรม จริยธรรม การป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ของส านักงานคณะกรรมการ
ดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ อย่างยั่งยืน ประกอบด้วย 3 แผนย่อย ๓ เป้าประสงค์ 1๕ โครงการ/
กิจกรรม 
 



 ๓ 

 

 
 

 

 

ทั้งนี้ แนวทางหรือวิธีการที่ส าคัญในการขับเคลื่อนแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ
เสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมฉบับนี้ไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมและมีประสิทธิภาพนั้น ต้องอาศัยความ
เข้าใจการสนับสนุนและการผลักดันจากผู้บริหารในการด า เนินงาน รวมไปถึงการร่วมมือของบุคลากรทุก
หน่วยงาน โดยเฉพาะอย่างยิ่งที่เกี่ยวข้องกับโครงการหรือกิจกรรมที่ก าหนดตามแผนฯ ฉบับนี้ เพ่ือให้เกิดการ  
บูรณาการในการขับเคลื่อนและจะเป็นแนวทางที่ส าคัญในการบริหารทรัพยากรบุคคลของ สดช. ให้มี
ประสิทธิภาพต่อไป 
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กลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล (เป้าประสงค์การบริหารทรัพยากรบุคคล / ค่าเป้าหมายระยะ 5 ปี) 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
(HRM Strategic 

Issues) 

เป้าประสงค ์
(HRM Goals) 

ตัวชี้วัด 
(HRM KPIs) 

ข้อมูล
พื้นฐาน 

(Baseline) 

ค่าเป้าหมาย (HRM Target)  

ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 ผู้รบัผดิชอบ 

มิติที่ ๑ ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์ 
1. การพัฒนาระบบและ
บริหารจัดการทรัพยากร
บุคคลให้เหมาะสม
สอดคล้องกับภารกิจของ
ส านักงานคณะกรรมการ
ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.1 สดช. มีแผนยุทธศาสตร์
การบริหารทรัพยากรบุคคลที่มี
ประสิทธิภาพสอดคล้องกับ
แผนยุทธศาสตร์ของ สดช. 
รวมทั้งมีการขับเคลื่อนให้บรรลุ
เป้าหมายทีว่างไว ้

1.1.1 ระดับความส าเร็จของ 
การจัดท าและขับเคลื่อนแผน
ยุทธศาสตร์การบรหิารทรัพยากร
บุคคล ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. 2566 
– 2570) ของ สดช. 

N/A มีแผนยุทธศาสตร์การ
บริหารทรัพยากร
บุคคล ระยะ ๕ ปี      
(พ.ศ. 2566 – 
2570) ของ สดช.ซ่ึง
ได้รับความเห็นชอบ 
และประกาศใช้ 
 

ด าเนินการ 
ตามแผนยุทธศาสตร์
การบริหารทรัพยากร
บุคคล ระยะ ๕ ปี 
และติดตาม
ประเมินผล     

ด าเนินการ 
ตามแผนยุทธศาสตร์
การบริหารทรัพยากร
บุคคล ระยะ ๕ ปี   
และติดตาม
ประเมินผล         

ด าเนินการ 
ตามแผนยุทธศาสตร์
การบริหารทรัพยากร
บุคคล ระยะ ๕ ปี   
และติดตามระเมินผล         

สรุปผลกาด าเนินงาน 
ตามแผนยุทธศาสตร์
การบริหารทรัพยากร
มนุษย์ฯ พ.ศ.2566 
- 2570 และจัดท า
แผนยุทธศาสตร์การ
บริหารทรัพยากร
มนุษย์ฯ ของ สดช. 
พ.ศ. 2571 -2575 

กกจ. และ 
คณะท างาน 

1.1.2 ระดับความส าเร็จของ 
การจัดท าและขับเคลื่อนแผน 
ปฏิบัติการบริหารทรัพยากร
บุคคลประจ าป ี

แผน 
ปฏิบัติการ
บริหาร
ทรัพยากร
บุคคลประจ าปี 
2565 

แผนปฏิบัติการฯ 
ประจ าป ี2566  
และด าเนินการตาม
แผนได้ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 90 

แผนปฏิบัติการฯ 
ประจ าป ี256๗ 
และด าเนินการตาม
แผนได้ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 90 

แผนปฏิบัติการฯ 
ประจ าป ี256๘ 
และด าเนินการตาม
แผนได้ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 90 

แผนปฏิบัติการฯ 
ประจ าป ี256๙ 
และด าเนินการตาม
แผนได้ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 90 

แผนปฏิบัติการฯ 
ประจ าป ี25๗๐ 
และด าเนินการตาม
แผนได้ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 90 

กกจ. และ 
คณะท างาน 

1.2 โครงสร้างองค์กรมี
สอดคล้องกับภารกจิและ
ยุทธศาสตร์ของ สดช. 
 

1.2.1 ระดับความส าเร็จของ
การจัดท าแผนปรับปรุง
โครงสร้างองค์กรและมีการ
ทบทวนแผน 

N/A จัดท าแผนปรับปรุง
โครงสร้างส่วนราชการ 

- มีการทบทวนปรับ
แผนโครงสร้าง      
ส่วนราชการ 

- - กกจ. และ 
คณะท างาน 

1.3 การบริหารอัตราก าลังที่
เหมาะสมและสอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์ของ สดช. 
 
 
 

1.3.1 ระดับความส าเร็จของ
การจัดท าแผนอัตราก าลัง ระยะ 
๓ ปี ของ สดช. 

N/A จัดท าแผนอัตราก าลัง
ระยะ 3 ปี (พ.ศ. 
2566 – 2568) 
และด าเนินการตาม
แผนได้ไม่น้อยกว่าร้อย
ละ ๙๐ 

ด าเนินการตามแผนได้
ไม่น้อยกวา่ร้อยละ ๙๐ 

ด าเนินการตามแผนได้
ไม่น้อยกวา่ร้อยละ 
๙๐ และจัดท าแผน
อัตราก าลังระยะ 3 ปี 
(พ.ศ. 2569 – 
2571) 

มีแผนอัตราก าลัง
ระยะ 3 ปี (พ.ศ. 
2569 – 2571) 
และด าเนินการตาม
แผนได้ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ ๙๐ 

ด าเนินการตามแผน
ได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 
๙๐ 

กกจ. และ 
คณะท างาน 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ 
(HRM Strategic 

Issues) 

เป้าประสงค ์
(HRM Goals) 

ตัวชี้วัด 
(HRM KPIs) 

ข้อมูล
พื้นฐาน 

(Baseline) 

ค่าเป้าหมาย (HRM Target)  

ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 ผู้รบัผดิชอบ 

  1.๓.๒ ระดับความส าเร็จของ 
การจัดท าแผนการก าหนด
ต าแหน่งเพื่อปรับปรุงการ
ก าหนดต าแหน่งเป็นระดับที่
สูงขึ้นของ สดช. 

แผนการ
ก าหนด
ต าแหน่งฯ 
ประจ าปี
งบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕-
๒๕๖๗ 

ด าเนินการตาม
แผนการก าหนด
ต าแหน่งฯ  

ด าเนินการตาม
แผนการก าหนด
ต าแหน่งฯ 

- 
 

จัดท าแผนการก าหนด
ต าแหน่งฯ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๙-๒๕๗๑ 
  
 

ด าเนินการ 
ตามแผนการ 
ก าหนดต าแหน่ง  
  

กกจ. และ 
คณะท างาน 

1.๔ สดช. มีแผนสืบทอด
ต าแหน่งส าคัญ (Succession 
Plan) เพื่อสร้างความต่อเนื่อง
ในการบริหารราชการทุกระดับ 

1.4.1 มีแผนสืบทอดต าแหน่ง
ส าคัญ (Succession Plan) 
และทบทวนแผน 

N/A - มีแผนสืบทอดต าแหน่ง
ส าคัญ 

มีการทบทวนปรับ
แผนฯ ๑ ครั้ง 

มีการทบทวนปรับ
แผนฯ ๑ ครั้ง 

มีการทบทวนปรับ
แผนฯ ๑ ครั้ง 

กกจ. และ 
คณะท างาน 

1.4.2 ร้อยละของผู้บริหารที่
ผ่านการพัฒนาตามแผนสืบทอด
ต าแหน่งส าคัญ (Succession 
Plan) 
 

N/A - ไม่น้อยกวา่ร้อยละ 50 ไม่น้อยกวา่ร้อยละ 
50 

ไม่น้อยกวา่ร้อยละ 
50 

ไม่น้อยกวา่ร้อยละ 
50 

กกจ. และ 
คณะท างาน 

1.5.3 มีแผนพัฒนาความ 
ก้าวหน้าในสายอาชพีของ
ข้าราชการ (Career Path) 
ครอบคลุมทุกสายงาน  

N/A - มีแผนพัฒนาความ 
ก้าวหน้าในสายอาชพี 
รวมทั้งมีการก าหนด
หลักเกณฑ์ วธิีการ ใน
การคัดเลือกบุคลากร 
เพื่อให้ได้มาซ่ึงกลุ่ม
บุคคลที่มีทักษะ หรือ
สมรรถนะสูง 
 
 
 
 
 

มีการทบทวนปรับ
แผนฯ ๑ ครั้ง 

มีการทบทวนปรับ
แผนฯ ๑ ครั้ง 

มีการทบทวนปรับ
แผนฯ ๑ ครั้ง 

กกจ. และ 
คณะท างาน 



 ๑๑ 

 

 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
(HRM Strategic 

Issues) 

เป้าประสงค ์
(HRM Goals) 

ตัวชี้วัด 
(HRM KPIs) 

ข้อมูล
พื้นฐาน 

(Baseline) 

ค่าเป้าหมาย (HRM Target)  

ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 ผู้รบัผดิชอบ 

มิติที่ 2 ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
2. การสรา้งการมสี่วน
ร่วมในการพัฒนาและ
การน าเทคโนโลยีดิจิทัล 
เพื่อยกระดับการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลให้มี
ประสิทธิภาพ 

2.1 ฐานข้อมูลด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล (ระบบ DPIS 
และระบบ Intranet) ของ 
สดช. มีความถูกต้อง ครบถว้น 
และเป็นปัจจุบัน และสามารถ
น าไปใช้ประโยชน์ในการ
ตัดสินใจด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

2.1.1 ร้อยละของข้อมูลด้าน
การบริหารทรัพยากรบุคคล 
(ระบบ DPIS และระบบ 
Intranet) ของ สดช. มีความถูก
ต้อง ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน 

N/A ไม่น้อยกวา่ 
ร้อยละ 75 

ไม่น้อยกวา่ 
ร้อยละ 80 

ไม่น้อยกวา่ 
ร้อยละ 85 

ไม่น้อยกวา่ 
ร้อยละ 90 

ไม่น้อยกวา่ 
ร้อยละ 90 

กกจ. และ 
คณะท างาน 

๒.๑.๒ มีการน าขอ้คิดเห็น/
ข้อเสนอแนะจากผู้ใช้งานใน
ระบบมาปรับปรุงให้การใช้ระบบ
มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

N/A มีการรวบรวมและน า
ข้อคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะจาก
ผู้ใช้งานในระบบ 
ประจ าปีงบประมาณ 
๒๕๖๖ มาปรับปรุง
ระบบฐานข้อมูล 

มีการรวบรวมและน า
ข้อคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะจาก
ผู้ใช้งานในระบบ 
ประจ าปีงบประมาณ 
๒๕๖๗ มาปรับปรุง
ระบบฐานข้อมูล 

มีการรวบรวมและน า
ข้อคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะจาก
ผู้ใช้งานในระบบ 
ประจ าปีงบประมาณ 
๒๕๖๘ มาปรับปรุง
ระบบฐานข้อมูล 

มีการรวบรวมและน า
ข้อคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะจาก
ผู้ใช้งานในระบบ 
ประจ าปีงบประมาณ 
๒๕๖๙ มาปรับปรุง
ระบบฐานข้อมูล 

มีการรวบรวมและน า
ข้อคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะจาก
ผู้ใช้งานในระบบ 
ประจ าปีงบประมาณ 
๒๕๗๐ มาปรับปรุง
ระบบฐานข้อมูล 

กกจ. และ 
คณะท างาน 

2.2 สดช. มีการสื่อสาร
ประชาสัมพันธ์ในเรื่อง
ด าเนินงานด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลอยา่งต่อเนื่อง
และทั่วถึง 

2.2.1 จ านวนชอ่งทางการ
สื่อสารด้านการบริหารทรัพยากร
บุคคล 

2 ช่องทาง 
(onde.go.th, 
intranet) 

2 ช่องทาง 
 

อย่างน้อย 3 ช่องทาง 
 

อย่างน้อย 4 ชอ่งทาง 
 

อย่างน้อย 5 ชอ่งทาง 
 

อย่างน้อย 5 ชอ่งทาง 
 

กกจ. และ 
คณะท างาน 

2.2.2 จ านวนเร่ืองการสื่อสาร
ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 

N/A 
 

ไม่น้อยกว่า 4 เรื่องต่อ
ปี  

ไม่น้อยกว่า 4 เรื่องต่อ
ปี 

ไม่น้อยกวา่ 4 เร่ืองต่อ
ปี 

ไม่น้อยกวา่ 4 เร่ืองต่อ
ปี 

ไม่น้อยกวา่ 4 เร่ืองต่อ
ปี 

กกจ. และ 
คณะท างาน 

2.3 สดช. มีการสรรหาและ
คัดเลือกบุคลากรให้ได้ตาม
ปริมาณ คุณภาพและ
ระยะเวลาทีอ่งค์กรต้องการ 

2.๓.1 ร้อยละของการสรรหา
บุคลากรได้ตามแผนปฏิบัตกิาร 

N/A ไม่น้อยกวา่ 
ร้อยละ 70 

ไม่น้อยกวา่ร้อยละ 75 ไม่น้อยกวา่ร้อยละ 
80 

ไม่น้อยกวา่ร้อยละ 
80 

ไม่น้อยกวา่ร้อยละ 
80 

กกจ. และ 
คณะท างาน 

2.๓.2 ระยะเวลาเฉลี่ยของการ
สรรหาและคัดเลือกต่อคร้ัง 
 

N/A ไม่เกิน 180 วัน ไม่เกิน 170 วัน ไม่เกิน 160 วัน ไม่เกิน 150 วัน ไม่เกิน 150 วัน กกจ. และ 
คณะท างาน 

 2.4 บุคลากร สดช. มีความรู้
ความสามารถทกัษะในการ
ปฏิบัติงานที่หลากหลาย 

๒.๔.1 ร้อยละของบุคลากรที่
ได้รับการสับเปลี่ยนหมุนเวียน
งาน เพื่อพัฒนาทกัษะการ
ปฏิบัติงานที่หลากหลาย 

N/A ร้อยละ 10 ในแต่ละ
ระดับ  

ร้อยละ 10 ในแต่ละ
ระดับ 

ร้อยละ 10 ในแต่ละ
ระดับ 

ร้อยละ 10 ในแต่ละ
ระดับ 

ร้อยละ 10 ในแต่ละ
ระดับ 

กกจ. และ 
คณะท างาน 



 ๑๒ 

 

 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
(HRM Strategic 

Issues) 

เป้าประสงค ์
(HRM Goals) 

ตัวชี้วัด 
(HRM KPIs) 

ข้อมูล
พื้นฐาน 

(Baseline) 

ค่าเป้าหมาย (HRM Target)  

ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 ผู้รบัผดิชอบ 

๒.๕ สัดส่วนค่าใช้จ่ายการ
บริหารทรัพยากรบุคคลมีความ
เหมาะสม และสะท้อนผลิต
ภาพของบุคลากร 

๒.๕.๑ มีแผนเพิ่มประสิทธภิาพ
ก าลังคน ประจ าปีงบประมาณ 

N/A มีแผนเพิ่ม
ประสิทธิภาพก าลังคน 
ประจ าปีงบประมาณ 
๒๕๖๖ พร้อมทั้ง
ก าหนดเป้าหมายการ
เพิ่มประสิทธิภาพที่
สามารถวัดผลได้ 

มีแผนเพิ่ม
ประสิทธิภาพก าลังคน 
ประจ าปีงบประมาณ 
๒๕๖๗ พร้อมทั้ง
ก าหนดเป้าหมายการ
เพิ่มประสิทธิภาพที่
สามารถวัดผลได้ 

มีแผนเพิ่ม
ประสิทธิภาพก าลังคน 
ประจ าปีงบประมาณ 
๒๕๖๘ พร้อมทั้ง
ก าหนดเป้าหมายการ
เพิ่มประสิทธิภาพที่
สามารถวัดผลได้ 

มีแผนเพิ่ม
ประสิทธิภาพก าลังคน 
ประจ าปีงบประมาณ 
๒๕๖๙ พร้อมทั้ง
ก าหนดเป้าหมายการ
เพิ่มประสิทธิภาพที่
สามารถวัดผลได้ 

มีแผนเพิ่ม
ประสิทธิภาพก าลังคน 
ประจ าปีงบประมาณ 
๒๕๗๐ พร้อมทั้ง
ก าหนดเป้าหมายการ
เพิ่มประสิทธิภาพที่
สามารถวัดผลได้ 

กกจ. และ 
คณะท างาน 

มิติที่ 3 ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล        
3. การพัฒนาระบบ
บริหารผลการปฏิบัติงาน 
และระบบการพัฒนา
บุคลากรให้พร้อมรับการ
เปลี่ยนแปลง 

๓.๑ สดช. มีระบบองค์ความรู้ 
สดช.  (ONDE KM) 
 

๓.1.1 จ านวนองค์ความรู้ คู่มือ
การปฏิบัติงาน การท างาน     
การตัดสินใจ 
 

N/A มีการจัดท าองค์ความรู ้
/คู่มือการปฏิบัติงาน 
การท างาน           
การตัดสินใจให้พร้อม
ใช้งาน อย่างน้อย 2 
ชิ้น 

มีการจัดท าองค์ความรู ้
/คู่มือการปฏิบัติงาน 
การท างาน           
การตัดสินใจให้พร้อม
ใช้งาน อย่างน้อย 2 
ชิ้น 

มีการจัดท าองค์ความรู ้
/คู่มือการปฏิบัติงาน          
การท างาน              
การตัดสินใจให้พร้อมใช้
งาน อยา่งน้อย 2 ชิ้น 

มีการจัดท าองค์ความรู ้
/คู่มือการปฏิบัติงาน     
การท างาน            
การตัดสินใจให้พร้อมใช้
งาน อยา่งน้อย 2 ชิ้น 

มีการจัดท าองค์ความรู ้
/คู่มือการปฏิบัติงาน     
การท างาน          
การตัดสินใจให้พร้อม
ใช้งาน อย่างน้อย 2 
ชิ้น 

กกจ. และ 
คณะท างาน 

๓.๒ สดช. มีการเรียนรู้และ
พัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่อง 

๓.๒.๑ มีการสอนงานของ
บุคลากรระดับหัวหน้างาน 

N/A มีการสอนงานของ
บุคลากรระดับหัวหน้า
งาน อยา่งน้อย ๒ ครั้ง
ต่อปี 

มีการสอนงานของ
บุคลากรระดับหัวหน้า
งาน อยา่งน้อย ๒ ครั้ง
ต่อปี 

มีการสอนงานของ
บุคลากรระดับหัวหน้า
งาน อยา่งน้อย ๒ ครั้ง
ต่อปี 

มีการสอนงานของ
บุคลากรระดับหัวหน้า
งาน อยา่งน้อย ๒ ครั้ง
ต่อปี 

มีการสอนงานของ
บุคลากรระดับหัวหน้า
งาน อยา่งน้อย ๒ ครั้ง
ต่อปี 

กกจ. และ 
คณะท างาน 

  ๓.๒.๒ มีการประเมิน
ประสิทธิผลของการพัฒนาและ
การเรียนรู้ในการสอนงานของ
บุคลากรและหวัหน้างาน 

N/A มีการประเมิน
ประสิทธิผลของ      
การพัฒนาและการ
เรียนรู้ในการสอนงาน
ของบุคลากรและ
หัวหน้างาน อย่างน้อย 
๑ ครั้งต่อปี 

มีการประเมิน
ประสิทธิผลของ     
การพัฒนาและการ
เรียนรู้ในการสอนงาน
ของบุคลากรและ
หัวหน้างาน อย่างน้อย 
๑ ครั้งต่อปี 

มีการประเมิน
ประสิทธิผลของการ
พัฒนาและการเรียนรู้
ในการสอนงานของ
บุคลากรและหวัหน้า
งาน อยา่งน้อย ๑ ครั้ง
ต่อปี 

มีการประเมิน
ประสิทธิผลของ     
การพัฒนาและการ
เรียนรู้ในการสอนงาน
ของบุคลากรและ
หัวหน้างาน อย่างน้อย 
๑ ครั้งต่อปี 

มีการประเมิน
ประสิทธิผลของ     
การพัฒนาและการ
เรียนรู้ในการสอน
งานของบุคลากรและ
หัวหน้างาน อย่าง
น้อย ๑ ครั้งต่อปี 

กกจ. และ 
คณะท างาน 

3.3.1 มีแผนพัฒนาบุคลากร 5 
ปีและมีการทบทวนปรับแผนฯ 

N/A มีแผนพัฒนาบุคลากร 
5 ปี 

มีการทบทวนปรับแผน
ฯ ๑ ครั้ง 

มี ก า รทบทวนปรั บ
แผนฯ ๑ ครั้ง 

มี ก า รทบทวนปรับ
แผนฯ ๑ ครั้ง 

มีการทบทวนปรับ
แผนฯ ๑ ครั้ง 

กกจ. และ 
คณะท างาน 



 ๑๓ 

 

 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
(HRM Strategic 

Issues) 

เป้าประสงค ์
(HRM Goals) 

ตัวชี้วัด 
(HRM KPIs) 

ข้อมูล
พื้นฐาน 

(Baseline) 

ค่าเป้าหมาย (HRM Target)  

ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 ผู้รบัผดิชอบ 

3.๓ บุคลากร สดช. มีความรู้ 
ทักษะ และสมรรถนะที่
เหมาะสมต่อการปฏิบัติงาน 

3.3.2 ร้อยละความส าเร็จของ
การด าเนินการตามแผนพัฒนา
บุคลากร 5 ป ี

N/A ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ไม่น้อยกวา่ร้อยละ 80 ไม่น้อยกวา่ร้อยละ 80 ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 กกจ. และ 
คณะท างาน 

3.๓.๓ จ านวนการจัดโครงการ/ 
กิจกรรม เพื่อพัฒนาทักษะเสริม
ความรู้ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 
แก่บุคลากรใน สดช. 

N/A 2 กิจกรรม/โครงการ 3 กิจกรรม/โครงการ 4 กิจกรรม/โครงการ 5 กิจกรรม/โครงการ 5 กิจกรรม/โครงการ กกจ. และ 
คณะท างาน 

3.4 สดช. มีระบบประเมินผล
การปฏิบัติงานข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงาน ที่โปร่งใส        
เป็นธรรม 

3.๔.1 ร้อยละของความส าเร็จ
ในการปรับปรุงหรือพัฒนาระบบ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน ของ 
สดช.  

N/A ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 50 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 60 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 70 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 85 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 95 

กกจ. และ 
คณะท างาน 

๓.๔.๒ ระดับความส าเร็จในการ
ด าเนินการถ่ายทอดตัวชีว้ัด
องค์กรสู่ตัวชี้วัดรายบุคคล  

N/A - มีหลักเกณฑ์และ
แนวทางการถ่ายทอด
ตัวชี้วัด สดช. สู่ตัวชีว้ัด
หน่วยงานระดับกอง 
และตัวชี้วัดระดับ
บุคคล   
 

-ติดตาม ประเมินผล 
การด าเนินการตาม
ตัวชี้วัด ปัญหา 
อุปสรรค และ
ข้อเสนอแนะ 
- ด าเนินการตาม
ตัวชี้วัดได้ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ ๗๐ 
 
 
  
 
 
 
 
 
 

- ด าเนินการตาม
ตัวชี้วัดได้ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 75 

- ด าเนินการตาม
ตัวชี้วัดได้ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 80 

- ด าเนินการตาม
ตัวชี้วัดได้ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 85 

กกจ. และ 
คณะท างาน 



 ๑๔ 

 

 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
(HRM Strategic 

Issues) 

เป้าประสงค ์
(HRM Goals) 

ตัวชี้วัด 
(HRM KPIs) 

ข้อมูล
พื้นฐาน 

(Baseline) 

ค่าเป้าหมาย (HRM Target)  

ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 ผู้รบัผดิชอบ 

มิติที่ 4 ความพร้อมรับผิดด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
4. การบริหารทรัพยากร
บุคคลของส านักงาน
คณะกรรมการดิจิทัลเพื่อ
เศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติตามหลัก     
ธรรมาภิบาล คุณธรรม 
และจริยธรรม 

4.1 เพื่อให้การบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของ สดช. ม ี
ความโปร่งใสและเป็นธรรม 

4.1.1 คะแนนการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสใน 
การด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (ITA) 
(ป.ป.ช. เป็นผู้ประเมิน) 

ร้อยละ 67 ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 85 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 85 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 85 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 85 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 85 

กกจ. และ 
คณะท างาน 

4.1.2 ระดับความส าเร็จของ 
การก าหนดหลักเกณฑ์การ 
คัดเลือกและส่งบุคลากรเข้ารับ 
การฝึกอบรม ฯ 

N/A ศึกษารวบรวมและ
วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อ
เตรียมจัดท า
หลักเกณฑ ์
การคัดเลือกฯ 

หลักเกณฑ์การ
คัดเลือกฯ ได้รับ 
ความเห็นชอบ 
จากผู้บริหาร 

ด าเนินการตาม 
หลักเกณฑ์การ
คัดเลือกบุคลากรเข้า
รับการอบรม 

ด าเนินการตาม 
หลักเกณฑ์การ
คัดเลือกบุคลากรเข้า
รับการอบรม 

ด าเนินการตาม 
หลักเกณฑ์การ
คัดเลือกบุคลากรเข้า
รับการอบรมและ
ทบทวนหลักเกณฑ์
การคัดเลือกบุคลากร
เข้ารับการอบรม 

กกจ. และ 
คณะท างาน 

4.1.3 การประเมินขนวนการ
ตามหลักเกณฑ์การประเมินผล
การปฏิบัติราชการและการ
บริหารวงเงินเพื่อใช้ในการเลื่อน
เงินเดือนของข้าราชการใน สดช. 

N/A ประกาศหลักเกณฑ์ 
การประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการและ 
หลักเกณฑ์เง่ือนไขการ 
บริหารวงเ งินฯและ
แจ้งเวียนให้ทราบโดย 
ทั่วกัน 

ทบทวนประกาศ 
หลักเกณฑ์การ
ประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการและลกัเกณฑ์ 
เง่ือนไขการบริหาร
วงเงินฯและแจ้งเวียน
ให้ทราบโดยทัว่กัน 

ทบทวนประกาศ 
หลักเกณฑ์การ
ประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการและ
หลักเกณฑ์เง่ือนไขการ
บริหารวงเงินฯ 
และแจ้งเวียนให ้
ทราบโดยทั่วกัน 

ทบทวนประกาศ 
หลักเกณฑ์การ
ประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการและลกัเกณฑ์ 
เง่ือนไขการบริหาร
วงเงินฯและแจ้งเวียน
ให้ทราบโดยทัว่กัน 

ทบทวนประกาศ 
หลักเกณฑ์การ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการและ
ลักเกณฑ์ 
เง่ือนไขการบริหาร
วงเงินฯและแจ้งเวียน
ให้ทราบโดยทัว่กัน 

กกจ. และ 
คณะท างาน 

  4.1.๔ มีกลไกการตรวจสอบผล
ของการบริหารทรัพยากรบุคคล
ของ สดช.  

N/A - มีศูนย์ปฏิบัติการ
ต่อต้านการทุจริตของ 
สดช. 
- มีการประเมิน
มาตรฐานความ
โปร่งใสของ สดช. 

- มีศูนย์ปฏิบัติการ
ต่อต้านการทุจริตของ 
สดช. 
- มีการประเมิน
มาตรฐานความ
โปร่งใสของ สดช. 

- มีศูนย์ปฏิบัติการ
ต่อต้านการทุจริตของ 
สดช. 
- มีการประเมิน
มาตรฐานความ
โปร่งใสของ สดช. 

- มีศูนย์ปฏิบัติการ
ต่อต้านการทุจริตของ 
สดช. 
- มีการประเมิน
มาตรฐานความ
โปร่งใสของ สดช. 

- มีศูนย์ปฏิบัติการ
ต่อต้านการทุจริต
ของ สดช. 
- มีการประเมิน
มาตรฐานความ
โปร่งใสของ สดช. 

กกจ. และ 
คณะท างาน 



 ๑๕ 

 

 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
(HRM Strategic 

Issues) 

เป้าประสงค ์
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ตัวชี้วัด 
(HRM KPIs) 

ข้อมูล
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ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 ผู้รบัผดิชอบ 

- มีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการ
กลั่นกรองผล
ประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการของ
ข้าราชการ สดช. 

- มีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการ
กลั่นกรองผล
ประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการของข้าราชการ 
สดช. 

- มีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการ
กลั่นกรองผล
ประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการของ
ข้าราชการ สดช. 

- มีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการ
กลั่นกรองผล
ประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการของ
ข้าราชการ สดช. 

- มีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการ
กลั่นกรองผล
ประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการของ
ข้าราชการ สดช. 

มิติที่ 5 คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหว่างชีวิตกับการท างาน 
5. การยกระดับคุณภาพ
ชี วิ ตและความสมดุล
ร ะหว่ า งชี วิ ต กั บกา ร
ท างาน 

5.1 บุคลากร สดช. มีความ
ผูกพันต่อ สดช. และอยู่ได้
อย่างมีความสุข 

5.1.1 ร้อยละความพึงพอใจของ
บุคลากรต่อองค์กรในมิติต่าง ๆ 

N/A ร้อยละความพึงพอใจ
เฉลี่ยทุกมิติ ไม่น้อย
กว่า ร้อยละ 80  
 

ร้อยละความพึงพอใจ
เฉลี่ยทุกมิติ  ไม่น้อย
กว่า ร้อยละ 8๕ 

ร้อยละความพึงพอใจ
เฉลี่ยทุกมิติ ไม่น้อย
กว่า ร้อยละ ๙0 

ร้อยละความพึงพอใจ
เฉลี่ยทุกมิติ ไม่น้อย
กว่า ร้อยละ ๙0 

ร้อยละความพึงพอใจ
เฉลี่ยทุกมิติ ไม่น้อย
กว่า ร้อยละ ๙0 

กกจ. และ 
คณะท างาน 

5.2 สถานที่ท างานมีความ
ปลอดภัย ถูกสุขลกัษณะมี
บรรยากาศที่ดี มีสิ่งอ านวย
ความสะดวกที่จ าเป็นต่อการ
ปฏิบัติงาน 

5.2.๑ ร้อยละความพึงพอใจใน
การจัดระเบียบสถานที่ท างาน 

N/A ไม่น้อยกวา่ร้อยละ ๘๐ 
 

ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๕ ไม่น้อยกวา่ร้อยละ 90 ไม่น้อยกวา่ร้อยละ ๙๐ ไม่น้อยกวา่ร้อยละ ๙๐ กกจ. และ 
คณะท างาน 

5.3 บุคลากรมีความรู้ความ
เข้าใจด้านการบรหิารจัดการ 
ด้านการเงินและการออมมากขึ้น 

๕.3.๑ จ านวนครั้งในการให้
ความรู้เกี่ยวกับการบริหาร
จัดการด้านการเงินการบัญชี 
และการออม 

N/A อย่างน้อย ๓ ครั้งต่อป ี อย่างน้อย ๓ ครั้งต่อปี อย่างน้อย ๓ ครั้งต่อป ี อย่างน้อย ๓ ครั้งต่อป ี อย่างน้อย ๓ ครั้งต่อป ี กกจ. และ 
คณะท างาน 

 ๕.3.๒ จ านวนกิจกรรม
สวัสดิการที่ สดช. จัดขึ้น 

N/A อย่างน้อย ๔ ครั้งต่อป ี อย่างน้อย ๔ ครั้งต่อปี อย่างน้อย ๔ ครั้งต่อป ี อย่างน้อย ๔ ครั้งต่อป ี อย่างน้อย ๔ ครั้งต่อป ี กกจ. และ 
คณะท างาน 

๕.4 อุปกรณ์ เครื่องมือ 
เครื่องใช้ในการท างานและ
อุปกรณ์เทคโนโลยีที่ทันสมัย 
เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน 
เหมาะสมเพียงพอต่อการ 
ปฏิบัติงาน 

๕.4.๑ ร้อยละความพึงพอใจใน
การจัดหาเครื่องมือเครื่องใช้และ
ปรับปรุงระบบ อุปกรณ์
เทคโนโลยีให้ทันสมัยภายใน 
สดช. 

N/A ไม่น้อยกวา่ร้อยละ ๘๐ 
 

ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๕ ไม่น้อยกวา่ร้อยละ 90 ไม่น้อยกวา่ร้อยละ ๙๐ ไม่น้อยกวา่ร้อยละ ๙๐ กกจ. และ 
คณะท างาน 



 ๑๖ 

 

 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
(HRM Strategic 

Issues) 

เป้าประสงค ์
(HRM Goals) 

ตัวชี้วัด 
(HRM KPIs) 

ข้อมูล
พื้นฐาน 

(Baseline) 

ค่าเป้าหมาย (HRM Target)  

ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 ผู้รบัผดิชอบ 

5.5 บุคลากร สดช. มีความรู้
สามารถดูแลป้องกันและรักษา
สุขภาพของตนเองและ
ครอบครัวได้ 

๕.5.๑ ร้อยละความพึงพอใจใน
การจัดกิจกรรมส่งเสริมให้ความรู้
ในการดูแลสุขภาพ 

N/A ร้อยละ 80 ของ
เป้าหมายทีก่ าหนดไว ้

ร้อยละ 85 ของ
เป้าหมายทีก่ าหนดไว ้

ร้อยละ 90 ของ
เป้าหมายทีก่ าหนดไว ้

ร้อยละ 95 ของ
เป้าหมายทีก่ าหนดไว ้

ร้อยละ 95 ของ
เป้าหมายทีก่ าหนดไว ้

กกจ. และ 
คณะท างาน 

5.6 บุคลากร สดช. มีความรัก
สามัคคีภายในองค์กร และ
ร่วมมือกันท างานมากขึ้น 

๕.6.๑ จ านวนครั้งในการจัด
กิจกรรมเพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่
ดีภายในองค์กร 

N/A อย่างน้อย ๕ ครั้งต่อป ี อย่างน้อย ๕ ครั้งต่อป ี อย่างน้อย ๕ ครั้งต่อป ี อย่างน้อย ๕ ครั้งต่อป ี อย่างน้อย ๕ ครั้งต่อป ี กกจ. และ 
คณะท างาน 

๕.6.๒ จ านวนครั้งของการจัด
กิจกรรมช่วยเหลือสังคม 

N/A อย่างน้อย ๓ ครั้งต่อป ี อย่างน้อย ๓ ครั้งต่อป ี อย่างน้อย ๓ ครั้งต่อป ี อย่างน้อย ๓ ครั้งต่อป ี อย่างน้อย ๓ ครั้งต่อป ี กกจ. และ 
คณะท างาน 

 5.7 สดช. มีการท างานที่
ยืดหยุ่น เหมาะกับบริบทและ
สภาพแวดล้อมปัจจุบัน 

5.7.1 จ านวนครั้งของการจัดท า
รายการผลการปฏบิัติราชการที่
บ้าน (Work From Home) 

N/A อย่างน้อย ๑ ครั้งต่อ
เดือน 

อย่างน้อย ๑ ครั้งต่อ
เดือน 

อย่างน้อย ๑ ครั้งต่อ
เดือน 

อย่างน้อย ๑ ครั้งต่อ
เดือน 

อย่างน้อย ๑ ครั้งต่อ
เดือน 

กกจ. และ 
คณะท างาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ๑๗ 

 

 
 

กลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล (แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ระยะ 5 ปี) 
มิติของ  

HR Scorecard 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
(HRM Strategic 

Issues) 

กลยุทธ ์
(HRM Strategies) 

เป้าประสงค ์
(HRM Goals) 

แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
(HRM Initiatives) 

การจัดล าดับ
ความส าคัญ* 

ช่วงเวลาในการด าเนินการ 
งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ ปี 

2566 
ปี 

2567 
ปี 

2568 
ปี 

2569 
ปี 

2570 
มิติที่ 1 ความ
สอดคล้องเชิง
ยุทธศาสตร ์
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. การก าหนด
นโยบาย และแนวทาง
การบริหารทรัพยากร
บุคคลที่สอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์ สดช. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.1. จัดท าแผน      
ยุทธศาสตร์การบรหิาร
ทรัพยากรบุคคลที่มี
ประสิทธิภาพสอดคล้อง
กับแผนยุทธศาสตร์ของ 
สดช. 

1.1 สดช. มีแผน
ยุทธศาสตร์การบรหิาร
ทรัพยากรบุคคลที่มี
ประสิทธิภาพสอดคล้องกับ
แผนยุทธศาสตร์ของ สดช. 
รวมทั้งมีการขับเคลื่อนให้
บรรลุเป้าหมายทีว่างไว ้

1. โครงการจัดท าและขับเคลื่อนแผน
ยุทธศาสตร์การบรหิารทรัพยากรบุคคล
ที่มีประสิทธิภาพสอดคล้องกับแผน
ยุทธศาสตร์ของ สดช. ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

 
 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 1,000,000 สลธ./กกจ. 

2. กิจกรรมจัดท าแผนปฏิบัติการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ประจ าปีของ กกจ. 

 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ - สลธ./กกจ. 

3. กิจกรรมสื่อสารยุทธศาสตร์ด้านการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ 
สดช. เพื่อน าสู่การปฏิบัติจริง 

 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ - สลธ./กกจ. 

1.2 สร้างระบบบริหาร
ทรัพยากรบุคคลเชิงรุก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.2 โครงสร้างองค์กรมี
สอดคล้องกับภารกจิและ
ยุทธศาสตร์ของ สดช. 

4. โครงการปรับปรุงโครงสร้าง
ส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อ
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 

 ✓  ✓   1,000,000 สลธ./กกจ./ 
พร. 

1.3 การบริหารอัตราก าลัง
ที่เหมาะสมและสอดคล้อง
กับยุทธศาสตร์ของ สดช. 

5. โครงการจัดท าและขับเคลื่อนแผน
อัตราก าลังให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์
ของ สดช. 

 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 1,000,000 สลธ./กกจ. 

6. โครงการด าเนินงานตามแผนการ
ก าหนดต าแหน่ง 3 ปี (พ.ศ. 2566 – 
2568, 2569 - 2571) 

 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 800,000 สลธ./กกจ. 

7 . โ ค ร งก า รระบบข้ า ร า ชก า ร ผู้ มี
ผลสัมฤทธิ์สูง (Hipps) 

 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 300,000 สลธ./กกจ. 

8. โครงการจัดท าแผนบริหารจัดการ
ข้าราชการที่มีสมรรถนะสูง 

 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 300,000 สลธ./กกจ. 

9. โครงการพัฒนาสมรรถนะข้าราชการ
ทุกระดับของ สดช. เพื่อการขับเคลื่อน
ประเทศไทย 4.0 (Change-

 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 1,000,000 สลธ./กกจ. 



 ๑๘ 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

Collaboration-Creative-Corruption 
free) 
10. โครงการพัฒนาการบริหารงานยุค
ดิจิทัล (ระดับผู้อ านวยการสูง/
ผู้อ านวยการต้น) 

 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 800,000 สลธ./กกจ. 

11. โครงการพัฒนาการบริหารงานยุค
ดิจิทัล (ระดับช านาญการ/ช านาญการ
พิเศษ) 

 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 800,000 สลธ./กกจ. 

12. โครงการพัฒนาการบริหารงานยุค
ดิจิทัล (ปฏิบัตกิาร/ช านาญงาน/
ปฏิบัติงาน) 

 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 500,000 สลธ./กกจ. 

13. โครงการจัดท าค าบรรยายลกัษณะ
งาน 

 ✓ ✓    800,000 สลธ./กกจ. 

14. โครงการก าหนดสมรรถนะ 
ข้าราชการ สดช. ตามมาตรฐานที่
ส านักงาน ก.พ. และประเมินช่องว่าง
สมรรถนะรายต าแหน่งของข้าราชการ
และผู้ปฏิบัติงาน (Competency Gap) 

 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 1,000,000 สลธ./กกจ. 

1.๔ สดช. มีแผนสืบทอด
ต าแหน่งส าคัญ 
(Succession Plan) เพื่อ
สร้างความต่อเนื่องในการ
บริหารราชการทกุระดับ 

15. โครงการจัดท าแผนการสืบทอด
ต าแหน่ง (Succession Plan) ของ
ส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อ
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 

  ✓ ✓ ✓ ✓ 1,000,000 สลธ./กกจ. 

16. โครงการจัดท าเส้นทาง
ความก้าวหนา้ (Career Path) 

  ✓ ✓ ✓ ✓ 1,000,000 สลธ./กกจ. 

มิติที่ 2  
ประสิ ท ธิ ภาพ
ของการบริหาร 
ทรัพยากรบุคคล 
 
 

 2.1 น าเทคโนโลยีและ 
สารสนเทศมาใช้ในการ
ปฏิบัติงาน เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพ 

2.1 ฐานข้อมูลด้านการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 
(ระบบ DPIS และระบบ 
Intranet) ของ สดช. มี
ความถูกต้อง ครบถว้น 
และเป็นปัจจุบัน และ

1. กิจกรรมจัดท าประวัต ิก.พ.7 
ออนไลน์ ผ่านระบบทะเบียนประวัติ
อิเล็กทรอนิกส์ (SEIS) 

 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ - สลธ./กกจ. 

2. กิจกรรมจัดท าฐานข้อมูลด้านการ
บริหารทรัพยากรบุคคล (ระบบ DPIS 
และระบบ Intranet) ของ สดช. 

 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ - สลธ./กกจ. 



 ๑๙ 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สามารถน าไปใช้ประโยชน์
ในการตัดสินใจด้านการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 

3. กิจกรรมส ารวจความพึงพอใจของ
ผู้น าข้อมูลระบบ DPIS และระบบ 
Intranet ไปใช้ประโยชน์ในการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ - สลธ./กกจ. 

4. โครงการจัดท าระบบวันลาออนไลน์
ของบุคลากรใน สดช.  

 ✓     500,000 สลธ./กกจ. 

5. โครงการน าระบบเทคโนโลยีดิจิทัลมา
ใช้ในการบริหารทรัพยากรบุคคล 

 ✓  ✓  ✓ 1,000,000 สลธ./กกจ. 

2.2 สดช. มีการสื่อสาร
ประชาสัมพันธ์ในเรื่อง
ด าเนินงานด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลอยา่ง
ต่อเนื่องและทั่วถึง 
 

6. โครงการปรับปรุงการสื่อสารภายใน
ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล 

 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 300,000 สลธ./กกจ. 

    2.2 ยกระดับการ
บริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลที่
ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนา
องค์ความรู้ด้านดิจิทัล
เพื่อเศรษฐกิจและสังคม
ของประเทศ 

2.3 สดช.มีการสรรหาและ
คัดเลือกบุคลากรให้ได้ตาม
ปริมาณ คุณภาพและ
ระยะเวลาทีอ่งค์กรต้องการ 

7. โครงการพัฒนาระบบบรหิาร
ทรัพยากรบุคคล (HR Automation) 

 ✓ ✓    1,000,000 สลธ./กกจ. 

8. กิจกรรมการจัดท าแผนสรรหา
คัดเลือกบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ 

 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ - สลธ./กกจ. 

2.4 บุคลากร สดช. มี
ความรู้ความสามารถทักษะ
ในการปฏิบัติงานที่
หลากหลาย 

9. กิจกรรมสับเปลี่ยนหมุนเวียนงานของ
บุคลากร สดช เพื่อพัฒนาทักษะการ
ปฏิบัติงานที่หลากหลาย 

 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ - สลธ./กกจ. 

๒.๕ สัดส่วนค่าใช้จ่ายการ
บริหารทรัพยากรบุคคลมี
ความเหมาะสม และ
สะท้อนผลิตภาพของ
บุคลากร 

10. โครงการการจัดท าแผนเพิ่ม
ประสิทธิภาพก าลังคน ประจ าปี
งบประมาณ 

 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 800,000 สลธ./กกจ. 

11. โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติราชการของ สดช. 

 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 1,000,000 สลธ./กกจ. 

มิติที่ 3 
ประสิทธิผล 

3. การพัฒนาระบบ
บริหารผลการ

๓.๑ สดช. มีระบบองค์
ความรู้ สดช. (ONDE KM) 

1. โครงการจัดท าระบบการเรียน
ออนไลน์ (ONDE e-Learning) เพื่อ

 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 500,000 สลธ./กกจ. 



 ๒๐ 

 

 
 

ของการบริหาร 
ทรัพยากรบุคคล 
 
 
 

ปฏิบัติงานและระบบ
การพัฒนาบุคลากรให้
พร้อมรับการ
เปลี่ยนแปลง 

3.1 เสริมสร้าง
สมรรถนะที่ใช้กับการ
พัฒนางานของ สดช. 

พัฒนาทักษะทีจ่ าเป็น ส าหรับขา้ราชการ
และบุคลากรภาครัฐ 
2. โครงการสร้าง สดช. ให้เป็นองค์กร
แห่งการเรียนรู้ 

 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 300,000 สลธ./กกจ. 

๓.๒ สดช. มีการเรียนรู้
และพัฒนาบุคลากรอยา่ง
ต่อเนื่อง 

3. กิจกรรมเพิ่มทักษะ สมรรถนะ
รายบุคคลจากการประเมินของหวัหน้า
งาน 

 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ - สลธ./กกจ. 

3.๓ บุคลากร สดช. มี
ความรู้ ทักษะ และ
สมรรถนะที่เหมาะสมต่อ
การปฏิบัติงาน 

4. โครงการจัดท าและขับเคลื่อน
แผนพัฒนาบุคลากร ประจ าปี
งบประมาณ 

 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 500,000 สลธ./กกจ. 

5. โครงการส่งเสริมและพัฒนา
สมรรถนะข้าราชการ 

 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 500,000 สลธ./กกจ. 

3.2 พัฒนาความรู้
เทคโนโลยีดิจิทัลของ
บุคลากร สดช. 

6. โครงการฝึกอบรมหลักสูตรความรู้
ความสามารถด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 

 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 500,000 สลธ./กกจ. 

3.๓ วางแผนเพื่อเตรียม
ความพร้อมให้กบั
ข้าราชการเพื่อแต่งตั้งให้
ด ารงต าแหน่งในระดับที่
สูงขึ้นอย่างมีประสิทธภิาพ 

 7. โครงการเตรียมความพร้อมใหก้ับ
ผู้บริหาร สดช. โดยการส่งเข้ารับการ
ฝึกอบรมที่สถาบัน/หน่วยงานภายนอก
เป็นผู้จัดการฝึกอบรม 

 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 1,000,000 สลธ./กกจ. 

๘. โครงการฝึกอบรมหลักสูตรพัฒนา
สมรรถนะทางการบริหาร 

 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 500,000 สลธ./กกจ. 

๙. กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับ
บุคลากรที่เป็นต้นแบบความส าเร็จ 

  ✓  ✓  - สลธ./กกจ. 

10. กิจกรรมเตรียมความพร้อม
ข้าราชการเพื่อเลื่อนระดับจากระดับ
ปฏิบัติการเป็นระดับช านาญการ 

 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ - สลธ./กกจ. 

3.4 สร้างระบบ
ประเมินผลการ

3.4 สดช.มีระบบ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน

11. โครงการปรับปรุงและพัฒนาระบบ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของ สดช. 

 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ๑๐๐,๐๐๐ สลธ./กกจ. 



 ๒๑ 

 

 
 

ปฏิบัติงานที่เป็นธรรมต่อ
ข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงาน 

ข้าราชการและผู้ปฏบิัติงาน 
ที่โปร่งใส เป็นธรรม 

12. แผนการถา่ยทอดตัวชี้วัดองค์กรสู่
ตัวชี้วัดรายบุคคลของข้าราชการ สดช. 
เพื่อพัฒนาสู่ดิจิทัล 4.0 

 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ - สลธ./กกจ. 

13. โครงการพัฒนาทักษะการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างโปร่งใส
และเป็นธรรม 

 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ๑๐๐,๐๐๐ สลธ./กกจ. 

มิติที่ 4  
commaพร้อม
รับผิดด้านการ
บริหาร 
ทรัพยากรบุคคล 

4. การบริหาร
ทรัพยากรบุคคลบน
พื้นฐานของหลัก   
ธรรมาภิบาล 

4.1 สร้างความโปร่งใส 
ชัดเจนในการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

4.1 เพื่อให้การบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของ สดช. 
มีความโปร่งใสและ      
เป็นธรรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. แผนงานประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงาน (ITA) ของ 
สดช. 

 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ - ทุกหน่วยงาน 

2. กิจกรรมส่งเสริมธรรมาภิบาลในการ
บริหารงานบุคคล 

 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ - สลธ./กกจ. 

๓. กิจกรรมการจัดท าหลกัเกณฑ์      
การสรรหา คัดเลือก และเล่ือนระดับ
ต าแหน่งที่ประกอบด้วยปัจจยั น้ าหนัก 
และวิธกีารให้คะแนน 

 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ - สลธ./กกจ. 

๔. กิจกรรมการจัดท าหลกัเกณฑ์การ
แต่งต้ังข้าราชการเพื่อเลื่อนขึ้นแต่งต้ังให้
ด ารงต าแหน่งในระดับที่สูงขึ้น 

 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ - สลธ./กกจ. 

๕. กิจกรรมการจัดท าหลกัเกณฑ์การ
คัดเลือกและส่งบุคคลเข้ารับการ
ฝึกอบรม 

 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ - สลธ./กกจ. 

๖. กิจกรรมการจัดท าหลกัเกณฑ์การ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการและการ
บริหารวงเงินเพื่อเล่ือนเงินเดือนของ
ข้าราชการ สดช. 

 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ - สลธ./กกจ. 

๗. กิจกรรมทบทวนกระบวนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลให้เกิดความเป็นธรรม
และโปร่งใส   
 

 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ - สลธ./กกจ. 



 ๒๒ 

 

 
 

4.2 การส่งเสริม
บุคลากร สดช. เป็นผู้มี
วินัยและจรรยาบรรณ
ข้าราชการที่ดี 

๘. โครงการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม
และปราบปรามทุจริตแก่บุคลากร สดช. 

 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 500,000 สลธ./กกจ. 

๙. โครงการเสริมสร้างธรรมาภิบาล
ข้าราชการ สดช. 

 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 100,000 สลธ./กกจ. 

๑๐. กิจกรรมเชิดชูเกียรติขา้ราชการ  
พลเรือนดีเด่น 

 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 100,000 สลธ./กกจ. 

๑๑. กิจกรรมอบรมการเป็นข้าราชการที่
ดีให้กับข้าราชการใหม่ของ สดช. 

 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ - สลธ./กกจ. 

มิติที่ 5 
คุณภาพชีวิต
และความ 
สมดุลระหว่าง
ชี วิ ต กั บ ก า ร
ท างาน 

5. เสริมสร้างคุณภาพ
ชีวิตและการท างาน
ให้เกิดความสมดุล 

5.1 การสร้างสุข เพิ่ม
ความผูกพัน รักมั่นใน 
สดช. 

5.1 บุคลากร สดช. มี
ความผูกพันต่อ สดช. และ
อยู่ได้อย่างมีความสุข 

1. กิจกรรมสืบสานวัฒนธรรมและ
ประเพณีของ สดช. 

 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ - สลธ./กกจ. 

2. กิจกรรมส ารวจความผกูพันและ
ความพึงพอใจของบุคลากร สดช. ที่มีตอ่
องค์กร 

 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ - สลธ./กกจ. 

3. กิจกรรมส ารวจความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร สดช. 

 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ - สลธ./กกจ. 

4. กิจกรรมส ารวจความสุขของบุคลากร 
สดช. 

 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ - สลธ./กกจ. 

5.2 การสร้างองค์กร
แห่งความสุข 

5.2 สถานที่ท างานมีความ
ปลอดภัย ถูกสุขลกัษณะมี
บรรยากาศที่ดี มีสิ่งอ านวย
ความสะดวกที่จ าเป็นต่อ
การปฏิบัติงาน 

5. กิจกรรม 5ส ในที่ท างาน  ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ - สลธ./กกจ. 
6. โครงการปรับปรุงสถานที่ เพื่อการ
ท างานให้มีประสิทธภิาพ 

 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 1,000,000 สลธ./กกจ. 

5.3 บุคลากรมีความรู้
ความเข้าใจด้านการบริหาร
จัดการด้านการเงินและ
การออมมากขึ้น 

7. กิจกรรมพัฒนาและปรับปรุงระบบ
สวัสดิการ 

 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ - สลธ./กกจ. 

8. กิจกรรมเพิ่มพูนความรู้ความเขา้ใจ
ด้านการบริหารจัดการด้านการเงินและ
การออม 

 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ - สลธ./กกจ. 

๕.4 อุปกรณ์ เครื่องมือ 
เครื่องใช้ในการท างานและ
อุปกรณ์เทคโนโลยีที่

9. โครงการจัดหาเครื่องมือเครื่องใช้และ
ปรับปรุงระบบ อุปกรณ์เทคโนโลยีให้
ทันสมัยภายใน สดช. 

 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ๕๐๐,๐๐๐ สลธ./กกจ. 



 ๒๓ 

 

 
 

* การจัดล าดับความส าคัญของโครงการ/กิจกรรม อาจเนื่องด้วยปัจจัยต่างๆ ที่ท าให้ไม่สามารถจัดล าดับงานให้สอดคล้องกับเป้าหมายขององค์กรให้มากขึ้น เพื่อจะด าเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิผล ทางที่ปรึกษาใช้มีหลักเกณฑ์ในการจัดล าดบั
ความส าคัญของโครงการ/กิจกรรม ด้วย Eisenhower Box ดังนี้ 

การจดัล าดบัความส าคญั หลกัเกณฑ์ในการจดัล าดบัความส าคญัของโครงการ/กิจกรรม 
 
 

งานส าคัญและเร่งด่วน : โครงการ/กิจกรรมประเภทที่ต้องรีบท าอย่างเร่งด่วนภายในกรอบเวลาอันจ ากัด และควรท าให้เสร็จสิ้นเป็นล าดับแรก มิฉะนั้นแล้วอาจจะเกิดปัญหาตามมาในภายหลัง ขอบเขตของงานเร่งด่วนและ
ส าคัญ 

 งานส าคัญแต่ไม่เร่งด่วน : โครงการ/กิจกรรมประเภทที่จ าเป็นต้องท า เนื่องจากมีความส าคัญต่อการท างาน หรือช่วยให้การท างานมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น แต่อาจไม่จ าเป็นต้องรีบท าขนาดนั้น ขอบเขตของงานไม่เร่งด่วนแต่
ส าคัญ 

 งานไม่ส าคัญแตเ่ร่งด่วน : โครงการ/กิจกรรมประเภททีค่วรจะรบีจัดการให้ส าเรจ็ แต่อาจไม่ได้ส าคัญขนาดทีว่่าต้องเริม่ท าเป็นล าดบัแรก สามารถจัดการงานอื่นๆ ให้เสร็จสิ้นก่อนได้ แต่ก็ไม่ควรปล่อยทิ้งไว้นานเกินไป เพราะยังมี
ความเร่งด่วนอยู่ ขอบเขตของงานเร่งด่วนแต่ไม่ส าคัญ 

 งานไม่ส าคัญไม่เร่งด่วน : โครงการ/กิจกรรมประเภทที่ควรท าเป็นล าดับสุดท้าย เป็นงานที่ว่างจากการท างานอื่นแล้วค่อยท าก็ได้หรือมีช่วงเวลาที่จะด าเนินการให้ชัดเจน เพราะไม่ส่งผลกระทบต่องานอื่นๆ ขอบเขตของงานไม่
เร่งด่วนและไม่ส าคัญ 

 

ทันสมัย เพียงพอตอ่การ
ปฏิบัติงาน เหมาะสม
เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน 
5.5 บุคลากร สดช. มี
ความรู้สามารถดูแลปอ้งกัน
และรักษาสุขภาพของ
ตนเองและครอบครัวได้ 

๑0. กิจกรรมสร้างสุขภาพดีร่างกาย
แข็งแรงออกก าลังกาย ในที่ท างาน 

 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ - สลธ./กกจ. 

11. โครงการสร้างห้องสันทนาการ
ส าหรับข้าราชการและผูป้ฏิบัติงาน 

   ✓ ✓ ✓ ๕๐๐,๐๐๐ สลธ./กกจ. 

5.6 บุคลากร สดช. มี
ความรักสามัคคีภายใน
องค์กร และร่วมมือกัน
ท างานมากขึ้น 

12. กิจกรรมสร้างสัมพันธภาพอันดี
ระหว่างบุคลากรทกุระดับของ สดช. 

 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 300,000 สลธ./กกจ. 

13. กิจกรรม สดช. เพือ่สังคม  ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ - สลธ./กกจ. 
14. กิจกรรมสันทนาการต่างๆ เช่น 
ชมรมกีฬา ชมรมพุทธศาสนา ชมรมจิต
อาสา งานกีฬาสัมพันธ์งานท าบุญ
ประจ าปีของหน่วยงาน งานสังสรรค์
ประจ าป ีฯลฯ 

 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 100,000 สลธ./กกจ. 

   5.7 สดช. มีการท างานที่
ยืดหยุ่น เหมาะกับบริบท
และสภาพแวดล้อมปัจจบุนั 

15. กิจกรรมการปฏบิัติราชการที่บา้น 
(Work From Home) 

 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ - สลธ./กกจ. 



 ๒๔ 

 

 
 

แผนปฏิบัติการด้านบริหารทรัพยากรบุคคลของส านักงานคณะกรรมการดิจทิัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ประจ าปีงบประมาณ 2566 

มิติที่ 1: ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร ์
     (๑) สดช. มีนโยบาย แผนงาน และมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ซึ่งสอดคล้องและสนับสนุนให้ สดช. บรรลุพันธกิจ เป้าหมาย และวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
     (๒) มีการวางแผนและบริหารก าลังคน ทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ กล่าว คือ “ก าลังคนมีขนาดและสมรรถนะ” ที่เหมาะสมสอดคล้องกับการบรรลุภารกิจและความจ าเป็นของ สดช. ทั้งในปัจจุบันและในอนาคต มีการวิเคราะห์
สภาพก าลังคน (Workforce Analysis) สามารถระบุช่องว่างด้านความต้องการก าลังคนและมีแผนเพื่อลดช่องว่างดังกล่าว 
     (๓) มีนโยบาย แผนงาน โครงการและมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อดึงดูดให้ได้มาพัฒนาและรักษาไว้ซ่ึงกลุ่มข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานที่มีทักษะหรือสมรรถนะสูงซ่ึงจ าเป็นต่อความคงอยู่และขีดความสามารถในการ
แข่งขันของ สดช. (Talent Management, Succession Plan) 
     (๔) มีแผนการสร้างและแผนการพัฒนาผู้บริหารทุกระดับ รวมทั้งมีแผนสร้างความต่อเนื่องในการบริหารราชการ นอกจากนี้ยังรวมถึงการที่ผู้น าปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีและสร้างแรงบันดาลใจให้กับข้าราชการและผู้ปฏิบัติงาน ทั้ง
ในเรื่องของผลการปฏิบัติงานและพฤติกรรมในการท างาน 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 1. การพัฒนาระบบและบริหารจัดการทรัพยากรบคุคลให้เหมาะสมสอดคลอ้งกับภารกิจของส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกจิและสังคมแห่งชาติ 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

1. จัดท าแผน      
ยุทธศาสตร์การบรหิาร
ทรัพยากรบุคคลที่มี
ประสิทธิภาพสอดคล้อง
กับแผนยุทธศาสตร์ของ 
สดช. 
 

 

1.1 สดช. มีแผน
ยุทธศาสตร์การบรหิาร
ทรัพยากรบุคคลที่มี
ประสิทธิภาพสอดคล้อง
กับแผนยุทธศาสตร์ของ 
สดช. รวมทั้งมีการ
ขับเคลื่อนให้บรรลุ
เป้าหมายทีว่างไว ้

1. โครงการจัดท าและขับเคลื่อนแผนยทุธศาสตร์การบริหารทรัพยากร
บุคคลที่มีประสิทธิภาพสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ของ สดช. ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

 
 

    - ระดบัความส าเร็จของการจัดท าและ
ขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตร์การบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. 2566 
– 2570) ของ สดช. 

1,000,000 สลธ./กกจ. 

2. กิจกรรมจัดท าแผนปฏบิัติการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจ าปีของ 
กกจ. 

      - ระดับความส าเร็จของการจัดท าและ
ขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการบริหารทรัพยากร
บุคคลประจ าป ี

- สลธ./กกจ. 

3. กิจกรรมสื่อสารยุทธศาสตร์ด้านการบริหารและพัฒนาทรพัยากรบุคคล
ของ สดช. เพื่อน าสู่การปฏบิัติจริง 

      - จ านวนครั้งของการจัดกจิกรรม
สื่อสารโครงสร้างการบริหารงานภายใน 
สดช. ไม่น้อยกวา่ 2 ครั้ง ต่อปี 
     - ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานที่รับรู้
กิจกรรมสื่อสารฯ ไม่ต่ ากว่ารอ้ยละ 75 
ของจ านวนขา้ราชการและผู้ปฏิบัติงาน
ทั้งหมด 

- สลธ./กกจ. 



 ๒๕ 

 

 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

1.2 สร้างระบบบริหาร
ทรัพยากรบุคคลเชิงรุก 

1.2 โครงสร้างองค์กรมี
สอดคล้องกับภารกจิ
และยุทธศาสตร์ของ 
สดช. 

4. โครงการปรับปรุงโครงสร้างส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ 

      - ระดับความส าเร็จของการจัดท าแผน
ปรับปรุงโครงสร้างองค์กรและมีการ
ทบทวนแผน 

1,000,000 สลธ./กกจ./ 
พร. 

1.3 การบริหาร
อัตราก าลังที่เหมาะสม
และสอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์ของ สดช. 

5. โครงการจัดท าและขับเคลื่อนแผนอัตราก าลังให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์
ของ สดช. 
 

     - ระดบัความส าเร็จของการจัดท าแผน
อัตราก าลัง ระยะ ๓ ปี ของ สดช. 

1,000,000 สลธ./กกจ. 

6. โครงการด าเนินงานตามแผนการก าหนดต าแหน่ง 3 ปี (พ.ศ. 2566 – 
2568) 
 

     - ระดบัความส าเร็จของการจัดท า
แผนการก าหนดต าแหน่งเพื่อปรับปรุงการ
ก าหนดต าแหน่งเป็นระดับที่สูงขึ้นของ 
สดช. 

800,000 สลธ./กกจ. 

7. โครงการระบบข้าราชการผู้มีผลสัมฤทธิ์สูง (Hipps) 
 

     - สดช. มหีลักเกณฑ์ของข้าราชการผูม้ี
ผลสัมฤทธิ์สูง 
     - ความส าเร็จในการสรรหาและ 
คัดเลือกข้าราชการผู้มีผลสัมฤทธิ์สูง ไม่
น้อยกว่า รอ้ยละ 75 

300,000 สลธ./กกจ. 

8. โครงการจัดท าแผนบริหารจัดการข้าราชการที่มีสมรรถนะสูง 
 

      - สดช. มีแผนบริหารจัดการขา้ราชการ 
ที่มีสมรรถนะสูง  
     - ความส าเร็จในการด าเนินงานตาม
แผนบริหาร ฯ ไม่น้อยกว่า รอ้ยละ 70 

300,000 สลธ./กกจ. 

9. โครงการพัฒนาสมรรถนะข้าราชการทุกระดับของ สดช. เพื่อการ
ขับเคลื่อนประเทศไทย 4.0 (Change-Collaboration-Creative-
Corruption free) 

      - ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานที่เขา้ร่วม
โครงการพัฒนาสมรรถนะเพื่อการ
ขับเคลื่อนประเทศไทย 4.0 ไม่ต่ ากวา่รอ้ย
ละ 75 ของจ านวนข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงานทั้งหมด 

1,000,000 สลธ./กกจ. 

10. โครงการพัฒนาการบริหารงานยุคดิจิทัล (ระดับผู้อ านวยการสูง/
ผู้อ านวยการต้น) 

      - ผู้บริหารหนว่ยงานที่เขา้ร่วมโครงการ
ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 75 ของจ านวนผู้บริหาร
หน่วยงานทั้งหมด 

800,000 สลธ./กกจ. 



 ๒๖ 

 

 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

     - ร้อยละ 80 ของผลการประเมิน
ก่อน-หลัง การพัฒนาความรู้ความสามารถ
สมรรถนะหลัก และสมรรถนะทางการ
บริหารในต าแหน่งประเภทอ านวยการ/
บริหาร  

11. โครงการพัฒนาการบริหารงานยุคดิจิทัล (ระดับช านาญการ/ช านาญ
การพิเศษ) 

      - ข้าราชการระดับช านาญการ/ช านาญ
การพิเศษ ที่เข้าร่วมโครงการไม่ต่ ากวา่ร้อย
ละ 75 ของจ านวนข้าราชการระดับ
ช านาญการ/ช านาญการพิเศษ/เชี่ยวชาญ
ของหน่วยงานทั้งหมด 
     - ร้อยละ 80 ของผลการประเมิน
ก่อน-หลังการพัฒนาความรู้ความสามารถ
สมรรถนะหลัก ในต าแหน่งประเภท
วิชาการ 

800,000 สลธ./กกจ. 

12. โครงการพัฒนาการบริหารงานยุคดิจิทัล (ปฏิบัตกิาร/ช านาญงาน/
ปฏิบัติงาน) 

      - ข้าราชการระดับปฏิบัตกิาร/ช านาญ
งานที่เข้าร่วมโครงการไม่ต่ ากวา่ร้อยละ 
75 ของจ านวนข้าราชการระดับ
ปฏิบัติการ/ช านาญงานของหน่วยงาน
ทั้งหมด 
     - ร้อยละ 80 ของผลการประเมิน
ก่อน-หลัง การพัฒนาความรู้ความสามารถ
สมรรถนะหลัก ในต าแหน่งประเภท
ปฏิบัติงานทั่วไป 
 

500,000 สลธ./กกจ. 

13. โครงการจัดท าค าบรรยายลักษณะงาน       - ร้อยละ 80 ของต าแหน่งงานที่มีค า
บรรยายลักษณะงาน 

800,000 สลธ./กกจ. 



 ๒๗ 

 

 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

14. โครงการก าหนดสมรรถนะ ข้าราชการ สดช. ตามมาตรฐานที่ส านักงาน 
ก.พ. และประเมินช่องว่างสมรรถนะรายต าแหน่งของข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงาน (Competency Gap) 

      - ร้อยละ 80 ของต าแหน่งงานที่มีการ
ก าหนดสมรรถนะตรงตามมาตรฐาน ก.พ. 
     - ร้อยละ 80 ของบุคลากรที่ได้รับการ
พัฒนาตามผลการประเมินช่องว่าง
สมรรถนะ 

1,000,000 สลธ./กกจ. 

 

มิติที่ 2: ประสิทธภิาพของกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
     (๑) มีกิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล เช่น การสรรหา คัดเลือก การบรรจุแต่งตั้งการพัฒนา การเลื่อนขั้นเล่ือนต าแหน่ง การโยกย้าย และกิจกรรมด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลอื่นๆ มีความถูกต้องและทันเวลา 
(Accuracy and Timeliness) 
     (๒) มีระบบฐานข้อมูลด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลที่มีความถูกต้อง เที่ยงตรง ทันสมัย และน ามาใช้ประกอบการตัดสินใจและการบริหารทรัพยากรบุคคลได้จริง 
     (๓) สัดส่วนค่าใช้จ่ายส าหรับกิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลต่องบประมาณรายจ่าย มีความเหมาะสม และสะท้อนผลิตภาพของบุคลากร (HR Productivity) ตลอดจนความคุ้มค่า (Value for Money) 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 2. การพัฒนาระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลให้มีมาตรฐานและมีประสิทธภิาพอย่างต่อเน่ือง 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

1. น าเทคโนโลยีและ 
สารสนเทศมาใช้ในการ
ปฏิบัติงาน เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.1 ฐานข้อมูลด้านการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 
(ระบบ DPIS และ
ระบบ Intranet) ของ 
สดช. มีความถูกต้อง 
ครบถ้วน เป็นปัจจบุัน 
และสามารถน าไปใช้
ประโยชน์ในการ
ตัดสินใจด้านการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 

1. กิจกรรมจัดท าประวัต ิก.พ.7 ออนไลน์ ผ่านระบบทะเบยีนประวัติ
อิเล็กทรอนิกส์ (SEIS) 

      - สดช. มีประวัติ ก.พ.7 ออนไลน์ และ
น าไปใช้ได้จริง 
           

- สลธ./กกจ. 

2. กิจกรรมจัดท าฐานข้อมูลด้านการบรหิารทรัพยากรบุคคล (ระบบ DPIS 
และระบบ Intranet) ของ สดช. 

      - สดช. มีระบบฐานข้อมูลทรัพยากร
บุคคลที่มีประสิทธิภาพ และน าไปใช้ได้จริง 
     - ร้อยละของข้อมูลด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล (ระบบ DPIS และระบบ 
Intranet) ของ สดช. มีความถูกต้อง 
ครบถ้วน และเป็นปจัจุบันไม่น้อยกวา่ 
ร้อยละ 90 

- สลธ./กกจ. 

3. กิจกรรมส ารวจความพึงพอใจของผู้น าข้อมูลระบบ DPIS และระบบ 
Intranet ไปใช้ประโยชน์ในการบริหารทรัพยากรบุคคล 

     - มกีารรวบรวมและน าข้อคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะจากผู้ใช้งานในระบบประจ าปี

- สลธ./กกจ. 



 ๒๘ 

 

 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

 
 
 

งบประมาณ ๒๕๖๖ มาปรับปรุงระบบ
ฐานข้อมูล 
     - ความพึงพอใจของผู้น าข้อมูล DPIS
และระบบ Intranet ไปใช้ประโยชน์ในการ
บริหารทรัพยากรบุคคลไม่น้อยกวา่ร้อยละ 
75 

4. โครงการจัดท าระบบวันลาออนไลน์ของบุคลากรใน สดช.        - สดช. มีระบบวันลาออนไลน์ที่มี
ประสิทธิภาพ และน าไปใช้ได้จริง 

500,000 สลธ./กกจ. 

5. โครงการน าระบบเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการบริหารทรัพยากรบุคคล       - จ านวนระบบงานที่น าเทคโนโลยี
ดิจิทัลมาใช้สนับสนุนการปฏิบัติงาน
ทรัพยากรบุคคลไม่น้อยกว่า 2 ระบบ 

1,000,000 สลธ./กกจ. 

 2.2 สดช. มีการสื่อสาร
ประชาสัมพันธ์ในเรื่อง
ด าเนินงานด้านการ
บริหารทรัพยากรบุคคล
อย่างต่อเนื่องและทัว่ถึง 

6. โครงการปรับปรุงการสื่อสารภายในด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล 

      - จ านวนวธิีการ/ช่องทางการสื่อสาร
ประชาสัมพันธ์ในเรื่องด าเนินงานด้านการ 
บริหารทรัพยากรบุคคลไม่น้อยกวา่ 2 
วิธีการ/ช่องทาง 
     - ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานที่รับรู้
วิธีการ/ช่องทางการสื่อสารประชาสัมพนัธ์ 
ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 80 ของจ านวน
ข้าราชการและผู้ปฏบิัติงานทั้งหมด 
     - จ านวนเร่ืองการสื่อสารดา้นการ
บริหารทรัพยากรบุคคลไม่น้อยกวา่ 4 เร่ือง
ต่อปี 

300,000 สลธ./กกจ. 

2. ยกระดับการบริหาร 
และพัฒนาทรัพยากร
บุคคลที่ส่งเสริมให้เกิด
การพัฒนาองค์ความรู้

2.3 สดช. มีการสรรหา
และคัดเลือกบุคลากร
ให้ได้ตามปริมาณ 
คุณภาพและระยะเวลา
ที่องค์กรต้องการ 

7. โครงการพัฒนาระบบบรหิารทรัพยากรบุคคล (HR Automation)       - จ านวนกจิกรรมพัฒนาระบบบริหาร
ทรัพยากรบุคคลที่ด าเนินการ ไม่น้อยกวา่ 
3 กิจกรรม 
     - ความส าเร็จของการด าเนินโครงการ
ไม่น้อยกวา่ร้อยละ 75  

1,000,000 สลธ./กกจ. 



 ๒๙ 

 

 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

ด้านดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ
และสังคมของประเทศ 

     - ความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบไม่  
น้อยกว่าร้อยละ 75 

8. กิจกรรมการจัดท าแผนสรรหาคัดเลือกบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ       - ร้อยละของการสรรหาบุคลากรได้
ตามแผนปฏิบัตกิารไม่น้อยกวา่ร้อยละ 80 
     - ระยะเวลาเฉลีย่ของการสรรหาและ
คัดเลือกต่อคร้ัง ไม่เกิน 150 วัน    
 

- สลธ./กกจ. 

2.4 บุคลากร สดช. มี
ความรู้ความสามารถ
ทักษะในการปฏิบัติงาน
ที่หลากหลาย 

9. กิจกรรมสับเปลี่ยนหมุนเวียนงานของบุคลากร สดช เพื่อพัฒนาทกัษะ
การปฏิบัติงานทีห่ลากหลาย 

      - ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการ
สับเปลี่ยนหมุนเวียนงาน เพื่อพัฒนาทักษะ
การปฏิบัติงานทีห่ลากหลาย (ร้อยละ 10 
ในแต่ละระดับ) 

- สลธ./กกจ. 

๒.๕ สัดส่วนค่าใช้จ่าย
การบริหารทรัพยากร
บุคคลมีความเหมาะสม 
และสะท้อนผลิตภาพ
ของบุคลากร 

10. โครงการการจัดท าแผนเพิ่มประสิทธิภาพก าลังคน ประจ าปี
งบประมาณ 

      - มีแผนเพิ่มประสิทธิภาพก าลังคน 
ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๖ พร้อมทั้ง
ก าหนดเป้าหมายการเพิ่มประสิทธิภาพที
สามารถวัดผลได้ 

800,000 สลธ./กกจ. 

11. โครงการเพิ่มประสิทธภิาพการปฏบิัติราชการของ สดช.       - ร้อยละ 70 ของข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงานที่เข้าร่วมโครงการ 
    - ร้อยละ 80 ของผลการประเมินก่อน-
หลังการฝึกอบรมหลกัสูตร 

1,000,000 สลธ./กกจ. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ๓๐ 

 

 
 

มิติที่ 3: ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
     (๑) มีการรักษาไว้ซ่ึงข้าราชการและผู้ปฏิบัติงาน (Retention) ซ่ึงจ าเป็นต่อการบรรลุเป้าหมาย พันธกิจ 
     (๒) ความพึงพอใจของข้าราชการและบุคลากรผู้ปฏิบัติงานต่อนโยบาย แผนงาน โครงการ และมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
     (๓) มีการสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้และการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งส่งเสริมให้มีการแบ่งปันแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารและความรู้ (Development and Knowledge Management) เพื่อพัฒนา ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานให้
มีทักษะและสมรรถนะที่จ าเป็นส าหรับการบรรลุภารกิจและเป้าหมายของ สดช. 
     (๔) การมีระบบการบริหารผลงาน (Performance Management) ที่เน้นประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และความคุ้มค่า มีระบบหรือวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานที่สามารถจ าแนกความแตกต่างและจัดล าดับผลการปฏิบัติงานของ
ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานซ่ึงเรียกชื่ออื่นได้อย่างมีประสิทธิผล นอกจากนี้ ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานมีความเข้าใจถึงความเชื่อมโยงระหว่างผลการปฏิบัติงานส่วนบุคคลและผลงานของทีมงานกับความส าเร็จหรือผลงานของ สดช. 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 3. การพัฒนาระบบบริหารผลการปฏิบัติงานและระบบการพัฒนาบุคลากรให้พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

1. เสริมสร้างสมรรถนะ
ที่ใช้กับการพัฒนางาน
ของ สดช. 

๓.๑ สดช. มีระบบองค์
ความรู้ สดช. (ONDE 
KM) 

1. โครงการจัดท าระบบการเรียนออนไลน์ (ONDE e-Learning) เพื่อพัฒนา
ทักษะที่จ าเป็น ส าหรับข้าราชการและบคุลากรภาครัฐ 

      - สดช. มีระบบการเรียนออนไลน์ 
(ONDE e-Learning) ที่มีประสิทธิภาพ 
และน าไปใช้ได้จริง 
    - ความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบการเรียน
ออนไลน์ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

500,000 สลธ./กกจ. 

2. โครงการสร้าง สดช. ให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้      - มกีารจัดท าองค์ความรู้ /คู่มือการ
ปฏิบัติงาน การท างาน การตัดสินใจให้
พร้อมใช้งาน อยา่งน้อย 2 ชิ้น 

๓00,000 สลธ./กกจ. 

๓.๒ สดช. มีการเรียนรู้
และพัฒนาบุคลากร
อย่างต่อเนื่อง 

3. กิจกรรมเพิ่มทักษะ สมรรถนะรายบคุคลจากการประเมินของหวัหนา้งาน       - ร้อยละ 80 ของความส าเร็จในการ
ด าเนินการกิจกรรม 
     - มีการประเมินประสิทธิผลของการ
พัฒนาและการเรียนรู้ในการสอนงานของ
บุคลากรและหวัหน้างาน อย่างน้อย ๑ ครั้ง
ต่อปี 
     - มีการสอนงานของบุคลากรระดับ
หัวหน้างาน อย่างน้อย ๒ ครั้งต่อป ี
 

- สลธ./กกจ. 

3.3 บุคลากรมีความรู ้
ทักษะ และสมรรถนะที ่

4. โครงการจัดท าและขับเคลื่อนแผนพฒันาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ       - มีแผนพัฒนาบุคลากร 5 ปี และมี
การทบทวนปรับแผนฯ ๑ ครั้ง 

๕00,000 สลธ./กกจ. 



 ๓๑ 

 

 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

เหมาะสมต่อการ
ปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 

     - ร้อยละความส าเร็จของการ
ด าเนินการตามแผนฯ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 
80 

5. โครงการส่งเสริมและพัฒนาสมรรถนะข้าราชการ       - ร้อยละ 80 ของข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงานที่เข้าร่วมโครงการ 
     - ร้อยละ 80 ของผลการประเมิน
ก่อน-หลังการอบรมฯ 

500,000 สลธ./กกจ. 

2. พัฒนาความรู้
เทคโนโลยีดิจิทัลของ
บุคลากร สดช. 

6. โครงการฝึกอบรมหลักสูตรความรู้ความสามารถด้านเทคโนโลยีดิจิทัล       - ร้อยละ 70 ของข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงานที่เข้าร่วมโครงการ 
     - ร้อยละ 80 ของผลการประเมิน
ก่อน-หลังการฝึกอบรมหลกัสูตร 
     - จ านวนการจัดโครงการ/กิจกรรม 
เพื่อพัฒนาทักษะเสริมความรู้ด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัลแก่บุคลากรใน สดช. (5 
กิจกรรม/โครงการ) 

500,000 สลธ./กกจ. 

๓. วางแผนเพื่อเตรียม
ความพร้อมให้กบั
ข้าราชการเพื่อแต่งตั้งให้
ด ารงต าแหน่งในระดับที่
สูงขึ้นอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

7. โครงการเตรียมความพร้อมใหก้ับผู้บริหาร สดช. โดยการส่งเข้ารับการ
ฝึกอบรมที่สถาบัน/หน่วยงานภายนอกเป็นผู้จัดการฝึกอบรม 

      - ร้อยละ 7๕ ของผู้บริหาร สดช. ที่
เข้าร่วมโครงการ 

1,000,000 สลธ./กกจ. 

8. โครงการฝึกอบรมหลักสูตรพัฒนาสมรรถนะทางการบริหาร       - ร้อยละ 7๕ ของผู้บริหาร สดช. ที่
เข้าร่วมโครงการ 

500,000 สลธ./กกจ. 

9. กิจกรรมเตรียมความพร้อมข้าราชการเพื่อเลื่อนระดับจากระดับ
ปฏิบัติการเป็นระดับช านาญการ 

      - ร้อยละ 70 ของข้าราชการระดับ
ปฏิบัติการที่เข้าร่วมโครงการ 
     - ร้อยละ 80 ของผลการประเมิน
ก่อน-หลังการอบรมฯ 

- สลธ./กกจ. 

4. สร้างระบบ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติงานที่เป็นธรรมต่อ

3.4 สดช. มีระบบ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติงานข้าราชการ

10. โครงการปรับปรุงและพัฒนาระบบประเมินผลการปฏิบัติงานของ สดช. 
 

      - ร้อยละของความส าเร็จในการ
ปรับปรุงหรือพัฒนาระบบประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน ของ สดช. (ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 95) 

๑๐๐,๐๐๐ สลธ./กกจ. 



 ๓๒ 

 

 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

ข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงาน 

และผู้ปฏิบัติงาน ที่
โปร่งใส เป็นธรรม 

11. แผนการถ่ายทอดตัวชี้วัดองค์กรสู่ตัวชี้วัดรายบุคคลของข้าราชการ 
สดช. เพื่อพัฒนาสู่ดิจิทัล 4.0 

      - ระดับความส าเร็จในการด าเนินการ
ถ่ายทอดตวัชี้วัดองค์กรสู่ตัวชีว้ัดรายบุคคล 

- สลธ./กกจ. 

12. โครงการพัฒนาทักษะการประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างโปร่งใสและ
เป็นธรรม 

      - ร้อยละ 70 ของข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงานที่เข้าร่วมโครงการ 
     - ร้อยละ 80 ของผลการประเมิน
ก่อน-หลังการพัฒนาทักษะฯ 
 

๑๐๐,๐๐๐ สลธ./กกจ. 

 

มิติที่ 4 ความพร้อมรับผิดด้านการบรหิารทรัพยากรบุคคล 
     (๑) รับผิดชอบต่อการตัดสินใจและผลของการตัดสินใจด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ตลอดจนการด าเนินการด้านวินัย โดยค านึงถึงหลักความสามารถและผลงานหลักคุณธรรม หลักนิติธรรม และหลักสิทธิมนุษยชน 
     (๒) มีความโปร่งใสในทุกกระบวนการของการบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 4. การบริหารทรัพยากรบุคคลบนพ้ืนฐานของหลักธรรมาภิบาล 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

1. สร้างความโปร่งใส 
ชัดเจนในการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

4.1 เพื่อให้การ 
บริหารทรัพยากร 
บุคคลของ สดช. มี 
ความโปร่งใสและ   
เป็นธรรม 

1. แผนงานประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน (ITA) ของ 
สดช. 

      - คะแนนการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่ ง ใสในการด า เนิน งานของ
หน่วยงานภาครัฐไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘5 

- ทุกหน่วยงาน 

2. กิจกรรมส่งเสริมธรรมาภิบาลในการบริหารงานบุคคล       - มีศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจรติ
ของ สดช. 

- สลธ./กกจ. 

๓. กิจกรรมการจัดท าหลกัเกณฑ์การสรรหา คัดเลือก และเลื่อนระดับ
ต าแหน่งที่ประกอบด้วยปัจจยั น้ าหนัก และวิธกีารให้คะแนน 

      - ร้อยละ 85 ของความส าเร็จในการ
ด าเนินการกิจกรรม ฯ 

- สลธ./กกจ. 

๔. กิจกรรมการจัดท าหลกัเกณฑ์การแตง่ตั้งข้าราชการเพื่อเลื่อนขึ้นแต่งต้ัง
ให้ด ารงต าแหน่งในระดับที่สูงขึ้น 

      - ร้อยละ 85 ของความส าเร็จในการ
ด าเนินการกิจกรรม ฯ 
     - จ านวนเร่ืองร้องเรียนในกระบวน
บริหารทรัพยากรบุคคล (บรรจุ แต่งต้ัง 
โยกย้าย เล่ือนขั้น ประเมินผล ฯลฯ) ลดลง
จากปกี่อน ร้อยละ 5   

- สลธ./กกจ. 



 ๓๓ 

 

 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

๕. กิจกรรมการจัดท าหลกัเกณฑ์การคัดเลือกและส่งบุคคลเข้ารับการ
ฝึกอบรม 

     - ระดบัความส าเร็จของการก าหนด
หลักเกณฑ์การคัดเลือกและส่งบุคลากรเข้า
รับการฝึกอบรม ฯ 

- สลธ./กกจ. 

๖. กิจกรรมการจัดท าหลกัเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติราชการและการ
บริหารวงเงินเพื่อเล่ือนเงินเดือนของข้าราชการ สดช. 

     - การประเมินขนวนการตามหลักเกณฑ์
การประเมินผลการปฏิบัติราชการและการ
บริหารวงเงินเพื่อใช้ในการเลื่อนเงินเดือน
ของข้าราชการใน สดช. 
 

- สลธ./กกจ. 

๗. กิจกรรมทบทวนกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลให้เกิดความเป็น
ธรรมและโปร่งใส   

     - มกีารประเมินมาตรฐานความโปร่งใส
ของ สดช. 
     - มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ
กลั่นกรองผลประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ของข้าราชการ สดช. 

- สลธ./กกจ. 

2. การส่งเสริมบุคลากร 
สดช. เป็นผู้มีวินัยและ
จรรยาบรรณข้าราชการ
ที่ด ี

๘. โครงการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมและปราบปรามทจุริตแก่บุคลากร 
สดช. 

      - สดช. มีแผนส่งเสริมคุณธรรม
จริยธรรม ปอ้งกันและปราบปรามทุจริต 
ของ สดช. 
     - ร้อยละ 80 ของบุคลากรที่ได้รับการ
พัฒนาตามแผน ฯ 

500,000 สลธ./กกจ. 

๙. โครงการเสริมสร้างธรรมาภิบาลข้าราชการ สดช.       - ร้อยละ 80 ของข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงานที่เข้าร่วมโครงการ 
     - จ านวนเร่ืองร้องเรียนในกระบวน
บริหารทรัพยากรบุคคล (บรรจุ แต่งต้ัง 
โยกย้าย เล่ือนขั้น ประเมินผล ฯลฯ) ลดลง
จากปกี่อน ร้อยละ 5   

100,000 สลธ./กกจ. 

๑๐. กิจกรรมเชิดชูเกียรติขา้ราชการพลเรือนดีเด่น       - ร้อยละ 80 ของความพึงพอใจของ
ข้าราชการและผู้ปฏบิัติงานที่มีต่อกิจกรรม  
     - จ านวนกจิกรรมที่ถูกด าเนินการ ไม่
น้อยกว่า 2 กจิกรรม 

100,000 สลธ./กกจ. 



 ๓๔ 

 

 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

๑๑. กิจกรรมอบรมการเป็นข้าราชการที่ดีให้กับข้าราชการใหม่ของ สดช.       - ร้อยละ 100 ของใหม่ของ สดช. ที่
เข้าร่วมโครงการ 

- สลธ./กกจ. 

 

มิติที่ 5: คุณภาพชีวิตและความสมดลุระหว่างชีวิตกับการท างาน 
     (๑) ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานมีความพึงพอใจต่อสภาพแวดล้อมในการท างาน ระบบงานและบรรยากาศการท างาน ตลอดจนมีการน าเทคโนโลยีการสื่อสารเข้ามาใช้ในการบริหารราชการ และการให้บริการแก่ประชาชน ซ่ึงจะ
ส่งเสริมให้ข้าราชการและผู้ปฏบิัติงานได้ใช้ศักยภาพอยา่งเต็มที่โดยไม่สูญเสียรูปแบบการใช้ชวีิตส่วนตัว 
     (๒) มกีารจัดสวัสดิการและสิ่งอ านวยความสะดวกเพิ่มเติมที่ไม่ใช่สวัสดิการภาคบังคับตามกฎหมายซ่ึงมีความเหมาะสม สอดคล้องกับความตอ้งการและสภาพของ สดช. 
     (๓) มกีารส่งเสริมความสัมพันธอ์ันดีระหว่างฝ่ายบริหารของส่วนราชการและจังหวัดกับข้าราชการและบุคลากรผู้ปฏิบัติงานและในระหว่างข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานด้วยกันเอง และเพือ่ให้ก าลงัคนมีความพร้อมที่จะขับเคลื่อนส่วน
ราชการให้พัฒนาไปสูว่ิสัยทัศน์ที่ต้องการ 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 5. เสริมสร้างคุณภาพชีวิตและการท างานให้เกิดความสมดุล 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

1. การสร้างสุข เพิ่ม
ความผูกพัน รักมั่นใน 
สดช. 

5.1 บุคลากร สดช. มี
ความผูกพันต่อ สดช. 
และอยู่ได้อย่างมี
ความสุข 

1. กิจกรรมสืบสานวัฒนธรรมและประเพณีของ สดช.       - ร้อยละ 80 ของข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงานที่เข้าร่วมโครงการ 

- สลธ./กกจ. 

2. กิจกรรมส ารวจความผกูพันและความพึงพอใจของบุคลากร สดช. ที่มีตอ่
องค์กร 

      - ร้อยละ 80 ของข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงานที่เข้าร่วมกิจกรรม 
     - ร้อยละ 80 ของความพึงพอใจของ
ข้าราชการและผู้ปฏบิัติงานที่มีต่อกิจกรรม  

- สลธ./กกจ. 

3. กิจกรรมส ารวจความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร สดช.       - ร้อยละความพึงพอใจของบุคลากร
ต่อองค์กรในมิติต่าง ๆ 

- สลธ./กกจ. 

4. กิจกรรมส ารวจความสขุของบุคลากร สดช.       - ร้อยละ 80 ของข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงานที่เข้าร่วมกิจกรรม 
     - ร้อยละ 80 ของความพึงพอใจของ
ข้าราชการและผู้ปฏบิัติงานที่มีต่อกิจกรรม  

- สลธ./กกจ. 

2. การสร้างองค์กรแห่ง
ความสุข 

5.1 สถานที่ท างานมี
ความปลอดภยั         

5. กิจกรรม 5ส ในที่ท างาน       - ร้อยละ 80 ของข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงานที่เข้าร่วมโครงการ 

- สลธ./กกจ. 



 ๓๕ 

 

 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

ถูกสุขลักษณะมี
บรรยากาศที่ดี            
มีสิ่งอ านวยความสะดวก
ที่จ าเป็นต่อการ
ปฏิบัติงาน 

     - ร้อยละ 80 ของความพึงพอใจของ
ข้าราชการและผู้ปฏบิัติงานที่มีต่อโครงการ  

6. โครงการปรับปรุงสถานที่ เพื่อการท างานให้มีประสิทธภิาพ       - ร้อยละความพึงพอใจในการจัด
ระเบียบสถานที่ท างาน 

1,000,000 สลธ./กกจ. 

5.3 บุคลากรมีความรู้
ความเข้าใจด้านการ
บริหารจัดการดา้น
การเงินและการออม 
มากขึ้น 

7. กิจกรรมพัฒนาและปรับปรุงระบบสวัสดิการ       - ร้อยละ 80 ของความส าเร็จในการ
ด าเนินการโครงการ ฯ 
     - จ านวนกจิกรรมสวัสดิการที่ สดช. 
จัดขึ้น (อย่างน้อย ๔ ครั้งต่อปี) 

- สลธ./กกจ. 

8. กิจกรรมเพิ่มพูนความรู้ความเขา้ใจดา้นการบริหารจัดการดา้นการเงิน
และการออม 

      - จ านวนครั้งในการให้ความรู้เกีย่วกบั
การบริหารจัดการด้านการเงินการบัญช ี
และการออม (อย่างน้อย ๓ ครั้งต่อปี) 

- สลธ./กกจ. 

๕.4 อุปกรณ์ เครื่องมือ 
เครื่องใช้ในการท างาน
และอุปกรณ์เทคโนโลยี
ที่ทันสมัย เพียงพอตอ่
การปฏิบัติงาน
เหมาะสมเพียงพอต่อ
การปฏิบัติงาน 

9. โครงการจัดหาเครื่องมือเครื่องใช้และปรับปรุงระบบ อุปกรณ์เทคโนโลยี
ให้ทันสมัยภายใน สดช. 

      - ร้อยละความพึงพอใจในการจัดหา
เครื่องมือเครื่องใช้และปรับปรุงระบบ 
อุปกรณ์เทคโนโลยีให้ทันสมัยภายใน สดช. 

500,000 สลธ./กกจ. 

5.5 บุคลากร สดช. มี
ความรู้สามารถดูแล
ป้องกันและรักษา
สุขภาพของตนเองและ
ครอบครัวได้ 

10. กิจกรรมสร้างสุขภาพดีร่างกายแข็งแรงออกก าลังกาย ในที่ท างาน       - ร้อยละความพึงพอใจในการจัด
กิจกรรมส่งเสริมให้ความรู้ในการดูแล
สุขภาพ 

- สลธ./กกจ. 

5.6 บุคลากร สดช. มี
ความรักสามัคคีภายใน
องค์กร และร่วมมือกัน
ท างานมากขึ้น 

11. กิจกรรมสร้างสัมพันธภาพอันดีระหว่างบุคลากรทกุระดับของ สดช.      - จ านวนครั้งในการจัดกิจกรรมเพื่อ
สร้างความสัมพันธ์ที่ดีภายในองค์กร 

300,000 สลธ./กกจ. 

12. โครงการ สดช. เพื่อสังคม       - จ านวนครั้งของการจัดกจิกรรม
ช่วยเหลือสังคม (อย่างน้อย ๓ ครั้งต่อปี) 

- สลธ./กกจ. 



 ๓๖ 

 

 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

13. กิจกรรมสันทนาการต่างๆ เช่น ชมรมกีฬา ชมรมพุทธศาสนา ชมรมจิต
อาสา งานกีฬาสัมพันธ์งานท าบุญประจ าปีของหน่วยงาน งานสังสรรค์
ประจ าป ีฯลฯ 

      - ร้อยละ 80 ของข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงานที่เข้าร่วมกิจกรรม 
     - ร้อยละ 80 ของความพึงพอใจของ
ข้าราชการและผู้ปฏบิัติงานที่มีต่อกิจกรรม  

100,000 สลธ./กกจ. 

 5.7 สดช. มีการท างาน
ที่ยืดหยุ่น เหมาะกับ
บริบทและ
สภาพแวดล้อมปัจจุบัน 

14. กิจกรรมการปฏบิัติราชการที่บา้น (Work From Home)      - จ านวนครั้งของการจัดท ารายการผล
การปฏิบัติราชการที่บา้น (Work From 
Home) 

- สลธ./กกจ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ๓๗ 

 

 
 

แผนปฏิบัติการด้านบริหารทรัพยากรบุคคลของส านักงานคณะกรรมการดิจทิัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ประจ าปีงบประมาณ 2567 

มิติที่ 1: ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร ์
     (๑) สดช. มีนโยบาย แผนงาน และมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ซึ่งสอดคล้องและสนับสนุนให้ สดช. บรรลุพันธกิจ เป้าหมาย และวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
     (๒) มีการวางแผนและบริหารก าลังคน ทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ กล่าว คือ “ก าลังคนมีขนาดและสมรรถนะ” ที่เหมาะสมสอดคล้องกับการบรรลุภารกิจและความจ าเป็นของ สดช. ทั้งในปัจจุบันและในอนาคต มีการวิเคราะห์
สภาพก าลังคน (Workforce Analysis) สามารถระบุช่องว่างด้านความต้องการก าลังคนและมีแผนเพื่อลดช่องว่างดังกล่าว 
     (๓) มีนโยบาย แผนงาน โครงการและมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อดึงดูดให้ได้มาพัฒนาและรักษาไว้ซ่ึงกลุ่มข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานที่มีทักษะหรือสมรรถนะสูงซ่ึงจ าเป็นต่อความคงอยู่และขีดความสามารถในการ
แข่งขันของ สดช. (Talent Management, Succession Plan) 
     (๔) มีแผนการสร้างและแผนการพัฒนาผู้บริหารทุกระดับ รวมทั้งมีแผนสร้างความต่อเนื่องในการบริหารราชการ นอกจากนี้ยังรวมถึงการที่ผู้น าปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีและสร้างแรงบันดาลใจให้กับข้าราชการและผู้ปฏิบัติงาน ทั้ง
ในเรื่องของผลการปฏิบัติงานและพฤติกรรมในการท างาน 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 1. การพัฒนาระบบและบริหารจัดการทรัพยากรบคุคลให้เหมาะสมสอดคลอ้งกับภารกิจของส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกจิและสังคมแห่งชาติ 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

1. จัดท าแผน      
ยุทธศาสตร์การบรหิาร
ทรัพยากรบุคคลที่มี
ประสิทธิภาพสอดคล้อง
กับแผนยุทธศาสตร์ของ 
สดช. 
 

 

1.1 สดช. มีแผน
ยุทธศาสตร์การบรหิาร
ทรัพยากรบุคคลที่มี
ประสิทธิภาพสอดคล้อง
กับแผนยุทธศาสตร์ของ 
สดช. รวมทั้งมีการ
ขับเคลื่อนให้บรรลุ
เป้าหมายทีว่างไว ้

1. โครงการจัดท าและขับเคลื่อนแผนยทุธศาสตร์การบริหารทรัพยากร
บุคคลที่มีประสิทธิภาพสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ของ สดช. ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

 
 

    - ระดบัความส าเร็จของการจัดท าและ
ขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตร์การบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. 2566 
– 2570) ของ สดช. 

1,000,000 สลธ./กกจ. 

2. กิจกรรมจัดท าแผนปฏบิัติการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจ าปีของ 
กกจ. 

      - ระดับความส าเร็จของการจัดท าและ
ขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการบริหารทรัพยากร
บุคคลประจ าป ี

- สลธ./กกจ. 

3. กิจกรรมสื่อสารยุทธศาสตร์ด้านการบริหารและพัฒนาทรพัยากรบุคคล
ของ สดช. เพื่อน าสู่การปฏบิัติจริง 

      - จ านวนครั้งของการจัดกจิกรรม
สื่อสารโครงสร้างการบริหารงานภายใน 
สดช. ไม่น้อยกวา่ 2 ครั้ง ต่อปี 
     - ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานที่รับรู้
กิจกรรมสื่อสารฯ ไม่ต่ ากว่ารอ้ยละ 75 
ของจ านวนขา้ราชการและผู้ปฏิบัติงาน
ทั้งหมด 

- สลธ./กกจ. 

1.2 สร้างระบบบริหาร
ทรัพยากรบุคคลเชิงรุก 

1.3 การบริหาร
อัตราก าลังที่เหมาะสม

4. โครงการจัดท าและขับเคลื่อนแผนอัตราก าลังให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์
ของ สดช. 

     - ระดบัความส าเร็จของการจัดท าแผน
อัตราก าลัง ระยะ ๓ ปี ของ สดช. 

1,000,000 สลธ./กกจ. 



 ๓๘ 

 

 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

และสอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์ของ สดช. 

 
5. โครงการด าเนินงานตามแผนการก าหนดต าแหน่ง 3 ปี (พ.ศ. 2566 – 
2568) 
 

     - ระดบัความส าเร็จของการจัดท า
แผนการก าหนดต าแหน่งเพื่อปรับปรุงการ
ก าหนดต าแหน่งเป็นระดับที่สูงขึ้นของ 
สดช. 

800,000 สลธ./กกจ. 

6. โครงการระบบข้าราชการผู้มีผลสัมฤทธิ์สูง (Hipps) 
 

     - สดช. มหีลักเกณฑ์ของข้าราชการผูม้ี
ผลสัมฤทธิ์สูง 
     - ความส าเร็จในการสรรหาและ 
คัดเลือกข้าราชการผู้มีผลสัมฤทธิ์สูง ไม่
น้อยกว่า รอ้ยละ 75 

300,000 สลธ./กกจ. 

7. โครงการจัดท าแผนบริหารจัดการข้าราชการที่มีสมรรถนะสูง 
 

      - สดช. มีแผนบริหารจัดการขา้ราชการ 
ที่มีสมรรถนะสูง  
     - ความส าเร็จในการด าเนินงานตาม
แผนบริหาร ฯ ไม่น้อยกว่า รอ้ยละ 70 

300,000 สลธ./กกจ. 

8. โครงการพัฒนาสมรรถนะข้าราชการทุกระดับของ สดช. เพื่อการ
ขับเคลื่อนประเทศไทย 4.0 (Change-Collaboration-Creative-
Corruption free) 

      - ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานที่เขา้ร่วม
โครงการพัฒนาสมรรถนะเพื่อการ
ขับเคลื่อนประเทศไทย 4.0 ไม่ต่ ากวา่รอ้ย
ละ 75 ของจ านวนข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงานทั้งหมด 

1,000,000 สลธ./กกจ. 

9. โครงการพัฒนาการบริหารงานยุคดิจิทัล (ระดับผู้อ านวยการสูง/
ผู้อ านวยการต้น) 

      - ผู้บริหารหนว่ยงานที่เขา้ร่วมโครงการ
ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 75 ของจ านวนผู้บริหาร
หน่วยงานทั้งหมด 
     - ร้อยละ 80 ของผลการประเมิน
ก่อน-หลัง การพัฒนาความรู้ความสามารถ
สมรรถนะหลัก และสมรรถนะทางการ
บริหารในต าแหน่งประเภทอ านวยการ/
บริหาร  

800,000 สลธ./กกจ. 



 ๓๙ 

 

 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

10. โครงการพัฒนาการบริหารงานยุคดิจิทัล (ระดับช านาญการ/ช านาญ
การพิเศษ) 

      - ข้าราชการระดับช านาญการ/ช านาญ
การพิเศษ ที่เข้าร่วมโครงการไม่ต่ ากวา่ร้อย
ละ 75 ของจ านวนข้าราชการระดับ
ช านาญการ/ช านาญการพิเศษ/เชี่ยวชาญ
ของหน่วยงานทั้งหมด 
     - ร้อยละ 80 ของผลการประเมิน
ก่อน-หลังการพัฒนาความรู้ความสามารถ
สมรรถนะหลัก ในต าแหน่งประเภท
วิชาการ 

800,000 สลธ./กกจ. 

11. โครงการพัฒนาการบริหารงานยุคดิจิทัล (ปฏิบัติการ/ช านาญงาน/
ปฏิบัติงาน) 

      - ข้าราชการระดับปฏิบัตกิาร/ช านาญ
งานที่เข้าร่วมโครงการไม่ต่ ากวา่ร้อยละ 
75 ของจ านวนข้าราชการระดับ
ปฏิบัติการ/ช านาญงานของหน่วยงาน
ทั้งหมด 
     - ร้อยละ 80 ของผลการประเมิน
ก่อน-หลัง การพัฒนาความรู้ความสามารถ
สมรรถนะหลัก ในต าแหน่งประเภท
ปฏิบัติงานทั่วไป 

500,000 สลธ./กกจ. 

12. โครงการจัดท าค าบรรยายลักษณะงาน       - ร้อยละ 80 ของต าแหน่งงานที่มีค า
บรรยายลักษณะงาน 

800,000 สลธ./กกจ. 

13. โครงการก าหนดสมรรถนะ ข้าราชการ สดช. ตามมาตรฐานที่ส านักงาน 
ก.พ. และประเมินช่องว่างสมรรถนะรายต าแหน่งของข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงาน (Competency Gap) 

      - ร้อยละ 80 ของต าแหน่งงานที่มีการ
ก าหนดสมรรถนะตรงตามมาตรฐาน ก.พ. 
     - ร้อยละ 80 ของบุคลากรที่ได้รับการ
พัฒนาตามผลการประเมินช่องว่าง
สมรรถนะ 

1,000,000 สลธ./กกจ. 

 1.๔ สดช. มีแผนสืบ
ทอดต าแหน่งส าคัญ 
(Succession Plan) 

14. โครงการจัดท าแผนการสืบทอดต าแหน่ง (Succession Plan) ของ
ส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 

      - มีแผนสืบทอดต าแหน่งส าคัญ 
(Succession Plan) และทบทวนแผนฯ 1 
ครั้ง 

1,000,000 สลธ./กกจ. 



 ๔๐ 

 

 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

เพื่อสร้างความต่อเนื่อง
ในการบริหารราชการ
ทุกระดับ 

     - ร้อยละของผู้บริหารที่ผ่านการพัฒนา
ตามแผนสืบทอดต าแหน่งส าคัญ 
(Succession Plan) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 
50 

15. โครงการจัดท าเส้นทางความก้าวหน้า (Career Path)       - มีแผนพัฒนาความกา้วหน้าในสาย
อาชีพ รวมทั้งมีการก าหนดหลักเกณฑ์ 
วิธีการ ในการคัดเลือกบุคลากร เพื่อให้
ได้มาซ่ึงกลุ่มบุคคลที่มีทักษะ หรือ
สมรรถนะสูง 
     - มีการทบทวนปรับแผนฯ ๑ ครั้ง 

1,000,000 สลธ./กกจ. 

 

มิติที่ 2: ประสิทธภิาพของกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
     (๑) มีกิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล เช่น การสรรหา คัดเลือก การบรรจุแต่งตั้งการพัฒนา การเลื่อนขั้นเล่ือนต าแหน่ง การโยกย้าย และกิจกรรมด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลอื่นๆ มีความถูกต้องและทันเวลา 
(Accuracy and Timeliness) 
     (๒) มีระบบฐานข้อมูลด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลที่มีความถูกต้อง เที่ยงตรง ทันสมัย และน ามาใช้ประกอบการตัดสินใจและการบริหารทรัพยากรบุคคลได้จริง 
     (๓) สัดส่วนค่าใช้จ่ายส าหรับกิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลต่องบประมาณรายจ่าย มีความเหมาะสม และสะท้อนผลิตภาพของบุคลากร (HR Productivity) ตลอดจนความคุ้มค่า (Value for Money) 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 2. การพัฒนาระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลให้มีมาตรฐานและมีประสิทธภิาพอย่างต่อเน่ือง 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

1. น าเทคโนโลยีและ 
สารสนเทศมาใช้ในการ
ปฏิบัติงาน เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพ 
 
 
 
 

2.1 ฐานข้อมูลด้านการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 
(ระบบ DPIS และ
ระบบ Intranet) ของ 
สดช. มีความถูกต้อง 
ครบถ้วน เป็นปัจจบุัน 
และสามารถน าไปใช้
ประโยชน์ในการ

1. กิจกรรมจัดท าประวัต ิก.พ.7 ออนไลน์ ผ่านระบบทะเบยีนประวัติ
อิเล็กทรอนิกส์ (SEIS) 

      - สดช. มีประวัติ ก.พ.7 ออนไลน์ และ
น าไปใช้ได้จริง      

- สลธ./กกจ. 

2. กิจกรรมจัดท าฐานข้อมูลด้านการบรหิารทรัพยากรบุคคล (ระบบ DPIS 
และระบบ Intranet) ของ สดช. 

      - สดช. มีระบบฐานข้อมูลทรัพยากร
บุคคลที่มีประสิทธิภาพ และน าไปใช้ได้จริง 
     - ร้อยละของข้อมูลด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล (ระบบ DPIS และระบบ 
Intranet) ของ สดช. มีความถูกต้อง 
ครบถ้วน และเป็นปจัจุบันไม่น้อยกวา่ 

- สลธ./กกจ. 



 ๔๑ 

 

 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

 
 
 
 
 
 
 

ตัดสินใจด้านการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 

ร้อยละ 90 
3. กิจกรรมส ารวจความพึงพอใจของผู้น าข้อมูลระบบ DPIS และระบบ 
Intranet ไปใช้ประโยชน์ในการบริหารทรัพยากรบุคคล 

     - มกีารรวบรวมและน าข้อคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะจากผู้ใช้งานในระบบประจ าปี
งบประมาณ ๒๕๖๗ มาปรับปรุงระบบ
ฐานข้อมูล 
     - ความพึงพอใจของผู้น าข้อมูล DPIS
และระบบ Intranet ไปใช้ประโยชน์ในการ
บริหารทรัพยากรบุคคลไม่น้อยกวา่ร้อยละ 
75  
 
 

- สลธ./กกจ. 

2.2 สดช. มีการสื่อสาร
ประชาสัมพันธ์ในเรื่อง
ด าเนินงานด้านการ
บริหารทรัพยากรบุคคล
อย่างต่อเนื่องและทัว่ถึง 

4. โครงการปรับปรุงการสื่อสารภายในด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล 

      - จ านวนวธิีการ/ช่องทางการสื่อสาร
ประชาสัมพันธ์ในเรื่องด าเนินงานด้านการ 
บริหารทรัพยากรบุคคลไม่น้อยกวา่ 2 
วิธีการ/ช่องทาง 
     - ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานที่รับรู้
วิธีการ/ช่องทางการสื่อสารประชาสัมพนัธ์ 
ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 80 ของจ านวน
ข้าราชการและผู้ปฏบิัติงานทั้งหมด 
     - จ านวนเร่ืองการสื่อสารดา้นการ
บริหารทรัพยากรบุคคลไม่น้อยกวา่ 4 เร่ือง
ต่อปี 

300,000 สลธ./กกจ. 

2. ยกระดับการบริหาร 
และพัฒนาทรัพยากร
บุคคลที่ส่งเสริมให้เกิด
การพัฒนาองค์ความรู้

2.3 สดช.มีการสรรหา
และคัดเลือกบุคลากร
ให้ได้ตามปริมาณ 
คุณภาพและระยะเวลา
ที่องค์กรต้องการ 

5. โครงการพัฒนาระบบบรหิารทรัพยากรบุคคล (HR Automation)       - จ านวนกจิกรรมพัฒนาระบบบริหาร
ทรัพยากรบุคคลที่ด าเนินการ ไม่น้อยกวา่ 
3 กิจกรรม 
     - ความส าเร็จของการด าเนินโครงการ
ไม่น้อยกวา่ร้อยละ 75  

1,000,000 สลธ./กกจ. 



 ๔๒ 

 

 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

ด้านดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ
และสังคมของประเทศ 

     - ความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบไม่น้อย
กว่าร้อยละ 75 

6. กิจกรรมการจัดท าแผนสรรหาคัดเลือกบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ       - ร้อยละของการสรรหาบุคลากรได้
ตามแผนปฏิบัตกิารไม่น้อยกวา่ร้อยละ 80 
     - ระยะเวลาเฉลีย่ของการสรรหาและ
คัดเลือกต่อคร้ัง ไม่เกิน 150 วัน 

- สลธ./กกจ. 

2.4 บุคลากร สดช. มี
ความรู้ความสามารถ
ทักษะในการปฏิบัติงาน
ที่หลากหลาย 

7. กิจกรรมสับเปลี่ยนหมุนเวียนงานของบุคลากร สดช เพื่อพัฒนาทกัษะ
การปฏิบัติงานทีห่ลากหลาย 

      - ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการ
สับเปลี่ยนหมุนเวียนงาน เพื่อพัฒนาทักษะ
การปฏิบัติงานทีห่ลากหลาย (ร้อยละ 10 
ในแต่ละระดับ) 

- สลธ./กกจ. 

๒.๕ สัดส่วนค่าใช้จ่าย
การบริหารทรัพยากร
บุคคลมีความเหมาะสม 
และสะท้อนผลิตภาพ
ของบุคลากร 

8. โครงการการจัดท าแผนเพิ่มประสิทธภิาพก าลังคน ประจ าปีงบประมาณ       - มีแผนเพิ่มประสิทธิภาพก าลังคน 
ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖7 พร้อมทั้ง
ก าหนดเป้าหมายการเพิ่มประสิทธิภาพที
สามารถวัดผลได้ 

800,000 สลธ./กกจ. 

9. โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการปฏบิตัิราชการของ สดช.       - ร้อยละ 70 ของข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงานที่เข้าร่วมโครงการ 
    - ร้อยละ 80 ของผลการประเมินก่อน-
หลังการฝึกอบรมหลกัสูตร 

1,000,000 สลธ./กกจ. 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 



 ๔๓ 

 

 
 

มิติที่ 3: ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
     (๑) มีการรักษาไว้ซ่ึงข้าราชการและผู้ปฏิบัติงาน (Retention) ซ่ึงจ าเป็นต่อการบรรลุเป้าหมาย พันธกิจ 
     (๒) ความพึงพอใจของข้าราชการและบุคลากรผู้ปฏิบัติงานต่อนโยบาย แผนงาน โครงการ และมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
     (๓) มีการสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้และการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งส่งเสริมให้มีการแบ่งปันแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารและความรู้ (Development and Knowledge Management) เพื่อพัฒนา ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานให้
มีทักษะและสมรรถนะที่จ าเป็นส าหรับการบรรลุภารกิจและเป้าหมายของ สดช. 
     (๔) การมีระบบการบริหารผลงาน (Performance Management) ที่เน้นประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และความคุ้มค่า มีระบบหรือวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานที่สามารถจ าแนกความแตกต่างและจัดล าดับผลการปฏิบัติงานของ
ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานซ่ึงเรียกชื่ออื่นได้อย่างมีประสิทธิผล นอกจากนี้ ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานมีความเข้าใจถึงความเชื่อมโยงระหว่างผลการปฏิบัติงานส่วนบุคคลและผลงานของทีมงานกับความส าเร็จหรือผลงานของ สดช. 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 3. การพัฒนาระบบบริหารผลการปฏิบัติงานและระบบการพัฒนาบุคลากรให้พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

1. เสริมสร้างสมรรถนะ
ที่ใช้กับการพัฒนางาน
ของ สดช. 

๓.๑ สดช. มีระบบองค์
ความรู้ สดช. (ONDE 
KM) 

1. โครงการจัดท าระบบการเรียนออนไลน์ (ONDE e-Learning) เพื่อพัฒนา
ทักษะที่จ าเป็น ส าหรับข้าราชการและบคุลากรภาครัฐ 

      - สดช. มีระบบการเรียนออนไลน์ 
(ONDE e-Learning) ที่มีประสิทธิภาพ 
และน าไปใช้ได้จริง 
    - ความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบการเรียน
ออนไลน์ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

500,000 สลธ./กกจ. 

2. โครงการสร้าง สดช. ให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้      - มกีารจัดท าองค์ความรู้ /คู่มือการ
ปฏิบัติงาน การท างาน การตัดสินใจให้
พร้อมใช้งาน อยา่งน้อย 2 ชิ้น 

300,000 สลธ./กกจ. 

๓.๒ สดช. มีการเรียนรู้
และพัฒนาบุคลากร
อย่างต่อเนื่อง 

3. กิจกรรมเพิ่มทักษะ สมรรถนะรายบคุคลจากการประเมินของหวัหนา้งาน       - ร้อยละ 80 ของความส าเร็จในการ
ด าเนินการกิจกรรม 
     - มีการประเมินประสิทธิผลของการ
พัฒนาและการเรียนรู้ในการสอนงานของ
บุคลากรและหวัหน้างาน อย่างน้อย ๑ ครั้ง
ต่อปี 
     - มีการสอนงานของบุคลากรระดับ
หัวหน้างาน อย่างน้อย ๒ ครั้งต่อป ี
 

- สลธ./กกจ. 

3.3 บุคลากรมีความรู ้
ทักษะ และสมรรถนะที ่

4. โครงการจัดท าและขับเคลื่อนแผนพฒันาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ       - มีแผนพัฒนาบุคลากร 5 ปี และมี
การทบทวนปรับแผนฯ ๑ ครั้ง 

500,000 สลธ./กกจ. 



 ๔๔ 

 

 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

เหมาะสมต่อการ
ปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 

     - ร้อยละความส าเร็จของการ
ด าเนินการตามแผนฯ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 
80 

5. โครงการส่งเสริมและพัฒนาสมรรถนะข้าราชการ       - ร้อยละ 80 ของข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงานที่เข้าร่วมโครงการ 
     - ร้อยละ 80 ของผลการประเมิน
ก่อน-หลังการอบรมฯ 

500,000 สลธ./กกจ. 

2. พัฒนาความรู้
เทคโนโลยีดิจิทัลของ
บุคลากร สดช. 

6. โครงการฝึกอบรมหลักสูตรความรู้ความสามารถด้านเทคโนโลยีดิจิทัล       - ร้อยละ 70 ของข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงานที่เข้าร่วมโครงการ 
     - ร้อยละ 80 ของผลการประเมิน
ก่อน-หลังการฝึกอบรมหลกัสูตร 
     - จ านวนการจัดโครงการ/กิจกรรม 
เพื่อพัฒนาทักษะเสริมความรู้ด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัลแก่บุคลากรใน สดช. (5 
กิจกรรม/โครงการ) 

500,000 สลธ./กกจ. 

๓. วางแผนเพื่อเตรียม
ความพร้อมให้กบั
ข้าราชการเพื่อแต่งตั้งให้
ด ารงต าแหน่งในระดับที่
สูงขึ้นอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

7. โครงการเตรียมความพร้อมใหก้ับผู้บริหาร สดช. โดยการส่งเข้ารับการ
ฝึกอบรมที่สถาบัน/หน่วยงานภายนอกเป็นผู้จัดการฝึกอบรม 

      - ร้อยละ 7๕ ของผู้บริหาร สดช. ที่
เข้าร่วมโครงการ 

1,000,000 สลธ./กกจ. 

8. โครงการฝึกอบรมหลักสูตรพัฒนาสมรรถนะทางการบริหาร       - ร้อยละ 7๕ ของผู้บริหาร สดช. ที่
เข้าร่วมโครงการ 

500,000 สลธ./กกจ. 

๙. กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับบุคลากรที่เป็นต้นแบบความส าเร็จ       - ร้อยละ 80 ของความส าเร็จในการ
ด าเนินการกิจกรรม 

- สลธ./กกจ. 

10. กิจกรรมเตรียมความพร้อมขา้ราชการเพื่อเลื่อนระดับจากระดับ
ปฏิบัติการเป็นระดับช านาญการ 

      - ร้อยละ 70 ของข้าราชการระดับ
ปฏิบัติการที่เข้าร่วมโครงการ 
     - ร้อยละ 80 ของผลการประเมิน
ก่อน-หลังการอบรมฯ 

- สลธ./กกจ. 

4. สร้างระบบ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติงานที่เป็นธรรมต่อ

3.4 สดช. มีระบบ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติงานข้าราชการ

11. โครงการปรับปรุงและพัฒนาระบบประเมินผลการปฏิบัติงานของ สดช. 
 

      - ร้อยละของความส าเร็จในการ
ปรับปรุงหรือพัฒนาระบบประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน ของ สดช. (ไม่น้อยกว่า 

๑๐๐,๐๐๐ สลธ./กกจ. 



 ๔๕ 

 

 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

ข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงาน 

และผู้ปฏิบัติงาน ที่
โปร่งใส เป็นธรรม 

ร้อยละ 95) 
12. แผนการถ่ายทอดตัวชี้วัดองค์กรสู่ตัวชี้วัดรายบุคคลของข้าราชการ 
สดช. เพื่อพัฒนาสู่ดิจิทัล 4.0 

      - ระดับความส าเร็จในการด าเนินการ
ถ่ายทอดตวัชี้วัดองค์กรสู่ตัวชีว้ัดรายบุคคล 

- สลธ./กกจ. 

13. โครงการพัฒนาทักษะการประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างโปร่งใสและ
เป็นธรรม 

      - ร้อยละ 70 ของข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงานที่เข้าร่วมโครงการ 
     - ร้อยละ 80 ของผลการประเมิน
ก่อน-หลังการพัฒนาทักษะฯ 
 

๑๐๐,๐๐๐ สลธ./กกจ. 

 

มิติที่ 4 ความพร้อมรับผิดด้านการบรหิารทรัพยากรบุคคล 
     (๑) รับผิดชอบต่อการตัดสินใจและผลของการตัดสินใจด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ตลอดจนการด าเนินการด้านวินัย โดยค านึงถึงหลักความสามารถและผลงานหลักคุณธรรม หลักนิติธรรม และหลักสิทธิมนุษยชน 
     (๒) มีความโปร่งใสในทุกกระบวนการของการบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 4. การบริหารทรัพยากรบุคคลบนพ้ืนฐานของหลักธรรมาภิบาล 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

1. สร้างความโปร่งใส 
ชัดเจนในการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

4.1 เพื่อให้การ 
บริหารทรัพยากร 
บุคคลของ สดช. มี 
ความโปร่งใสและเป็น
ธรรม 

1. แผนงานประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน (ITA) ของ 
สดช. 

      - คะแนนการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘5 

- ทุกหน่วยงาน 

2. กิจกรรมส่งเสริมธรรมาภิบาลในการบริหารงานบุคคล       - มีศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจรติ
ของ สดช. 

- สลธ./กกจ. 

๓. กิจกรรมการจัดท าหลกัเกณฑ์การสรรหา คัดเลือก และเลื่อนระดับ
ต าแหน่งที่ประกอบด้วยปัจจยั น้ าหนัก และวิธกีารให้คะแนน 

      - ร้อยละ 85 ของความส าเร็จในการ
ด าเนินการกิจกรรม ฯ 

- สลธ./กกจ. 

๔. กิจกรรมการจัดท าหลกัเกณฑ์การแตง่ตั้งข้าราชการเพื่อเลื่อนขึ้นแต่งต้ัง
ให้ด ารงต าแหน่งในระดับที่สูงขึ้น 

      - ร้อยละ 85 ของความส าเร็จในการ
ด าเนินการกิจกรรม ฯ 
     - จ านวนเร่ืองร้องเรียนในกระบวน
บริหารทรัพยากรบุคคล (บรรจุ แต่งต้ัง 

- สลธ./กกจ. 



 ๔๖ 

 

 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

โยกย้าย เล่ือนขั้น ประเมินผล ฯลฯ) ลดลง
จากปกี่อน ร้อยละ 5   

๕. กิจกรรมการจัดท าหลกัเกณฑ์การคัดเลือกและส่งบุคคลเข้ารับการ
ฝึกอบรม 

     - ระดบัความส าเร็จของการก าหนด
หลักเกณฑ์การคัดเลือกและส่งบุคลากรเข้า
รับการฝึกอบรม ฯ 

- สลธ./กกจ. 

๖. กิจกรรมการจัดท าหลกัเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติราชการและการ
บริหารวงเงินเพื่อเล่ือนเงินเดือนของข้าราชการ สดช. 

     - การประเมินขนวนการตามหลักเกณฑ์
การประเมินผลการปฏิบัติราชการและการ
บริหารวงเงินเพื่อใช้ในการเลื่อนเงินเดือน
ของข้าราชการใน สดช. 

- สลธ./กกจ. 

๗. โครงการทบทวนกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลให้เกิดความเป็น
ธรรมและโปร่งใส   

     - มกีารประเมินมาตรฐานความโปร่งใส
ของ สดช. 
     - มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ
กลั่นกรองผลประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ของข้าราชการ สดช. 

- สลธ./กกจ. 

2. การส่งเสริมบุคลากร 
สดช. เป็นผู้มีวินัยและ
จรรยาบรรณข้าราชการ
ที่ด ี

๘. โครงการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมและปราบปรามทจุริตแก่บุคลากร 
สดช. 

      - สดช. มีแผนส่งเสริมคุณธรรม
จริยธรรม ปอ้งกันและปราบปรามทุจริต 
ของ สดช. 
     - ร้อยละ 80 ของบุคลากรที่ได้รับการ
พัฒนาตามแผน ฯ 

500,000 สลธ./กกจ. 

๙. โครงการเสริมสร้างธรรมาภิบาลข้าราชการ สดช.       - ร้อยละ 80 ของข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงานที่เข้าร่วมโครงการ 
     - จ านวนเร่ืองร้องเรียนในกระบวน
บริหารทรัพยากรบุคคล (บรรจุ แต่งต้ัง 
โยกย้าย เล่ือนขั้น ประเมินผล ฯลฯ) ลดลง
จากปกี่อน ร้อยละ 5   

100,000 สลธ./กกจ. 

๑๐. กิจกรรมเชิดชูเกียรติขา้ราชการพลเรือนดีเด่น       - ร้อยละ 80 ของความพึงพอใจของ
ข้าราชการและผู้ปฏบิัติงานที่มีต่อกิจกรรม  

100,000 สลธ./กกจ. 



 ๔๗ 

 

 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

     - จ านวนกจิกรรมที่ถูกด าเนินการ ไม่
น้อยกว่า 2 กจิกรรม 

๑๑. กิจกรรมอบรมการเป็นข้าราชการที่ดีให้กับข้าราชการใหม่ของ สดช.       - ร้อยละ 100 ของใหม่ของ สดช. ที่
เข้าร่วมโครงการ 

- สลธ./กกจ. 

 

มิติที่ 5: คุณภาพชีวิตและความสมดลุระหว่างชีวิตกับการท างาน 
     (๑) ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานมีความพึงพอใจต่อสภาพแวดล้อมในการท างาน ระบบงานและบรรยากาศการท างาน ตลอดจนมีการน าเทคโนโลยีการสื่อสารเข้ามาใช้ในการบริหารราชการ และการให้บริการแก่ประชาชน ซ่ึงจะ
ส่งเสริมให้ข้าราชการและผู้ปฏบิัติงานได้ใช้ศักยภาพอยา่งเต็มที่โดยไม่สูญเสียรูปแบบการใช้ชวีิตส่วนตัว 
     (๒) มกีารจัดสวัสดิการและสิ่งอ านวยความสะดวกเพิ่มเติมที่ไม่ใช่สวัสดิการภาคบังคับตามกฎหมายซ่ึงมีความเหมาะสม สอดคล้องกับความตอ้งการและสภาพของ สดช. 
     (๓) มกีารส่งเสริมความสัมพันธอ์ันดีระหว่างฝ่ายบริหารของส่วนราชการและจังหวัดกับข้าราชการและบุคลากรผู้ปฏิบัติงานและในระหว่างข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานด้วยกันเอง และเพือ่ให้ก าลงัคนมีความพร้อมที่จะขับเคลื่อนส่วน
ราชการให้พัฒนาไปสูว่ิสัยทัศน์ที่ต้องการ 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 5. เสริมสร้างคุณภาพชีวิตและการท างานให้เกิดความสมดุล 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

1. การสร้างสุข เพิ่ม
ความผูกพัน รักมั่นใน 
สดช. 

5.1 บุคลากร สดช. มี
ความผูกพันต่อ สดช. 
และอยู่ได้อย่างมี
ความสุข 

1. กิจกรรมสืบสานวัฒนธรรมและประเพณีของ สดช.       - ร้อยละ 80 ของข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงานที่เข้าร่วมโครงการ 

- สลธ./กกจ. 

2. กิจกรรมส ารวจความผกูพันและความพึงพอใจของบุคลากร สดช. ที่มีตอ่
องค์กร 

      - ร้อยละ 80 ของข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงานที่เข้าร่วมกิจกรรม 
     - ร้อยละ 80 ของความพึงพอใจของ
ข้าราชการและผู้ปฏบิัติงานที่มีต่อกิจกรรม  

- สลธ./กกจ. 

3. กิจกรรมส ารวจความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร สดช.       - ร้อยละความพึงพอใจของบุคลากร
ต่อองค์กรในมิติต่าง ๆ 

- สลธ./กกจ. 

4. กิจกรรมส ารวจความสขุของบุคลากร สดช.       - ร้อยละ 80 ของข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงานที่เข้าร่วมกิจกรรม 
     - ร้อยละ 80 ของความพึงพอใจของ
ข้าราชการและผู้ปฏบิัติงานที่มีต่อกิจกรรม  

- สลธ./กกจ. 



 ๔๘ 

 

 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

2. การสร้างองค์กรแห่ง
ความสุข 

5.1 สถานที่ท างานมี
ความปลอดภยั ถกู
สุขลักษณะมี
บรรยากาศที่ดี มีสิ่ง
อ านวยความสะดวกที่
จ าเป็นต่อการ
ปฏิบัติงาน 

5. กิจกรรม 5ส ในที่ท างาน       - ร้อยละ 80 ของข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงานที่เข้าร่วมโครงการ 
     - ร้อยละ 80 ของความพึงพอใจของ
ข้าราชการและผู้ปฏบิัติงานที่มีต่อโครงการ  

- สลธ./กกจ. 

6. โครงการปรับปรุงสถานที่ เพื่อการท างานให้มีประสิทธภิาพ       - ร้อยละความพึงพอใจในการจัด
ระเบียบสถานที่ท างาน 

1,000,000 สลธ./กกจ. 

5.3 บุคลากรมีความรู้
ความเข้าใจด้านการ
บริหารจัดการดา้น
การเงินและการออม 
มากขึ้น 

7. กิจกรรมพัฒนาและปรับปรุงระบบสวัสดิการ       - ร้อยละ 80 ของความส าเร็จในการ
ด าเนินการโครงการ ฯ 
     - จ านวนกจิกรรมสวัสดิการที่ สดช. 
จัดขึ้น (อย่างน้อย ๔ ครั้งต่อปี) 

- สลธ./กกจ. 

8. กิจกรรมเพิ่มพูนความรู้ความเขา้ใจดา้นการบริหารจัดการดา้นการเงิน
และการออม 

      - จ านวนครั้งในการให้ความรู้เกีย่วกบั
การบริหารจัดการด้านการเงินการบัญช ี
และการออม (อย่างน้อย ๓ ครั้งต่อปี) 

- สลธ./กกจ. 

๕.4 อุปกรณ์ เครื่องมือ 
เครื่องใช้ในการท างาน
และอุปกรณ์เทคโนโลยี
ที่ทันสมัย เพียงพอตอ่
การปฏิบัติงาน
เหมาะสมเพียงพอต่อ
การปฏิบัติงาน 

9. โครงการจัดหาเครื่องมือเครื่องใช้และปรับปรุงระบบ อุปกรณ์เทคโนโลยี
ให้ทันสมัยภายใน สดช. 

      - ร้อยละความพึงพอใจในการจัดหา
เครื่องมือเครื่องใช้และปรับปรุงระบบ 
อุปกรณ์เทคโนโลยีให้ทันสมัยภายใน สดช. 

500,000 สลธ./กกจ. 

5.5 บุคลากร สดช. มี
ความรู้สามารถดูแล
ป้องกันและรักษา
สุขภาพของตนเองและ
ครอบครัวได้ 

10. กิจกรรมสร้างสุขภาพดีร่างกายแข็งแรงออกก าลังกาย ในที่ท างาน       - ร้อยละความพึงพอใจในการจัด
กิจกรรมส่งเสริมให้ความรู้ในการดูแล
สุขภาพ 

- สลธ./กกจ. 

5.6 บุคลากร สดช. มี
ความรักสามัคคีภายใน

11. กิจกรรมสร้างสัมพันธภาพอันดีระหว่างบุคลากรทกุระดับของ สดช.      - จ านวนครั้งในการจัดกิจกรรมเพื่อ
สร้างความสัมพันธ์ที่ดีภายในองค์กร 

300,000 สลธ./กกจ. 



 ๔๙ 

 

 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

องค์กร และร่วมมือกัน
ท างานมากขึ้น 

12. กิจกรรม สดช. เพือ่สังคม       - จ านวนครั้งของการจัดกจิกรรม
ช่วยเหลือสังคม (อย่างน้อย ๓ ครั้งต่อปี) 

- สลธ./กกจ. 

13. กิจกรรมสันทนาการต่างๆ เช่น ชมรมกีฬา ชมรมพุทธศาสนา ชมรมจิต
อาสา งานกีฬาสัมพันธ์งานท าบุญประจ าปีของหน่วยงาน งานสังสรรค์
ประจ าป ีฯลฯ 

      - ร้อยละ 80 ของข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงานที่เข้าร่วมกิจกรรม 
     - ร้อยละ 80 ของความพึงพอใจของ
ข้าราชการและผู้ปฏบิัติงานที่มีต่อกิจกรรม  

100,000 สลธ./กกจ. 

 5.7 สดช. มีการท างาน
ที่ยืดหยุ่น เหมาะกับ
บริบทและ
สภาพแวดล้อมปัจจุบัน 

14. กิจกรรมการปฏบิัติราชการที่บา้น (Work From Home)      - จ านวนครั้งของการจัดท ารายการผล
การปฏิบัติราชการที่บา้น (Work From 
Home) 

- สลธ./กกจ. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ๕๐ 

 

 
 

แผนปฏิบัติการด้านบริหารทรัพยากรบุคคลของส านักงานคณะกรรมการดิจทิัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ประจ าปีงบประมาณ 2568 

มิติที่ 1: ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร ์
     (๑) สดช. มีนโยบาย แผนงาน และมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ซึ่งสอดคล้องและสนับสนุนให้ สดช. บรรลุพันธกิจ เป้าหมาย และวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
     (๒) มีการวางแผนและบริหารก าลังคน ทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ กล่าว คือ “ก าลังคนมีขนาดและสมรรถนะ” ที่เหมาะสมสอดคล้องกับการบรรลุภารกิจและความจ าเป็นของ สดช. ทั้งในปัจจุบันและในอนาคต มีการวิเคราะห์
สภาพก าลังคน (Workforce Analysis) สามารถระบุช่องว่างด้านความต้องการก าลังคนและมีแผนเพื่อลดช่องว่างดังกล่าว 
     (๓) มีนโยบาย แผนงาน โครงการและมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อดึงดูดให้ได้มาพัฒนาและรักษาไว้ซ่ึงกลุ่มข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานที่มีทักษะหรือสมรรถนะสูงซ่ึงจ าเป็นต่อความคงอยู่และขีดความสามารถในการ
แข่งขันของ สดช. (Talent Management, Succession Plan) 
     (๔) มีแผนการสร้างและแผนการพัฒนาผู้บริหารทุกระดับ รวมทั้งมีแผนสร้างความต่อเนื่องในการบริหารราชการ นอกจากนี้ยังรวมถึงการที่ผู้น าปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีและสร้างแรงบันดาลใจให้กับข้าราชการและผู้ปฏิบัติงาน ทั้ง
ในเรื่องของผลการปฏิบัติงานและพฤติกรรมในการท างาน 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 1. การพัฒนาระบบและบริหารจัดการทรัพยากรบคุคลให้เหมาะสมสอดคลอ้งกับภารกิจของส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกจิและสังคมแห่งชาติ 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

1. จัดท าแผน      
ยุทธศาสตร์การบรหิาร
ทรัพยากรบุคคลที่มี
ประสิทธิภาพสอดคล้อง
กับแผนยุทธศาสตร์ของ 
สดช. 
 

 

1.1 สดช. มีแผน
ยุทธศาสตร์การบรหิาร
ทรัพยากรบุคคลที่มี
ประสิทธิภาพสอดคล้อง
กับแผนยุทธศาสตร์ของ 
สดช. รวมทั้งมีการ
ขับเคลื่อนให้บรรลุ
เป้าหมายทีว่างไว ้

1. โครงการจัดท าและขับเคลื่อนแผนยทุธศาสตร์การบริหารทรัพยากร
บุคคลที่มีประสิทธิภาพสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ของ สดช. ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

 
 

    - ระดบัความส าเร็จของการจัดท าและ
ขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตร์การบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. 2566 
– 2570) ของ สดช. 

1,000,000 สลธ./กกจ. 

2. กิจกรรมจัดท าแผนปฏบิัติการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจ าปีของ 
กกจ. 

      - ระดับความส าเร็จของการจัดท าและ
ขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการบริหารทรัพยากร
บุคคลประจ าป ี

- สลธ./กกจ. 

3. กิจกรรมสื่อสารยุทธศาสตร์ด้านการบริหารและพัฒนาทรพัยากรบุคคล
ของ สดช. เพื่อน าสู่การปฏบิัติจริง 

      - จ านวนครั้งของการจัดกจิกรรม
สื่อสารโครงสร้างการบริหารงานภายใน 
สดช. ไม่น้อยกวา่ 2 ครั้ง ต่อปี 
     - ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานที่รับรู้
กิจกรรมสื่อสารฯ ไม่ต่ ากว่ารอ้ยละ 75 
ของจ านวนขา้ราชการและผู้ปฏิบัติงาน
ทั้งหมด 

- สลธ./กกจ. 



 ๕๑ 

 

 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

1.2 สร้างระบบบริหาร
ทรัพยากรบุคคลเชิงรุก 

1.2 โครงสร้างองค์กรมี
สอดคล้องกับภารกจิ
และยุทธศาสตร์ของ 
สดช. 

4. โครงการปรับปรุงโครงสร้างส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ 

      - ระดับความส าเร็จของการจัดท าแผน
ปรับปรุงโครงสร้างองค์กรและมีการ
ทบทวนแผน 

1,000,000 สลธ./กกจ./ 
พร. 

1.3 การบริหาร
อัตราก าลังที่เหมาะสม
และสอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์ของ สดช. 

5. โครงการจัดท าและขับเคลื่อนแผนอัตราก าลังให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์
ของ สดช. 

     - ระดบัความส าเร็จของการจัดท าแผน
อัตราก าลัง ระยะ ๓ ปี ของ สดช. 

1,000,000 สลธ./กกจ. 

6. โครงการด าเนินงานตามแผนการก าหนดต าแหน่ง 3 ปี (พ.ศ. 2566 – 
2568) 
 

     - ระดบัความส าเร็จของการจัดท า
แผนการก าหนดต าแหน่งเพื่อปรับปรุงการ
ก าหนดต าแหน่งเป็นระดับที่สูงขึ้นของ 
สดช. 

800,000 สลธ./กกจ. 

7. โครงการระบบข้าราชการผู้มีผลสัมฤทธิ์สูง (Hipps) 
 

     - สดช. มหีลักเกณฑ์ของข้าราชการผูม้ี
ผลสัมฤทธิ์สูง 
     - ความส าเร็จในการสรรหาและ 
คัดเลือกข้าราชการผู้มีผลสัมฤทธิ์สูง ไม่
น้อยกว่า รอ้ยละ 75 

300,000 สลธ./กกจ. 

8. โครงการจัดท าแผนบริหารจัดการข้าราชการที่มีสมรรถนะสูง 
 

      - สดช. มีแผนบริหารจัดการขา้ราชการ 
ที่มีสมรรถนะสูง  
     - ความส าเร็จในการด าเนินงานตาม
แผนบริหาร ฯ ไม่น้อยกว่า รอ้ยละ 70 

300,000 สลธ./กกจ. 

9. โครงการพัฒนาสมรรถนะข้าราชการทุกระดับของ สดช. เพื่อการ
ขับเคลื่อนประเทศไทย 4.0 (Change-Collaboration-Creative-
Corruption free) 

      - ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานที่เขา้ร่วม
โครงการพัฒนาสมรรถนะเพื่อการ
ขับเคลื่อนประเทศไทย 4.0 ไม่ต่ ากวา่   
ร้อยละ 75 ของจ านวนขา้ราชการและ
ผู้ปฏิบัติงานทั้งหมด 

1,000,000 สลธ./กกจ. 

10. โครงการพัฒนาการบริหารงานยุคดิจิทัล (ระดับผู้อ านวยการสูง/
ผู้อ านวยการต้น) 

      - ผู้บริหารหนว่ยงานที่เขา้ร่วมโครงการ
ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 75 ของจ านวนผู้บริหาร
หน่วยงานทั้งหมด 

800,000 สลธ./กกจ. 



 ๕๒ 

 

 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

     - ร้อยละ 80 ของผลการประเมิน
ก่อน-หลัง การพัฒนาความรู้ความสามารถ
สมรรถนะหลัก และสมรรถนะทางการ
บริหารในต าแหน่งประเภทอ านวยการ/
บริหาร  

11. โครงการพัฒนาการบริหารงานยุคดิจิทัล (ระดับช านาญการ/ช านาญ
การพิเศษ) 

      - ข้าราชการระดับช านาญการ/ช านาญ
การพิเศษ ที่เข้าร่วมโครงการไม่ต่ ากวา่ร้อย
ละ 75 ของจ านวนข้าราชการระดับ
ช านาญการ/ช านาญการพิเศษ/เชี่ยวชาญ
ของหน่วยงานทั้งหมด 
     - ร้อยละ 80 ของผลการประเมิน
ก่อน-หลังการพัฒนาความรู้ความสามารถ
สมรรถนะหลัก ในต าแหน่งประเภท
วิชาการ 

800,000 สลธ./กกจ. 

12. โครงการพัฒนาการบริหารงานยุคดิจิทัล (ปฏิบัตกิาร/ช านาญงาน/
ปฏิบัติงาน) 

      - ข้าราชการระดับปฏิบัตกิาร/ช านาญ
งานที่เข้าร่วมโครงการไม่ต่ ากวา่ร้อยละ 
75 ของจ านวนข้าราชการระดับ
ปฏิบัติการ/ช านาญงานของหน่วยงาน
ทั้งหมด 
     - ร้อยละ 80 ของผลการประเมิน
ก่อน-หลัง การพัฒนาความรู้ความสามารถ
สมรรถนะหลัก ในต าแหน่งประเภท
ปฏิบัติงานทั่วไป 

500,000 สลธ./กกจ. 

13. โครงการก าหนดสมรรถนะ ข้าราชการ สดช. ตามมาตรฐานที่ส านักงาน 
ก.พ. และประเมินช่องว่างสมรรถนะรายต าแหน่งของข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงาน (Competency Gap) 

      - ร้อยละ 80 ของต าแหน่งงานที่มีการ
ก าหนดสมรรถนะตรงตามมาตรฐาน ก.พ. 
     - ร้อยละ 80 ของบุคลากรที่ได้รับการ
พัฒนาตามผลการประเมินช่องว่าง
สมรรถนะ 

1,000,000 สลธ./กกจ. 



 ๕๓ 

 

 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

 1.๔ สดช. มีแผนสืบ
ทอดต าแหน่งส าคัญ 
(Succession Plan) 
เพื่อสร้างความต่อเนื่อง
ในการบริหารราชการ
ทุกระดับ 

14. โครงการจัดท าแผนการสืบทอดต าแหน่ง (Succession Plan) ของ
ส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 

      - มีแผนสืบทอดต าแหน่งส าคัญ 
(Succession Plan) และทบทวนแผนฯ 1 
ครั้ง 
     - ร้อยละของผู้บริหารที่ผ่านการพัฒนา
ตามแผนสืบทอดต าแหน่งส าคัญ 
(Succession Plan) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 
50 

1,000,000 สลธ./กกจ. 

15. โครงการจัดท าเส้นทางความก้าวหน้า (Career Path)       - มีแผนพัฒนาความกา้วหน้าในสาย
อาชีพ รวมทั้งมีการก าหนดหลักเกณฑ์ 
วิธีการ ในการคัดเลือกบุคลากร เพื่อให้
ได้มาซ่ึงกลุ่มบุคคลที่มีทักษะ หรือ
สมรรถนะสูง 
     - มีการทบทวนปรับแผนฯ ๑ ครั้ง 

1,000,000 สลธ./กกจ. 

 

มิติที่ 2: ประสิทธภิาพของกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
     (๑) มีกิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล เช่น การสรรหา คัดเลือก การบรรจุแต่งตั้งการพัฒนา การเลื่อนขั้นเล่ือนต าแหน่ง การโยกย้าย และกิจกรรมด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลอื่นๆ มีความถูกต้องและทันเวลา 
(Accuracy and Timeliness) 
     (๒) มีระบบฐานข้อมูลด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลที่มีความถูกต้อง เที่ยงตรง ทันสมัย และน ามาใช้ประกอบการตัดสินใจและการบริหารทรัพยากรบุคคลได้จริง 
     (๓) สัดส่วนค่าใช้จ่ายส าหรับกิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลต่องบประมาณรายจ่าย มีความเหมาะสม และสะท้อนผลิตภาพของบุคลากร (HR Productivity) ตลอดจนความคุ้มค่า (Value for Money) 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 2. การพัฒนาระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลให้มีมาตรฐานและมีประสิทธภิาพอย่างต่อเน่ือง 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

1. น าเทคโนโลยีและ 
สารสนเทศมาใช้ในการ
ปฏิบัติงาน เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพ 

2.1 ฐานข้อมูลด้านการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 
(ระบบ DPIS และ
ระบบ Intranet) ของ 

1. กิจกรรมจัดท าประวัต ิก.พ.7 ออนไลน์ ผ่านระบบทะเบยีนประวัติ
อิเล็กทรอนิกส์ (SEIS) 

      - สดช. มีประวัติ ก.พ.7 ออนไลน์ และ
น าไปใช้ได้จริง      

- สลธ./กกจ. 

2. กิจกรรมจัดท าฐานข้อมูลด้านการบรหิารทรัพยากรบุคคล (ระบบ DPIS 
และระบบ Intranet) ของ สดช. 

      - สดช. มีระบบฐานข้อมูลทรัพยากร
บุคคลที่มีประสิทธิภาพ และน าไปใช้ได้จริง 

- สลธ./กกจ. 



 ๕๔ 

 

 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สดช. มีความถูกต้อง 
ครบถ้วน เป็นปัจจบุัน 
และสามารถน าไปใช้
ประโยชน์ในการ
ตัดสินใจด้านการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 

     - ร้อยละของข้อมูลด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล (ระบบ DPIS และระบบ 
Intranet) ของ สดช. มีความถูกต้อง 
ครบถ้วน และเป็นปจัจุบันไม่น้อยกวา่ 
ร้อยละ 90 

3. กิจกรรมส ารวจความพึงพอใจของผู้น าข้อมูลระบบ DPIS และระบบ 
Intranet ไปใช้ประโยชน์ในการบริหารทรัพยากรบุคคล 

     - มกีารรวบรวมและน าข้อคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะจากผู้ใช้งานในระบบประจ าปี
งบประมาณ ๒๕๖8 มาปรับปรุงระบบ
ฐานข้อมูล 
     - ความพึงพอใจของผู้น าข้อมูล DPIS
และระบบ Intranet ไปใช้ประโยชน์ในการ
บริหารทรัพยากรบุคคลไม่น้อยกวา่ร้อยละ 
75 

- สลธ./กกจ. 

4. โครงการน าระบบเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการบริหารทรัพยากรบุคคล       - จ านวนระบบงานที่น าเทคโนโลยี
ดิจิทัลมาใช้สนับสนุนการปฏิบัติงาน
ทรัพยากรบุคคลไม่น้อยกว่า 2 ระบบ 

1,000,000 สลธ./กกจ. 

 2.2 สดช. มีการสื่อสาร
ประชาสัมพันธ์ในเรื่อง
ด าเนินงานด้านการ
บริหารทรัพยากรบุคคล
อย่างต่อเนื่องและทัว่ถึง 

5. โครงการปรับปรุงการสื่อสารภายในด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล 

      - จ านวนวธิีการ/ช่องทางการสื่อสาร
ประชาสัมพันธ์ในเรื่องด าเนินงานด้านการ 
บริหารทรัพยากรบุคคลไม่น้อยกวา่ 2 
วิธีการ/ช่องทาง 
     - ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานที่รับรู้
วิธีการ/ช่องทางการสื่อสารประชาสัมพนัธ์ 
ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 80 ของจ านวน
ข้าราชการและผู้ปฏบิัติงานทั้งหมด 
     - จ านวนเร่ืองการสื่อสารดา้นการ
บริหารทรัพยากรบุคคลไม่น้อยกวา่ 4 เร่ือง
ต่อปี 

300,000 สลธ./กกจ. 



 ๕๕ 

 

 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

2. ยกระดับการบริหาร 
และพัฒนาทรัพยากร
บุคคลที่ส่งเสริมให้เกิด
การพัฒนาองค์ความรู้
ด้านดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ
และสังคมของประเทศ 
 
 
 
 

2.3 สดช.มีการสรรหา
และคัดเลือกบุคลากร
ให้ได้ตามปริมาณ 
คุณภาพและระยะเวลา
ที่องค์กรต้องการ 

6. กิจกรรมการจัดท าแผนสรรหาคัดเลือกบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ       - ร้อยละของการสรรหาบุคลากรได้
ตามแผนปฏิบัตกิารไม่น้อยกวา่ร้อยละ 80 
     - ระยะเวลาเฉลีย่ของการสรรหาและ
คัดเลือกต่อคร้ัง ไม่เกิน 150 วัน 

- สลธ./กกจ. 

2.4 บุคลากร สดช. มี
ความรู้ความสามารถ
ทักษะในการปฏิบัติงาน
ที่หลากหลาย 

7. กิจกรรมสับเปลี่ยนหมุนเวียนงานของบุคลากร สดช เพื่อพัฒนาทกัษะ
การปฏิบัติงานทีห่ลากหลาย 

      - ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการ
สับเปลี่ยนหมุนเวียนงาน เพื่อพัฒนาทักษะ
การปฏิบัติงานทีห่ลากหลาย (ร้อยละ 10 
ในแต่ละระดับ) 

- สลธ./กกจ. 

๒.๕ สัดส่วนค่าใช้จ่าย
การบริหารทรัพยากร
บุคคลมีความเหมาะสม 
และสะท้อนผลิตภาพ
ของบุคลากร 

8. โครงการการจัดท าแผนเพิ่มประสิทธภิาพก าลังคน ประจ าปีงบประมาณ       - มีแผนเพิ่มประสิทธิภาพก าลังคน 
ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖8 พร้อมทั้ง
ก าหนดเป้าหมายการเพิ่มประสิทธิภาพที
สามารถวัดผลได้ 

800,000 สลธ./กกจ. 

9. โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการปฏบิตัิราชการของ สดช.       - ร้อยละ 70 ของข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงานที่เข้าร่วมโครงการ 
    - ร้อยละ 80 ของผลการประเมินก่อน-
หลังการฝึกอบรมหลกัสูตร 

1,000,000 สลธ./กกจ. 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ๕๖ 

 

 
 

มิติที่ 3: ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
     (๑) มีการรักษาไว้ซ่ึงข้าราชการและผู้ปฏิบัติงาน (Retention) ซ่ึงจ าเป็นต่อการบรรลุเป้าหมาย พันธกิจ 
     (๒) ความพึงพอใจของข้าราชการและบุคลากรผู้ปฏิบัติงานต่อนโยบาย แผนงาน โครงการ และมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
     (๓) มีการสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้และการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งส่งเสริมให้มีการแบ่งปันแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารและความรู้ (Development and Knowledge Management) เพื่อพัฒนา ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานให้
มีทักษะและสมรรถนะที่จ าเป็นส าหรับการบรรลุภารกิจและเป้าหมายของ สดช. 
     (๔) การมีระบบการบริหารผลงาน (Performance Management) ที่เน้นประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และความคุ้มค่า มีระบบหรือวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานที่สามารถจ าแนกความแตกต่างและจัดล าดับผลการปฏิบัติงานของ
ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานซ่ึงเรียกชื่ออื่นได้อย่างมีประสิทธิผล นอกจากนี้ ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานมีความเข้าใจถึงความเชื่อมโยงระหว่างผลการปฏิบัติงานส่วนบุคคลและผลงานของทีมงานกับความส าเร็จหรือผลงานของ สดช. 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 3. การพัฒนาระบบบริหารผลการปฏิบัติงานและระบบการพัฒนาบุคลากรให้พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

1. เสริมสร้างสมรรถนะ
ที่ใช้กับการพัฒนางาน
ของ สดช. 

๓.๑ สดช. มีระบบองค์
ความรู้ สดช. (ONDE 
KM) 

1. โครงการจัดท าระบบการเรียนออนไลน์ (ONDE e-Learning) เพื่อพัฒนา
ทักษะที่จ าเป็น ส าหรับข้าราชการและบคุลากรภาครัฐ 

      - สดช. มีระบบการเรียนออนไลน์ 
(ONDE e-Learning) ที่มีประสิทธิภาพ 
และน าไปใช้ได้จริง 
    - ความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบการเรียน
ออนไลน์ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

500,000 สลธ./กกจ. 

2. โครงการสร้าง สดช. ให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้      - มกีารจัดท าองค์ความรู้ /คู่มือการ
ปฏิบัติงาน การท างาน การตัดสินใจให้
พร้อมใช้งาน อยา่งน้อย 2 ชิ้น 

300,000 สลธ./กกจ. 

๓.๒ สดช. มีการเรียนรู้
และพัฒนาบุคลากร
อย่างต่อเนื่อง 

3. กิจกรรมเพิ่มทักษะ สมรรถนะรายบคุคลจากการประเมินของหวัหนา้งาน       - ร้อยละ 80 ของความส าเร็จในการ
ด าเนินการกิจกรรม 
     - มีการประเมินประสิทธิผลของการ
พัฒนาและการเรียนรู้ในการสอนงานของ
บุคลากรและหวัหน้างาน อย่างน้อย ๑ ครั้ง
ต่อปี 
     - มีการสอนงานของบุคลากรระดับ
หัวหน้างาน อย่างน้อย ๒ ครั้งต่อป ี
 

- สลธ./กกจ. 

3.3 บุคลากรมีความรู ้
ทักษะ และสมรรถนะที ่

4. โครงการจัดท าและขับเคลื่อนแผนพฒันาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ       - มีแผนพัฒนาบุคลากร 5 ปี และมี
การทบทวนปรับแผนฯ ๑ ครั้ง 

500,000 สลธ./กกจ. 



 ๕๗ 

 

 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

เหมาะสมต่อการ
ปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 

     - ร้อยละความส าเร็จของการ
ด าเนินการตามแผนฯ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 
80 

5. โครงการส่งเสริมและพัฒนาสมรรถนะข้าราชการ       - ร้อยละ 80 ของข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงานที่เข้าร่วมโครงการ 
     - ร้อยละ 80 ของผลการประเมิน
ก่อน-หลังการอบรมฯ 

500,000 สลธ./กกจ. 

2. พัฒนาความรู้
เทคโนโลยีดิจิทัลของ
บุคลากร สดช. 

6. โครงการฝึกอบรมหลักสูตรความรู้ความสามารถด้านเทคโนโลยีดิจิทัล       - ร้อยละ 70 ของข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงานที่เข้าร่วมโครงการ 
     - ร้อยละ 80 ของผลการประเมิน
ก่อน-หลังการฝึกอบรมหลกัสูตร 
     - จ านวนการจัดโครงการ/กิจกรรม 
เพื่อพัฒนาทักษะเสริมความรู้ด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัลแก่บุคลากรใน สดช. (5 
กิจกรรม/โครงการ) 

500,000 สลธ./กกจ. 

๓. วางแผนเพื่อเตรียม
ความพร้อมให้กบั
ข้าราชการเพื่อแต่งตั้งให้
ด ารงต าแหน่งในระดับที่
สูงขึ้นอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

7. โครงการเตรียมความพร้อมใหก้ับผู้บริหาร สดช. โดยการส่งเข้ารับการ
ฝึกอบรมที่สถาบัน/หน่วยงานภายนอกเป็นผู้จัดการฝึกอบรม 

      - ร้อยละ 7๕ ของผู้บริหาร สดช. ที่
เข้าร่วมโครงการ 

1,000,000 สลธ./กกจ. 

8. โครงการฝึกอบรมหลักสูตรพัฒนาสมรรถนะทางการบริหาร       - ร้อยละ 7๕ ของผู้บริหาร สดช. ที่
เข้าร่วมโครงการ 

500,000 สลธ./กกจ. 

9. กิจกรรมเตรียมความพร้อมข้าราชการเพื่อเลื่อนระดับจากระดับ
ปฏิบัติการเป็นระดับช านาญการ 

      - ร้อยละ 70 ของข้าราชการระดับ
ปฏิบัติการที่เข้าร่วมโครงการ 
     - ร้อยละ 80 ของผลการประเมิน
ก่อน-หลังการอบรมฯ 

- สลธ./กกจ. 

4. สร้างระบบ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติงานที่เป็นธรรมต่อ

3.4 สดช. มีระบบ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติงานข้าราชการ

10. โครงการปรับปรุงและพัฒนาระบบประเมินผลการปฏิบัติงานของ สดช. 
 

      - ร้อยละของความส าเร็จในการ
ปรับปรุงหรือพัฒนาระบบประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน ของ สดช. (ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 95) 

๑๐๐,๐๐๐ สลธ./กกจ. 



 ๕๘ 

 

 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

ข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงาน 

และผู้ปฏิบัติงาน ที่
โปร่งใส เป็นธรรม 

11. แผนการถา่ยทอดตัวชี้วัดองค์กรสู่ตัวชี้วัดรายบุคคลของข้าราชการ 
สดช. เพื่อพัฒนาสู่ดิจิทัล 4.0 

      - ระดับความส าเร็จในการด าเนินการ
ถ่ายทอดตวัชี้วัดองค์กรสู่ตัวชีว้ัดรายบุคคล 

- สลธ./กกจ. 

12. โครงการพัฒนาทักษะการประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างโปร่งใสและ
เป็นธรรม 

      - ร้อยละ 70 ของข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงานที่เข้าร่วมโครงการ 
     - ร้อยละ 80 ของผลการประเมิน
ก่อน-หลังการพัฒนาทักษะฯ 

๑๐๐,๐๐๐ สลธ./กกจ. 

 

มิติที่ 4 ความพร้อมรับผิดด้านการบรหิารทรัพยากรบุคคล 
     (๑) รับผิดชอบต่อการตัดสินใจและผลของการตัดสินใจด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ตลอดจนการด าเนินการด้านวินัย โดยค านึงถึงหลักความสามารถและผลงานหลักคุณธรรม หลักนิติธรรม และหลักสิทธิมนุษยชน 
     (๒) มีความโปร่งใสในทุกกระบวนการของการบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 4. การบริหารทรัพยากรบุคคลบนพ้ืนฐานของหลักธรรมาภิบาล 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

1. สร้างความโปร่งใส 
ชัดเจนในการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

4.1 เพื่อให้การ 
บริหารทรัพยากร 
บุคคลของ สดช. มี 
ความโปร่งใสและเป็น
ธรรม 

1. แผนงานประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน (ITA) ของ 
สดช. 

      - คะแนนการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่ ง ใสในการด า เนิน งานของ
หน่วยงานภาครัฐไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘5 

- ทุกหน่วยงาน 

2. กิจกรรมส่งเสริมธรรมาภิบาลในการบริหารงานบุคคล       - มีศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจรติ
ของ สดช. 

- สลธ./กกจ. 

๓. กิจกรรมการจัดท าหลกัเกณฑ์การสรรหา คัดเลือก และเลื่อนระดับ
ต าแหน่งที่ประกอบด้วยปัจจยั น้ าหนัก และวิธกีารให้คะแนน 

      - ร้อยละ 85 ของความส าเร็จในการ
ด าเนินการกิจกรรม ฯ 

- สลธ./กกจ. 

๔. กิจกรรมการจัดท าหลกัเกณฑ์การแตง่ตั้งข้าราชการเพื่อเลื่อนขึ้นแต่งต้ัง
ให้ด ารงต าแหน่งในระดับที่สูงขึ้น 

      - ร้อยละ 85 ของความส าเร็จในการ
ด าเนินการกิจกรรม ฯ 
     - จ านวนเร่ืองร้องเรียนในกระบวน
บริหารทรัพยากรบุคคล (บรรจุ แต่งต้ัง 
โยกย้าย เล่ือนขั้น ประเมินผล ฯลฯ) ลดลง
จากปกี่อน ร้อยละ 5   

- สลธ./กกจ. 



 ๕๙ 

 

 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

๕. กิจกรรมการจัดท าหลกัเกณฑ์การคัดเลือกและส่งบุคคลเข้ารับการ
ฝึกอบรม 

     - ระดบัความส าเร็จของการก าหนด
หลักเกณฑ์การคัดเลือกและส่งบุคลากรเข้า
รับการฝึกอบรม ฯ 

- สลธ./กกจ. 

๖. กิจกรรมการจัดท าหลกัเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติราชการและการ
บริหารวงเงินเพื่อเล่ือนเงินเดือนของข้าราชการ สดช. 

     - การประเมินขนวนการตามหลักเกณฑ์
การประเมินผลการปฏิบัติราชการและการ
บริหารวงเงินเพื่อใช้ในการเลื่อนเงินเดือน
ของข้าราชการใน สดช. 
 

- สลธ./กกจ. 

๗. กิจกรรมทบทวนกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลให้เกิดความเป็น
ธรรมและโปร่งใส   

     - มกีารประเมินมาตรฐานความโปร่งใส
ของ สดช. 
     - มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ
กลั่นกรองผลประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ของข้าราชการ สดช. 

- สลธ./กกจ. 

2. การส่งเสริมบุคลากร 
สดช. เป็นผู้มีวินัยและ
จรรยาบรรณข้าราชการ
ที่ด ี

๘. โครงการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมและปราบปรามทจุริตแก่บุคลากร 
สดช. 

      - สดช. มีแผนส่งเสริมคุณธรรม
จริยธรรม ปอ้งกันและปราบปรามทุจริต 
ของ สดช. 
     - ร้อยละ 80 ของบุคลากรที่ได้รับการ
พัฒนาตามแผน ฯ 

500,000 สลธ./กกจ. 

๙. โครงการเสริมสร้างธรรมาภิบาลข้าราชการ สดช.       - ร้อยละ 80 ของข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงานที่เข้าร่วมโครงการ 
     - จ านวนเร่ืองร้องเรียนในกระบวน
บริหารทรัพยากรบุคคล (บรรจุ แต่งต้ัง 
โยกย้าย เล่ือนขั้น ประเมินผล ฯลฯ) ลดลง
จากปกี่อน ร้อยละ 5   

100,000 สลธ./กกจ. 

๑๐. กิจกรรมเชิดชูเกียรติขา้ราชการพลเรือนดีเด่น       - ร้อยละ 80 ของความพึงพอใจของ
ข้าราชการและผู้ปฏบิัติงานที่มีต่อกิจกรรม  
     - จ านวนกจิกรรมที่ถูกด าเนินการ ไม่
น้อยกว่า 2 กจิกรรม 

100,000 สลธ./กกจ. 



 ๖๐ 

 

 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

๑๑. กิจกรรมอบรมการเป็นข้าราชการที่ดีให้กับข้าราชการใหม่ของ สดช.       - ร้อยละ 100 ของใหม่ของ สดช. ที่
เข้าร่วมโครงการ 

- สลธ./กกจ. 

 

มิติที่ 5: คุณภาพชีวิตและความสมดลุระหว่างชีวิตกับการท างาน 
     (๑) ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานมีความพึงพอใจต่อสภาพแวดล้อมในการท างาน ระบบงานและบรรยากาศการท างาน ตลอดจนมีการน าเทคโนโลยีการสื่อสารเข้ามาใช้ในการบริหารราชการ และการให้บริการแก่ประชาชน ซ่ึงจะ
ส่งเสริมให้ข้าราชการและผู้ปฏบิัติงานได้ใช้ศักยภาพอยา่งเต็มที่โดยไม่สูญเสียรูปแบบการใช้ชวีิตส่วนตัว 
     (๒) มกีารจัดสวัสดิการและสิ่งอ านวยความสะดวกเพิ่มเติมที่ไม่ใช่สวัสดิการภาคบังคับตามกฎหมายซ่ึงมีความเหมาะสม สอดคล้องกับความตอ้งการและสภาพของ สดช. 
     (๓) มกีารส่งเสริมความสัมพันธอ์ันดีระหว่างฝ่ายบริหารของส่วนราชการและจังหวัดกับข้าราชการและบุคลากรผู้ปฏิบัติงานและในระหว่างข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานด้วยกันเอง และเพือ่ให้ก าลงัคนมีความพร้อมที่จะขับเคลื่อนส่วน
ราชการให้พัฒนาไปสูว่ิสัยทัศน์ที่ต้องการ 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 5. เสริมสร้างคุณภาพชีวิตและการท างานให้เกิดความสมดุล 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

1. การสร้างสุข เพิ่ม
ความผูกพัน รักมั่นใน 
สดช. 

5.1 บุคลากร สดช. มี
ความผูกพันต่อ สดช. 
และอยู่ได้อย่างมี
ความสุข 

1. กิจกรรมสืบสานวัฒนธรรมและประเพณีของ สดช.       - ร้อยละ 80 ของข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงานที่เข้าร่วมโครงการ 

- สลธ./กกจ. 

2. กิจกรรมส ารวจความผกูพันและความพึงพอใจของบุคลากร สดช. ที่มีตอ่
องค์กร 

      - ร้อยละ 80 ของข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงานที่เข้าร่วมกิจกรรม 
     - ร้อยละ 80 ของความพึงพอใจของ
ข้าราชการและผู้ปฏบิัติงานที่มีต่อกิจกรรม  

- สลธ./กกจ. 

3. กิจกรรมส ารวจความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร สดช.       - ร้อยละความพึงพอใจของบุคลากร
ต่อองค์กรในมิติต่าง ๆ 

- สลธ./กกจ. 

4. กิจกรรมส ารวจความสขุของบุคลากร สดช.       - ร้อยละ 80 ของข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงานที่เข้าร่วมกิจกรรม 
     - ร้อยละ 80 ของความพึงพอใจของ
ข้าราชการและผู้ปฏบิัติงานที่มีต่อกิจกรรม  

- สลธ./กกจ. 

2. การสร้างองค์กรแห่ง
ความสุข 

5.1 สถานที่ท างานมี
ความปลอดภยั       

5. กิจกรรม 5ส ในที่ท างาน       - ร้อยละ 80 ของข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงานที่เข้าร่วมโครงการ 

- สลธ./กกจ. 



 ๖๑ 

 

 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

ถูกสุขลักษณะมี
บรรยากาศที่ดี          
มีสิ่งอ านวยความ
สะดวกที่จ าเป็นต่อการ
ปฏิบัติงาน 

     - ร้อยละ 80 ของความพึงพอใจของ
ข้าราชการและผู้ปฏบิัติงานที่มีต่อโครงการ  

6. โครงการปรับปรุงสถานที่ เพื่อการท างานให้มีประสิทธภิาพ       - ร้อยละความพึงพอใจในการจัด
ระเบียบสถานที่ท างาน 

1,000,000 สลธ./กกจ. 

5.3 บุคลากรมีความรู้
ความเข้าใจด้านการ
บริหารจัดการดา้น
การเงินและการออม 
มากขึ้น 

7. กิจกรรมพัฒนาและปรับปรุงระบบสวัสดิการ       - ร้อยละ 80 ของความส าเร็จในการ
ด าเนินการโครงการ ฯ 
     - จ านวนกจิกรรมสวัสดิการที่ สดช. 
จัดขึ้น (อย่างน้อย ๔ ครั้งต่อปี) 

- สลธ./กกจ. 

8. กิจกรรมเพิ่มพูนความรู้ความเขา้ใจดา้นการบริหารจัดการดา้นการเงิน
และการออม 

      - จ านวนครั้งในการให้ความรู้เกีย่วกบั
การบริหารจัดการด้านการเงินการบัญช ี
และการออม (อย่างน้อย ๓ ครั้งต่อปี) 

- สลธ./กกจ. 

๕.4 อุปกรณ์ เครื่องมือ 
เครื่องใช้ในการท างาน
และอุปกรณ์เทคโนโลยี
ที่ทันสมัย เพียงพอตอ่
การปฏิบัติงาน
เหมาะสมเพียงพอต่อ
การปฏิบัติงาน 

9. โครงการจัดหาเครื่องมือเครื่องใช้และปรับปรุงระบบ อุปกรณ์เทคโนโลยี
ให้ทันสมัยภายใน สดช. 

      - ร้อยละความพึงพอใจในการจัดหา
เครื่องมือเครื่องใช้และปรับปรุงระบบ 
อุปกรณ์เทคโนโลยีให้ทันสมัยภายใน สดช. 

500,000 สลธ./กกจ. 

5.5 บุคลากร สดช. มี
ความรู้สามารถดูแล
ป้องกันและรักษา
สุขภาพของตนเองและ
ครอบครัวได้ 

10. กิจกรรมสร้างสุขภาพดีร่างกายแข็งแรงออกก าลังกาย ในที่ท างาน       - ร้อยละความพึงพอใจในการจัด
กิจกรรมส่งเสริมให้ความรู้ในการดูแล
สุขภาพ 

- สลธ./กกจ. 

11. โครงการสร้างห้องสันทนาการส าหรับข้าราชการและผู้ปฏบิัติงาน       - ร้อยละ ๙๐ ความส าเร็จในการ
ด าเนินโครงการ 
     - ร้อยละ ๘๕ ความพึงพอใจของ
ข้าราชการและผู้ปฏบิัติงานที่มีต่อโครงการ 

๕๐๐,๐๐๐ สลธ./กกจ. 

5.6 บุคลากร สดช. มี
ความรักสามัคคีภายใน

12. กิจกรรมสร้างสัมพันธภาพอันดีระหว่างบุคลากรทกุระดับของ สดช.      - จ านวนครั้งในการจัดกิจกรรมเพื่อ
สร้างความสัมพันธ์ที่ดีภายในองค์กร 

300,000 สลธ./กกจ. 



 ๖๒ 

 

 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

องค์กร และร่วมมือกัน
ท างานมากขึ้น 

13. กิจกรรม สดช. เพือ่สังคม       - จ านวนครั้งของการจัดกจิกรรม
ช่วยเหลือสังคม (อย่างน้อย ๓ ครั้งต่อปี) 

- สลธ./กกจ. 

14. กิจกรรมสันทนาการต่างๆ เช่น ชมรมกีฬา ชมรมพุทธศาสนา ชมรมจิต
อาสา งานกีฬาสัมพันธ์งานท าบุญประจ าปีของหน่วยงาน งานสังสรรค์
ประจ าป ีฯลฯ 

      - ร้อยละ 80 ของข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงานที่เข้าร่วมกิจกรรม 
     - ร้อยละ 80 ของความพึงพอใจของ
ข้าราชการและผู้ปฏบิัติงานที่มีต่อกิจกรรม  

100,000 สลธ./กกจ. 

 5.7 สดช. มีการท างาน
ที่ยืดหยุ่น เหมาะกับ
บริบทและ
สภาพแวดล้อมปัจจุบัน 

15. กิจกรรมการปฏบิัติราชการที่บา้น (Work From Home)      - จ านวนครั้งของการจัดท ารายการผล
การปฏิบัติราชการที่บา้น (Work From 
Home) 

- สลธ./กกจ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ๖๓ 

 

 
 

แผนปฏิบัติการด้านบริหารทรัพยากรบุคคลของส านักงานคณะกรรมการดิจทิัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ประจ าปีงบประมาณ 2569 

มิติที่ 1: ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร ์
     (๑) สดช. มีนโยบาย แผนงาน และมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ซึ่งสอดคล้องและสนับสนุนให้ สดช. บรรลุพันธกิจ เป้าหมาย และวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
     (๒) มีการวางแผนและบริหารก าลังคน ทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ กล่าว คือ “ก าลังคนมีขนาดและสมรรถนะ” ที่เหมาะสมสอดคล้องกับการบรรลุภารกิจและความจ าเป็นของ สดช. ทั้งในปัจจุบันและในอนาคต มีการวิเคราะห์
สภาพก าลังคน (Workforce Analysis) สามารถระบุช่องว่างด้านความต้องการก าลังคนและมีแผนเพื่อลดช่องว่างดังกล่าว 
     (๓) มีนโยบาย แผนงาน โครงการและมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อดึงดูดให้ได้มาพัฒนาและรักษาไว้ซ่ึงกลุ่มข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานที่มีทักษะหรือสมรรถนะสูงซ่ึงจ าเป็นต่อความคงอยู่และขีดความสามารถในการ
แข่งขันของ สดช. (Talent Management, Succession Plan) 
     (๔) มีแผนการสร้างและแผนการพัฒนาผู้บริหารทุกระดับ รวมทั้งมีแผนสร้างความต่อเนื่องในการบริหารราชการ นอกจากนี้ยังรวมถึงการที่ผู้น าปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีและสร้างแรงบันดาลใจให้กับข้าราชการและผู้ปฏิบัติงาน ทั้ง
ในเรื่องของผลการปฏิบัติงานและพฤติกรรมในการท างาน 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 1. การพัฒนาระบบและบริหารจัดการทรัพยากรบคุคลให้เหมาะสมสอดคลอ้งกับภารกิจของส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกจิและสังคมแห่งชาติ 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

1. จัดท าแผน      
ยุทธศาสตร์การบรหิาร
ทรัพยากรบุคคลที่มี
ประสิทธิภาพสอดคล้อง
กับแผนยุทธศาสตร์ของ 
สดช. 
 

 

1.1 สดช. มีแผน
ยุทธศาสตร์การบรหิาร
ทรัพยากรบุคคลที่มี
ประสิทธิภาพสอดคล้อง
กับแผนยุทธศาสตร์ของ 
สดช. รวมทั้งมีการ
ขับเคลื่อนให้บรรลุ
เป้าหมายทีว่างไว ้

1. โครงการจัดท าและขับเคลื่อนแผนยทุธศาสตร์การบริหารทรัพยากร
บุคคลที่มีประสิทธิภาพสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ของ สดช. ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

 
 

    - ระดบัความส าเร็จของการจัดท าและ
ขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตร์การบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. 2566 
– 2570) ของ สดช. 

1,000,000 สลธ./กกจ. 

2. กิจกรรมจัดท าแผนปฏบิัติการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจ าปีของ 
กกจ. 

      - ระดับความส าเร็จของการจัดท าและ
ขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการบริหารทรัพยากร
บุคคลประจ าป ี

- สลธ./กกจ. 

3. กิจกรรมสื่อสารยุทธศาสตร์ด้านการบริหารและพัฒนาทรพัยากรบุคคล
ของ สดช. เพื่อน าสู่การปฏบิัติจริง 

      - จ านวนครั้งของการจัดกจิกรรม
สื่อสารโครงสร้างการบริหารงานภายใน 
สดช. ไม่น้อยกวา่ 2 ครั้ง ต่อปี 
     - ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานที่รับรู้
กิจกรรมสื่อสารฯ ไม่ต่ ากว่ารอ้ยละ 75 
ของจ านวนขา้ราชการและผู้ปฏิบัติงาน
ทั้งหมด 
 

- สลธ./กกจ. 



 ๖๔ 

 

 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

1.2 สร้างระบบบริหาร
ทรัพยากรบุคคลเชิงรุก 

1.3 การบริหาร
อัตราก าลังที่เหมาะสม
และสอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์ของ สดช. 

4. โครงการจัดท าและขับเคลื่อนแผนอัตราก าลังให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์
ของ สดช. 
 

     - ระดบัความส าเร็จของการจัดท าแผน
อัตราก าลัง ระยะ ๓ ปี ของ สดช. 

1,000,000 สลธ./กกจ. 

5. โครงการด าเนินงานตามแผนการก าหนดต าแหน่ง 3 ปี (พ.ศ. 2566 – 
2568) 
 

     - ระดบัความส าเร็จของการจัดท า
แผนการก าหนดต าแหน่งเพื่อปรับปรุงการ
ก าหนดต าแหน่งเป็นระดับที่สูงขึ้นของ 
สดช. 

800,000 สลธ./กกจ. 

6. โครงการระบบข้าราชการผู้มีผลสัมฤทธิ์สูง (Hipps) 
 

     - สดช. มหีลักเกณฑ์ของข้าราชการผูม้ี
ผลสัมฤทธิ์สูง 
     - ความส าเร็จในการสรรหาและ 
คัดเลือกข้าราชการผู้มีผลสัมฤทธิ์สูง ไม่
น้อยกว่า รอ้ยละ 75 

300,000 สลธ./กกจ. 

7. โครงการจัดท าแผนบริหารจัดการข้าราชการที่มีสมรรถนะสูง 
 

      - สดช. มีแผนบริหารจัดการขา้ราชการ 
ที่มีสมรรถนะสูง  
     - ความส าเร็จในการด าเนินงานตาม
แผนบริหาร ฯ ไม่น้อยกว่า รอ้ยละ 70 

300,000 สลธ./กกจ. 

8. โครงการพัฒนาสมรรถนะข้าราชการทุกระดับของ สดช. เพื่อการ
ขับเคลื่อนประเทศไทย 4.0 (Change-Collaboration-Creative-
Corruption free) 

      - ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานที่เขา้ร่วม
โครงการพัฒนาสมรรถนะเพื่อการ
ขับเคลื่อนประเทศไทย 4.0 ไม่ต่ ากวา่รอ้ย
ละ 75 ของจ านวนข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงานทั้งหมด 

1,000,000 สลธ./กกจ. 

9. โครงการพัฒนาการบริหารงานยุคดิจทิัล (ระดับผู้อ านวยการสูง/
ผู้อ านวยการต้น) 

      - ผู้บริหารหนว่ยงานที่เขา้ร่วมโครงการ
ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 75 ของจ านวนผู้บริหาร
หน่วยงานทั้งหมด 
     - ร้อยละ 80 ของผลการประเมิน
ก่อน-หลัง การพัฒนาความรู้ความสามารถ
สมรรถนะหลัก และสมรรถนะทางการ

800,000 สลธ./กกจ. 



 ๖๕ 

 

 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

บริหารในต าแหน่งประเภทอ านวยการ/
บริหาร  

10. โครงการพัฒนาการบริหารงานยุคดิจิทัล (ระดับช านาญการ/ช านาญ
การพิเศษ) 

      - ข้าราชการระดับช านาญการ/ช านาญ
การพิเศษ ที่เข้าร่วมโครงการไม่ต่ ากวา่ร้อย
ละ 75 ของจ านวนข้าราชการระดับ
ช านาญการ/ช านาญการพิเศษ/เชี่ยวชาญ
ของหน่วยงานทั้งหมด 
     - ร้อยละ 80 ของผลการประเมิน
ก่อน-หลังการพัฒนาความรู้ความสามารถ
สมรรถนะหลัก ในต าแหน่งประเภท
วิชาการ 

800,000 สลธ./กกจ. 

11. โครงการพัฒนาการบริหารงานยุคดิจิทัล (ปฏิบัตกิาร/ช านาญงาน/
ปฏิบัติงาน) 

      - ข้าราชการระดับปฏิบัตกิาร/ช านาญ
งานที่เข้าร่วมโครงการไม่ต่ ากวา่ร้อยละ 
75 ของจ านวนข้าราชการระดับ
ปฏิบัติการ/ช านาญงานของหน่วยงาน
ทั้งหมด 
     - ร้อยละ 80 ของผลการประเมิน
ก่อน-หลัง การพัฒนาความรู้ความสามารถ
สมรรถนะหลัก ในต าแหน่งประเภท
ปฏิบัติงานทั่วไป 
 

500,000 สลธ./กกจ. 

12. โครงการก าหนดสมรรถนะ ข้าราชการ สดช. ตามมาตรฐานที่ส านักงาน 
ก.พ. และประเมินช่องว่างสมรรถนะรายต าแหน่งของข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงาน (Competency Gap) 

      - ร้อยละ 80 ของต าแหน่งงานที่มีการ
ก าหนดสมรรถนะตรงตามมาตรฐาน ก.พ. 
     - ร้อยละ 80 ของบุคลากรที่ได้รับการ
พัฒนาตามผลการประเมินช่องว่าง
สมรรถนะ 
 

1,000,000 สลธ./กกจ. 



 ๖๖ 

 

 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

 1.๔ สดช. มีแผนสืบ
ทอดต าแหน่งส าคัญ 
(Succession Plan) 
เพื่อสร้างความต่อเนื่อง
ในการบริหารราชการ
ทุกระดับ 

13. โครงการจัดท าแผนการสืบทอดต าแหน่ง (Succession Plan) ของ
ส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 

      - มีแผนสืบทอดต าแหน่งส าคัญ 
(Succession Plan) และทบทวนแผนฯ 1 
ครั้ง 
     - ร้อยละของผู้บริหารที่ผ่านการพัฒนา
ตามแผนสืบทอดต าแหน่งส าคัญ 
(Succession Plan) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 
50 

1,000,000 สลธ./กกจ. 

14. โครงการจัดท าเส้นทางความก้าวหน้า (Career Path)       - มีแผนพัฒนาความกา้วหน้าในสาย
อาชีพ รวมทั้งมีการก าหนดหลักเกณฑ์ 
วิธีการ ในการคัดเลือกบุคลากร เพื่อให้
ได้มาซ่ึงกลุ่มบุคคลที่มีทักษะ หรือ
สมรรถนะสูง 
     - มีการทบทวนปรับแผนฯ ๑ ครั้ง 

1,000,000 สลธ./กกจ. 

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ๖๗ 

 

 
 

มิติที่ 2: ประสิทธภิาพของกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
     (๑) มีกิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล เช่น การสรรหา คัดเลือก การบรรจุแต่งตั้งการพัฒนา การเลื่อนขั้นเล่ือนต าแหน่ง การโยกย้าย และกิจกรรมด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลอื่นๆ มีความถูกต้องและทันเวลา 
(Accuracy and Timeliness) 
     (๒) มีระบบฐานข้อมูลด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลที่มีความถูกต้อง เที่ยงตรง ทันสมัย และน ามาใช้ประกอบการตัดสินใจและการบริหารทรัพยากรบุคคลได้จริง 
     (๓) สัดส่วนค่าใช้จ่ายส าหรับกิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลต่องบประมาณรายจ่าย มีความเหมาะสม และสะท้อนผลิตภาพของบุคลากร (HR Productivity) ตลอดจนความคุ้มค่า (Value for Money) 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 2. การพัฒนาระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลให้มีมาตรฐานและมีประสิทธภิาพอย่างต่อเน่ือง 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

1. น าเทคโนโลยีและ 
สารสนเทศมาใช้ในการ
ปฏิบัติงาน เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.1 ฐานข้อมูลด้านการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 
(ระบบ DPIS และ
ระบบ Intranet) ของ 
สดช. มีความถูกต้อง 
ครบถ้วน เป็นปัจจบุัน 
และสามารถน าไปใช้
ประโยชน์ในการ
ตัดสินใจด้านการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 

1. กิจกรรมจัดท าประวัต ิก.พ.7 ออนไลน์ ผ่านระบบทะเบยีนประวัติ
อิเล็กทรอนิกส์ (SEIS) 

      - สดช. มีประวัติ ก.พ.7 ออนไลน์ และ
น าไปใช้ได้จริง 
           

- สลธ./กกจ. 

2. กิจกรรมจัดท าฐานข้อมูลด้านการบรหิารทรัพยากรบุคคล (ระบบ DPIS 
และระบบ Intranet) ของ สดช. 

      - สดช. มีระบบฐานข้อมูลทรัพยากร
บุคคลที่มีประสิทธิภาพ และน าไปใช้ได้จริง 
     - ร้อยละของข้อมูลด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล (ระบบ DPIS และระบบ 
Intranet) ของ สดช. มีความถูกต้อง 
ครบถ้วน และเป็นปจัจุบันไม่น้อยกวา่ 
ร้อยละ 90 

- สลธ./กกจ. 

3. กิจกรรมส ารวจความพึงพอใจของผู้น าข้อมูลระบบ DPIS และระบบ 
Intranet ไปใช้ประโยชน์ในการบริหารทรัพยากรบุคคล 

     - มกีารรวบรวมและน าข้อคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะจากผู้ใช้งานในระบบประจ าปี
งบประมาณ ๒๕๖9 มาปรับปรุงระบบ
ฐานข้อมูล 
     - ความพึงพอใจของผู้น าข้อมูล DPIS
และระบบ Intranet ไปใช้ประโยชน์ในการ
บริหารทรัพยากรบุคคลไม่น้อยกวา่ร้อยละ 
75 
 

- สลธ./กกจ. 

2.2 สดช. มีการสื่อสาร
ประชาสัมพันธ์ในเรื่อง

4. โครงการปรับปรุงการสื่อสารภายในด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล 

      - จ านวนวธิีการ/ช่องทางการสื่อสาร
ประชาสัมพันธ์ในเรื่องด าเนินงานด้านการ 

300,000 สลธ./กกจ. 



 ๖๘ 

 

 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินงานด้านการ
บริหารทรัพยากรบุคคล
อย่างต่อเนื่องและทัว่ถึง 

บริหารทรัพยากรบุคคลไม่น้อยกวา่ 2 
วิธีการ/ช่องทาง 
     - ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานที่รับรู้
วิธีการ/ช่องทางการสื่อสารประชาสัมพนัธ์ 
ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 80 ของจ านวน
ข้าราชการและผู้ปฏบิัติงานทั้งหมด 
     - จ านวนเร่ืองการสื่อสารดา้นการ
บริหารทรัพยากรบุคคลไม่น้อยกวา่ 4 เร่ือง
ต่อปี 

2. ยกระดับการบริหาร 
และพัฒนาทรัพยากร
บุคคลที่ส่งเสริมให้เกิด
การพัฒนาองค์ความรู้
ด้านดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ
และสังคมของประเทศ 

2.3 สดช.มีการสรรหา
และคัดเลือกบุคลากร
ให้ได้ตามปริมาณ 
คุณภาพและระยะเวลา
ที่องค์กรต้องการ 

5. โครงการพัฒนาระบบบรหิารทรัพยากรบุคคล (HR Automation)       - จ านวนกจิกรรมพัฒนาระบบบริหาร
ทรัพยากรบุคคลที่ด าเนินการ ไม่น้อยกวา่ 
3 กิจกรรม 
     - ความส าเร็จของการด าเนินโครงการ
ไม่น้อยกวา่ร้อยละ 75  
     - ความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบไม่น้อย
กว่าร้อยละ 75 

1,000,000 สลธ./กกจ. 

6. กิจกรรมการจัดท าแผนสรรหาคัดเลือกบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ       - ร้อยละของการสรรหาบุคลากรได้
ตามแผนปฏิบัตกิารไม่น้อยกวา่ร้อยละ 80 
     - ระยะเวลาเฉลีย่ของการสรรหาและ
คัดเลือกต่อคร้ัง ไม่เกิน 150 วัน 

- สลธ./กกจ. 

2.4 บุคลากร สดช. มี
ความรู้ความสามารถ
ทักษะในการปฏิบัติงาน
ที่หลากหลาย 

7. กิจกรรมสับเปลี่ยนหมุนเวียนงานของบุคลากร สดช เพื่อพัฒนาทกัษะ
การปฏิบัติงานทีห่ลากหลาย 

      - ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการ
สับเปลี่ยนหมุนเวียนงาน เพื่อพัฒนาทักษะ
การปฏิบัติงานทีห่ลากหลาย (ร้อยละ 10 
ในแต่ละระดับ) 

- สลธ./กกจ. 

๒.๕ สัดส่วนค่าใช้จ่าย
การบริหารทรัพยากร
บุคคลมีความเหมาะสม 

8. โครงการการจัดท าแผนเพิ่มประสิทธภิาพก าลังคน ประจ าปีงบประมาณ       - มีแผนเพิ่มประสิทธิภาพก าลังคน 
ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖9 พร้อมทั้ง
ก าหนดเป้าหมายการเพิ่มประสิทธิภาพที
สามารถวัดผลได้ 

800,000 สลธ./กกจ. 



 ๖๙ 

 

 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

และสะท้อนผลิตภาพ
ของบุคลากร 

9. โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการปฏบิตัิราชการของ สดช.       - ร้อยละ 70 ของข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงานที่เข้าร่วมโครงการ 
    - ร้อยละ 80 ของผลการประเมินก่อน-
หลังการฝึกอบรมหลกัสูตร 

๑,๐๐๐,๐๐๐ สลธ./กกจ. 

 
 

มิติที่ 3: ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
     (๑) มีการรักษาไว้ซ่ึงข้าราชการและผู้ปฏิบัติงาน (Retention) ซ่ึงจ าเป็นต่อการบรรลุเป้าหมาย พันธกิจ 
     (๒) ความพึงพอใจของข้าราชการและบุคลากรผู้ปฏิบัติงานต่อนโยบาย แผนงาน โครงการ และมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
     (๓) มีการสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้และการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งส่งเสริมให้มีการแบ่งปันแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารและความรู้ (Development and Knowledge Management) เพื่อพัฒนา ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานให้
มีทักษะและสมรรถนะที่จ าเป็นส าหรับการบรรลุภารกิจและเป้าหมายของ สดช. 
     (๔) การมีระบบการบริหารผลงาน (Performance Management) ที่เน้นประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และความคุ้มค่า มีระบบหรือวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานที่สามารถจ าแนกความแตกต่างและจัดล าดับผลการปฏิบัติงานของ
ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานซ่ึงเรียกชื่ออื่นได้อย่างมีประสิทธิผล นอกจากนี้ ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานมีความเข้าใจถึงความเชื่อมโยงระหว่างผลการปฏิบัติงานส่วนบุคคลและผลงานของทีมงานกับความส าเร็จหรือผลงานของ สดช. 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 3. การพัฒนาระบบบริหารผลการปฏิบัติงานและระบบการพัฒนาบุคลากรให้พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

1. เสริมสร้างสมรรถนะ
ที่ใช้กับการพัฒนางาน
ของ สดช. 

๓.๑ สดช. มีระบบองค์
ความรู้ สดช. (ONDE 
KM) 

1. โครงการจัดท าระบบการเรียนออนไลน์ (ONDE e-Learning) เพื่อพัฒนา
ทักษะที่จ าเป็น ส าหรับข้าราชการและบคุลากรภาครัฐ 

      - สดช. มีระบบการเรียนออนไลน์ 
(ONDE e-Learning) ที่มีประสิทธิภาพ 
และน าไปใช้ได้จริง 
    - ความพึงพอใจของผู้ใชร้ะบบการเรียน
ออนไลน์ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

500,000 สลธ./กกจ. 

2. โครงการสร้าง สดช. ให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้      - มกีารจัดท าองค์ความรู้ /คู่มือการ
ปฏิบัติงาน การท างาน การตัดสินใจให้
พร้อมใช้งาน อยา่งน้อย 2 ชิ้น 

300,000 สลธ./กกจ. 

๓.๒ สดช. มีการเรียนรู้
และพัฒนาบุคลากร
อย่างต่อเนื่อง 

3. กิจกรรมเพิ่มทักษะ สมรรถนะรายบคุคลจากการประเมินของหวัหนา้งาน       - ร้อยละ 80 ของความส าเร็จในการ
ด าเนินการกิจกรรม 

- สลธ./กกจ. 



 ๗๐ 

 

 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

     - มีการประเมินประสิทธิผลของการ
พัฒนาและการเรียนรู้ในการสอนงานของ
บุคลากรและหวัหน้างาน อย่างน้อย ๑ ครั้ง
ต่อปี 
     - มีการสอนงานของบุคลากรระดับ
หัวหน้างาน อย่างน้อย ๒ ครั้งต่อป ี
 

3.3 บุคลากรมีความรู ้
ทักษะ และสมรรถนะที ่
เหมาะสมต่อการ
ปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 

4. โครงการจัดท าและขับเคลื่อนแผนพฒันาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ       - มีแผนพัฒนาบุคลากร 5 ปี และมี
การทบทวนปรับแผนฯ ๑ ครั้ง 
     - ร้อยละความส าเร็จของการ
ด าเนินการตามแผนฯ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 
80 

500,000 สลธ./กกจ. 

5. โครงการส่งเสริมและพัฒนาสมรรถนะข้าราชการ       - ร้อยละ 80 ของข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงานที่เข้าร่วมโครงการ 
     - ร้อยละ 80 ของผลการประเมิน
ก่อน-หลังการอบรมฯ 

500,000 สลธ./กกจ. 

2. พัฒนาความรู้
เทคโนโลยีดิจิทัลของ
บุคลากร สดช. 

6. โครงการฝึกอบรมหลักสูตรความรู้ความสามารถด้านเทคโนโลยีดิจิทัล       - ร้อยละ 70 ของข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงานที่เข้าร่วมโครงการ 
     - ร้อยละ 80 ของผลการประเมิน
ก่อน-หลังการฝึกอบรมหลกัสูตร 
     - จ านวนการจัดโครงการ/กิจกรรม 
เพื่อพัฒนาทักษะเสริมความรู้ด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัลแก่บุคลากรใน สดช. (5 
กิจกรรม/โครงการ) 

500,000 สลธ./กกจ. 

๓. วางแผนเพื่อเตรียม
ความพร้อมให้กบั
ข้าราชการเพื่อแต่งตั้งให้
ด ารงต าแหน่งในระดับที่

7. โครงการเตรียมความพร้อมใหก้ับผู้บริหาร สดช. โดยการส่งเข้ารับการ
ฝึกอบรมที่สถาบัน/หน่วยงานภายนอกเป็นผู้จัดการฝึกอบรม 

      - ร้อยละ 7๕ ของผู้บริหาร สดช. ที่
เข้าร่วมโครงการ 

1,000,000 สลธ./กกจ. 

8. โครงการฝึกอบรมหลักสูตรพัฒนาสมรรถนะทางการบริหาร       - ร้อยละ 7๕ ของผู้บริหาร สดช. ที่
เข้าร่วมโครงการ 

500,000 สลธ./กกจ. 



 ๗๑ 

 

 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

สูงขึ้นอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

๙. กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับบุคลากรที่เป็นต้นแบบความส าเร็จ       - ร้อยละ 80 ของความส าเร็จในการ
ด าเนินการกิจกรรม 

- สลธ./กกจ. 

10. กิจกรรมเตรียมความพร้อมขา้ราชการเพื่อเลื่อนระดับจากระดับ
ปฏิบัติการเป็นระดับช านาญการ 

      - ร้อยละ 70 ของข้าราชการระดับ
ปฏิบัติการที่เข้าร่วมโครงการ 
     - ร้อยละ 80 ของผลการประเมิน
ก่อน-หลังการอบรมฯ 

- สลธ./กกจ. 

4. สร้างระบบ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติงานที่เป็นธรรมต่อ
ข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงาน 

3.4 สดช. มีระบบ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติงานข้าราชการ
และผู้ปฏิบัติงาน ที่
โปร่งใส เป็นธรรม 

11. โครงการปรับปรุงและพัฒนาระบบประเมินผลการปฏิบัติงานของ สดช. 
 

      - ร้อยละของความส าเร็จในการ
ปรับปรุงหรือพัฒนาระบบประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน ของ สดช. (ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 95) 

๑๐๐,๐๐๐ สลธ./กกจ. 

12. แผนการถ่ายทอดตัวชี้วัดองค์กรสู่ตัวชี้วัดรายบุคคลของข้าราชการ 
สดช. เพื่อพัฒนาสู่ดิจิทัล 4.0 

      - ระดับความส าเร็จในการด าเนินการ
ถ่ายทอดตวัชี้วัดองค์กรสู่ตัวชีว้ัดรายบุคคล 

- สลธ./กกจ. 

13. โครงการพัฒนาทักษะการประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างโปร่งใสและ
เป็นธรรม 

      - ร้อยละ 70 ของข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงานที่เข้าร่วมโครงการ 
     - ร้อยละ 80 ของผลการประเมิน
ก่อน-หลังการพัฒนาทักษะฯ 
 

๑๐๐,๐๐๐ สลธ./กกจ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ๗๒ 

 

 
 

มิติที่ 4 ความพร้อมรับผิดด้านการบรหิารทรัพยากรบุคคล 
     (๑) รับผิดชอบต่อการตัดสินใจและผลของการตัดสินใจด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ตลอดจนการด าเนินการด้านวินัย โดยค านึงถึงหลักความสามารถและผลงานหลักคุณธรรม หลักนิติธรรม และหลักสิทธิมนุษยชน 
     (๒) มีความโปร่งใสในทุกกระบวนการของการบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 4. การบริหารทรัพยากรบุคคลบนพ้ืนฐานของหลักธรรมาภิบาล 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

1. สร้างความโปร่งใส 
ชัดเจนในการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

4.1 เพื่อให้การ 
บริหารทรัพยากร 
บุคคลของ สดช. มี 
ความโปร่งใสและเป็น
ธรรม 

1. แผนงานประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน (ITA) ของ 
สดช. 

      - คะแนนการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่ ง ใสในการด า เนิน งานของ
หน่วยงานภาครัฐไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘5 

- ทุกหน่วยงาน 

2. กิจกรรมส่งเสริมธรรมาภิบาลในการบริหารงานบุคคล       - มีศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจรติ
ของ สดช. 

- สลธ./กกจ. 

๓. กิจกรรมการจัดท าหลกัเกณฑ์การสรรหา คัดเลือก และเลื่อนระดับ
ต าแหน่งที่ประกอบด้วยปัจจยั น้ าหนัก และวิธกีารให้คะแนน 

      - ร้อยละ 85 ของความส าเร็จในการ
ด าเนินการกิจกรรม ฯ 

- สลธ./กกจ. 

๔. กิจกรรมการจัดท าหลกัเกณฑ์การแตง่ตั้งข้าราชการเพื่อเลื่อนขึ้นแต่งต้ัง
ให้ด ารงต าแหน่งในระดับที่สูงขึ้น 

      - ร้อยละ 85 ของความส าเร็จในการ
ด าเนินการกิจกรรม ฯ 
     - จ านวนเร่ืองร้องเรียนในกระบวน
บริหารทรัพยากรบุคคล (บรรจุ แต่งต้ัง 
โยกย้าย เล่ือนขั้น ประเมินผล ฯลฯ) ลดลง
จากปกี่อน ร้อยละ 5   

- สลธ./กกจ. 

๕. กิจกรรมการจัดท าหลกัเกณฑ์การคัดเลือกและส่งบุคคลเข้ารับการ
ฝึกอบรม 

     - ระดบัความส าเร็จของการก าหนด
หลักเกณฑ์การคัดเลือกและส่งบุคลากรเข้า
รับการฝึกอบรม ฯ 

- สลธ./กกจ. 

๖. กิจกรรมการจัดท าหลกัเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติราชการและการ
บริหารวงเงินเพื่อเล่ือนเงินเดือนของข้าราชการ สดช. 

     - การประเมินขนวนการตามหลักเกณฑ์
การประเมินผลการปฏิบัติราชการและการ
บริหารวงเงินเพื่อใช้ในการเลื่อนเงินเดือน
ของข้าราชการใน สดช. 
 

- สลธ./กกจ. 

๗. กิจกรรมทบทวนกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลให้เกิดความเป็น
ธรรมและโปร่งใส   

     - มกีารประเมินมาตรฐานความโปร่งใส
ของ สดช. 

- สลธ./กกจ. 



 ๗๓ 

 

 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

     - มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ
กลั่นกรองผลประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ของข้าราชการ สดช. 

2. การส่งเสริมบุคลากร 
สดช. เป็นผู้มีวินัยและ
จรรยาบรรณข้าราชการ
ที่ด ี

๘. โครงการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมและปราบปรามทจุริตแก่บุคลากร 
สดช. 

      - สดช. มีแผนส่งเสริมคุณธรรม
จริยธรรม ปอ้งกันและปราบปรามทุจริต 
ของ สดช. 
     - ร้อยละ 80 ของบุคลากรที่ได้รับการ
พัฒนาตามแผน ฯ 

500,000 สลธ./กกจ. 

๙. โครงการเสริมสร้างธรรมาภิบาลข้าราชการ สดช.       - ร้อยละ 80 ของข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงานที่เข้าร่วมโครงการ 
     - จ านวนเร่ืองร้องเรียนในกระบวน
บริหารทรัพยากรบุคคล (บรรจุ แต่งต้ัง 
โยกย้าย เล่ือนขั้น ประเมินผล ฯลฯ) ลดลง
จากปกี่อน ร้อยละ 5   

100,000 สลธ./กกจ. 

๑๐. กิจกรรมเชิดชูเกียรติขา้ราชการพลเรือนดีเด่น       - ร้อยละ 80 ของความพึงพอใจของ
ข้าราชการและผู้ปฏบิัติงานที่มีต่อกิจกรรม  
     - จ านวนกจิกรรมที่ถูกด าเนินการ ไม่
น้อยกว่า 2 กจิกรรม 

100,000 สลธ./กกจ. 

๑๑. กิจกรรมอบรมการเป็นข้าราชการที่ดีให้กับข้าราชการใหม่ของ สดช.       - ร้อยละ 100 ของใหม่ของ สดช. ที่
เข้าร่วมโครงการ 

- สลธ./กกจ. 

 
 

 

 

 

 

 

 



 ๗๔ 

 

 
 

มิติที่ 5: คุณภาพชีวิตและความสมดลุระหว่างชีวิตกับการท างาน 
     (๑) ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานมีความพึงพอใจต่อสภาพแวดล้อมในการท างาน ระบบงานและบรรยากาศการท างาน ตลอดจนมีการน าเทคโนโลยีการสื่อสารเข้ามาใช้ในการบริหารราชการ และการให้บริการแก่ประชาชน ซ่ึงจะ
ส่งเสริมให้ข้าราชการและผู้ปฏบิัติงานได้ใช้ศักยภาพอยา่งเต็มที่โดยไม่สูญเสียรูปแบบการใช้ชวีิตส่วนตัว 
     (๒) มกีารจัดสวัสดิการและสิ่งอ านวยความสะดวกเพิ่มเติมที่ไม่ใช่สวัสดิการภาคบังคับตามกฎหมายซ่ึงมีความเหมาะสม สอดคล้องกับความตอ้งการและสภาพของ สดช. 
     (๓) มกีารส่งเสริมความสัมพันธอ์ันดีระหว่างฝ่ายบริหารของส่วนราชการและจังหวัดกับข้าราชการและบุคลากรผู้ปฏิบัติงานและในระหว่างข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานด้วยกันเอง และเพือ่ให้ก าลงัคนมีความพร้อมที่จะขับเคลื่อนส่วน
ราชการให้พัฒนาไปสูว่ิสัยทัศน์ที่ต้องการ 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 5. เสริมสร้างคุณภาพชีวิตและการท างานให้เกิดความสมดุล 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

1. การสร้างสุข เพิ่ม
ความผูกพัน รักมั่นใน 
สดช. 

5.1 บุคลากร สดช. มี
ความผูกพันต่อ สดช. 
และอยู่ได้อย่างมี
ความสุข 

1. กิจกรรมสืบสานวัฒนธรรมและประเพณีของ สดช.       - ร้อยละ 80 ของข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงานที่เข้าร่วมโครงการ 

- สลธ./กกจ. 

2. กิจกรรมส ารวจความผกูพันและความพึงพอใจของบุคลากร สดช. ที่มีตอ่
องค์กร 

      - ร้อยละ 80 ของข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงานที่เข้าร่วมกิจกรรม 
     - ร้อยละ 80 ของความพึงพอใจของ
ข้าราชการและผู้ปฏบิัติงานที่มีต่อกิจกรรม  

- สลธ./กกจ. 

3. กิจกรรมส ารวจความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร สดช.       - ร้อยละความพึงพอใจของบุคลากร
ต่อองค์กรในมิติต่าง ๆ 

- สลธ./กกจ. 

4. กิจกรรมส ารวจความสขุของบุคลากร สดช.       - ร้อยละ 80 ของข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงานที่เข้าร่วมกิจกรรม 
     - ร้อยละ 80 ของความพึงพอใจของ
ข้าราชการและผู้ปฏบิัติงานที่มีต่อกิจกรรม  

- สลธ./กกจ. 

2. การสร้างองค์กรแห่ง
ความสุข 

5.1 สถานที่ท างานมี
ความปลอดภยั       
ถูกสุขลักษณะมี
บรรยากาศที่ดี มีสิ่ง
อ านวยความสะดวกที่
จ าเป็นต่อการ
ปฏิบัติงาน 

5. กิจกรรม 5ส ในที่ท างาน       - ร้อยละ 80 ของข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงานที่เข้าร่วมโครงการ 
     - ร้อยละ 80 ของความพึงพอใจของ
ข้าราชการและผู้ปฏบิัติงานที่มีต่อโครงการ  

- สลธ./กกจ. 

6. โครงการปรับปรุงสถานที่ เพื่อการท างานให้มีประสิทธภิาพ       - ร้อยละความพึงพอใจในการจัด
ระเบียบสถานที่ท างาน 

- สลธ./กกจ. 



 ๗๕ 

 

 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

5.3 บุคลากรมีความรู้
ความเข้าใจด้านการ
บริหารจัดการดา้น
การเงินและการออม 
มากขึ้น 

7. กิจกรรมพัฒนาและปรับปรุงระบบสวัสดิการ       - ร้อยละ 80 ของความส าเร็จในการ
ด าเนินการโครงการ ฯ 
     - จ านวนกจิกรรมสวัสดิการที่ สดช. 
จัดขึ้น (อย่างน้อย ๔ ครั้งต่อปี) 

- สลธ./กกจ. 

8. กิจกรรมเพิ่มพูนความรู้ความเขา้ใจดา้นการบริหารจัดการดา้นการเงิน
และการออม 

      - จ านวนครั้งในการให้ความรู้เกีย่วกบั
การบริหารจัดการด้านการเงินการบัญช ี
และการออม (อย่างน้อย ๓ ครั้งต่อปี) 

- สลธ./กกจ. 

๕.4 อุปกรณ์ เครื่องมือ 
เครื่องใช้ในการท างาน
และอุปกรณ์เทคโนโลยี
ที่ทันสมัย เพียงพอตอ่
การปฏิบัติงาน
เหมาะสมเพียงพอต่อ
การปฏิบัติงาน 

9. โครงการจัดหาเครื่องมือเครื่องใช้และปรับปรุงระบบ อุปกรณ์เทคโนโลยี
ให้ทันสมัยภายใน สดช. 

      - ร้อยละความพึงพอใจในการจัดหา
เครื่องมือเครื่องใช้และปรับปรุงระบบ 
อุปกรณ์เทคโนโลยีให้ทันสมัยภายใน สดช. 

500,000 สลธ./กกจ. 

5.5 บุคลากร สดช. มี
ความรู้สามารถดูแล
ป้องกันและรักษา
สุขภาพของตนเองและ
ครอบครัวได้ 

10. กิจกรรมสร้างสุขภาพดีร่างกายแข็งแรงออกก าลังกาย ในที่ท างาน       - ร้อยละความพึงพอใจในการจัด
กิจกรรมส่งเสริมให้ความรู้ในการดูแล
สุขภาพ 

- สลธ./กกจ. 

11. โครงการสร้างห้องสันทนาการส าหรับข้าราชการและผู้ปฏบิัติงาน       - ร้อยละ ๙๐ ความส าเร็จในการ
ด าเนินโครงการ 
     - ร้อยละ ๘๕ ความพึงพอใจของ
ข้าราชการและผู้ปฏบิัติงานที่มีต่อโครงการ 

๕๐๐,๐๐๐ สลธ./กกจ. 

5.6 บุคลากร สดช. มี
ความรักสามัคคีภายใน
องค์กร และร่วมมือกัน
ท างานมากขึ้น 

12. กิจกรรมสร้างสัมพันธภาพอันดีระหว่างบุคลากรทกุระดับของ สดช.      - จ านวนครั้งในการจัดกิจกรรมเพื่อ
สร้างความสัมพันธ์ที่ดีภายในองค์กร 

300,000 สลธ./กกจ. 

13. กิจกรรม สดช. เพือ่สังคม       - จ านวนครั้งของการจัดกจิกรรม
ช่วยเหลือสังคม (อย่างน้อย ๓ ครั้งต่อปี) 

- สลธ./กกจ. 

14. กิจกรรมสันทนาการต่างๆ เช่น ชมรมกีฬา ชมรมพุทธศาสนา ชมรมจิต
อาสา งานกีฬาสัมพันธ์งานท าบุญประจ าปีของหน่วยงาน งานสังสรรค์
ประจ าป ีฯลฯ 

      - ร้อยละ 80 ของข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงานที่เข้าร่วมกิจกรรม 

100,000 สลธ./กกจ. 



 ๗๖ 

 

 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

     - ร้อยละ 80 ของความพึงพอใจของ
ข้าราชการและผู้ปฏบิัติงานที่มีต่อกิจกรรม  

 5.7 สดช. มีการท างาน
ที่ยืดหยุ่น เหมาะกับ
บริบทและ
สภาพแวดล้อมปัจจุบัน 

15. กิจกรรมการปฏบิัติราชการที่บา้น (Work From Home)      - จ านวนครั้งของการจัดท ารายการผล
การปฏิบัติราชการที่บา้น (Work From 
Home) 

- สลธ./กกจ. 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ๗๗ 

 

 
 

แผนปฏิบัติการด้านบริหารทรัพยากรบุคคลของส านักงานคณะกรรมการดิจทิัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ประจ าปีงบประมาณ 2570 

มิติที่ 1: ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร ์
     (๑) สดช. มีนโยบาย แผนงาน และมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ซึ่งสอดคล้องและสนับสนุนให้ สดช. บรรลุพันธกิจ เป้าหมาย และวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
     (๒) มีการวางแผนและบริหารก าลังคน ทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ กล่าว คือ “ก าลังคนมีขนาดและสมรรถนะ” ที่เหมาะสมสอดคล้องกับการบรรลุภารกิจและความจ าเป็นของ สดช. ทั้งในปัจจุบันและในอนาคต มีการวิเคราะห์
สภาพก าลังคน (Workforce Analysis) สามารถระบุช่องว่างด้านความต้องการก าลังคนและมีแผนเพื่อลดช่องว่างดังกล่าว 
     (๓) มีนโยบาย แผนงาน โครงการและมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อดึงดูดให้ได้มาพัฒนาและรักษาไว้ซ่ึงกลุ่มข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานที่มีทักษะหรือสมรรถนะสูงซ่ึงจ าเป็นต่อความคงอยู่และขีดความสามารถในการ
แข่งขันของ สดช. (Talent Management, Succession Plan) 
     (๔) มีแผนการสร้างและแผนการพัฒนาผู้บริหารทุกระดับ รวมทั้งมีแผนสร้างความต่อเนื่องในการบริหารราชการ นอกจากนี้ยังรวมถึงการที่ผู้น าปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีและสร้างแรงบันดาลใจให้กับข้าราชการและผู้ปฏิบัติงาน ทั้ง
ในเรื่องของผลการปฏิบัติงานและพฤติกรรมในการท างาน 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 1. การพัฒนาระบบและบริหารจัดการทรัพยากรบคุคลให้เหมาะสมสอดคลอ้งกับภารกิจของส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกจิและสังคมแห่งชาติ 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

1. จัดท าแผน      
ยุทธศาสตร์การบรหิาร
ทรัพยากรบุคคลที่มี
ประสิทธิภาพสอดคล้อง
กับแผนยุทธศาสตร์ของ 
สดช. 
 

 

1.1 สดช. มีแผน
ยุทธศาสตร์การบรหิาร
ทรัพยากรบุคคลที่มี
ประสิทธิภาพสอดคล้อง
กับแผนยุทธศาสตร์ของ 
สดช. รวมทั้งมีการ
ขับเคลื่อนให้บรรลุ
เป้าหมายทีว่างไว ้

1. โครงการจัดท าและขับเคลื่อนแผนยทุธศาสตร์การบริหารทรัพยากร
บุคคลที่มีประสิทธิภาพสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ของ สดช. ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

 
 

    - ระดบัความส าเร็จของการจัดท าและ
ขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตร์การบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. 2566 
– 2570) ของ สดช. 
     
 

1,000,000 สลธ./กกจ. 

2. กิจกรรมจัดท าแผนปฏบิัติการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจ าปีของ 
กกจ. 

      - ระดับความส าเร็จของการจัดท าและ
ขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการบริหารทรัพยากร
บุคคลประจ าป ี

- สลธ./กกจ. 

3. กิจกรรมสื่อสารยุทธศาสตร์ด้านการบริหารและพัฒนาทรพัยากรบุคคล
ของ สดช. เพื่อน าสู่การปฏบิัติจริง 

      - จ านวนครั้งของการจัดกจิกรรม
สื่อสารโครงสร้างการบริหารงานภายใน 
สดช. ไม่น้อยกวา่ 2 ครั้ง ต่อปี 
     - ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานที่รับรู้
กิจกรรมสื่อสารฯ ไม่ต่ ากว่ารอ้ยละ 75 
ของจ านวนขา้ราชการและผู้ปฏิบัติงาน
ทั้งหมด 

- สลธ./กกจ. 



 ๗๘ 

 

 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

 
1.2 สร้างระบบบริหาร
ทรัพยากรบุคคลเชิงรุก 

1.3 การบริหาร
อัตราก าลังที่เหมาะสม
และสอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์ของ สดช. 

4. โครงการจัดท าและขับเคลื่อนแผนอัตราก าลังให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์
ของ สดช. 

     - ระดบัความส าเร็จของการจัดท าแผน
อัตราก าลัง ระยะ ๓ ปี ของ สดช. 

1,000,000 สลธ./กกจ. 

5. โครงการด าเนินงานตามแผนการก าหนดต าแหน่ง 3 ปี (พ.ศ. 2566 – 
2568) 
 

     - ระดบัความส าเร็จของการจัดท า
แผนการก าหนดต าแหน่งเพื่อปรับปรุงการ
ก าหนดต าแหน่งเป็นระดับที่สูงขึ้นของ 
สดช. 

800,000 สลธ./กกจ. 

6. โครงการระบบข้าราชการผู้มีผลสัมฤทธิ์สูง (Hipps) 
 

     - สดช. มหีลักเกณฑ์ของข้าราชการผูม้ี
ผลสัมฤทธิ์สูง 
     - ความส าเร็จในการสรรหาและ 
คัดเลือกข้าราชการผู้มีผลสัมฤทธิ์สูง ไม่
น้อยกว่า รอ้ยละ 75 

300,000 สลธ./กกจ. 

7. โครงการจัดท าแผนบริหารจัดการข้าราชการที่มีสมรรถนะสูง 
 

      - สดช. มีแผนบริหารจัดการขา้ราชการ 
ที่มีสมรรถนะสูง  
     - ความส าเร็จในการด าเนินงานตาม
แผนบริหาร ฯ ไม่น้อยกว่า รอ้ยละ 70 

300,000 สลธ./กกจ. 

8. โครงการพัฒนาสมรรถนะข้าราชการทุกระดับของ สดช. เพื่อการ
ขับเคลื่อนประเทศไทย 4.0 (Change-Collaboration-Creative-
Corruption free) 

      - ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานที่เขา้ร่วม
โครงการพัฒนาสมรรถนะเพื่อการ
ขับเคลื่อนประเทศไทย 4.0 ไม่ต่ ากวา่รอ้ย
ละ 75 ของจ านวนข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงานทั้งหมด 

1,000,000 สลธ./กกจ. 

9. โครงการพัฒนาการบริหารงานยุคดิจทิัล (ระดับผู้อ านวยการสูง/
ผู้อ านวยการต้น) 

      - ผู้บริหารหนว่ยงานที่เขา้ร่วมโครงการ
ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 75 ของจ านวนผู้บริหาร
หน่วยงานทั้งหมด 
     - ร้อยละ 80 ของผลการประเมิน
ก่อน-หลัง การพัฒนาความรู้ความสามารถ
สมรรถนะหลัก และสมรรถนะทางการ

800,000 สลธ./กกจ. 



 ๗๙ 

 

 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

บริหารในต าแหน่งประเภทอ านวยการ/
บริหาร  

10. โครงการพัฒนาการบริหารงานยุคดิจิทัล (ระดับช านาญการ/ช านาญ
การพิเศษ) 

      - ข้าราชการระดับช านาญการ/ช านาญ
การพิเศษ ที่เข้าร่วมโครงการไม่ต่ ากวา่ร้อย
ละ 75 ของจ านวนข้าราชการระดับ
ช านาญการ/ช านาญการพิเศษ/เชี่ยวชาญ
ของหน่วยงานทั้งหมด 
     - ร้อยละ 80 ของผลการประเมิน
ก่อน-หลังการพัฒนาความรู้ความสามารถ
สมรรถนะหลัก ในต าแหน่งประเภท
วิชาการ 

800,000 สลธ./กกจ. 

11. โครงการพัฒนาการบริหารงานยุคดิจิทัล (ปฏิบัตกิาร/ช านาญงาน/
ปฏิบัติงาน) 

      - ข้าราชการระดับปฏิบัตกิาร/ช านาญ
งานที่เข้าร่วมโครงการไม่ต่ ากวา่ร้อยละ 
75 ของจ านวนข้าราชการระดับ
ปฏิบัติการ/ช านาญงานของหน่วยงาน
ทั้งหมด 
     - ร้อยละ 80 ของผลการประเมิน
ก่อน-หลัง การพัฒนาความรู้ความสามารถ
สมรรถนะหลัก ในต าแหน่งประเภท
ปฏิบัติงานทั่วไป 

500,000 สลธ./กกจ. 

12. โครงการก าหนดสมรรถนะ ข้าราชการ สดช. ตามมาตรฐานที่ส านักงาน 
ก.พ. และประเมินช่องว่างสมรรถนะรายต าแหน่งของข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงาน (Competency Gap) 

      - ร้อยละ 80 ของต าแหน่งงานที่มีการ
ก าหนดสมรรถนะตรงตามมาตรฐาน ก.พ. 
     - ร้อยละ 80 ของบุคลากรที่ได้รับการ
พัฒนาตามผลการประเมินช่องว่าง
สมรรถนะ 

1,000,000 สลธ./กกจ. 

 1.๔ สดช. มีแผนสืบ
ทอดต าแหน่งส าคัญ 
(Succession Plan) 

13. โครงการจัดท าแผนการสืบทอดต าแหน่ง (Succession Plan) ของ
ส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 

      - มีแผนสืบทอดต าแหน่งส าคัญ 
(Succession Plan) และทบทวนแผนฯ 1 
ครั้ง 

1,000,000 สลธ./กกจ. 



 ๘๐ 

 

 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

เพื่อสร้างความต่อเนื่อง
ในการบริหารราชการ
ทุกระดับ 

     - ร้อยละของผู้บริหารที่ผ่านการพัฒนา
ตามแผนสืบทอดต าแหน่งส าคัญ 
(Succession Plan) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 
50 

14. โครงการจัดท าเส้นทางความก้าวหน้า (Career Path)       - มีแผนพัฒนาความกา้วหน้าในสาย
อาชีพ รวมทั้งมีการก าหนดหลักเกณฑ์ 
วิธีการ ในการคัดเลือกบุคลากร เพื่อให้
ได้มาซ่ึงกลุ่มบุคคลที่มีทักษะ หรือ
สมรรถนะสูง 
     - มีการทบทวนปรับแผนฯ ๑ ครั้ง 

1,000,000 สลธ./กกจ. 

 

มิติที่ 2: ประสิทธภิาพของกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
     (๑) มีกิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล เช่น การสรรหา คัดเลือก การบรรจุแต่งตั้งการพัฒนา การเลื่อนขั้นเล่ือนต าแหน่ง การโยกย้าย และกิจกรรมด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลอื่นๆ มีความถูกต้องและทันเวลา 
(Accuracy and Timeliness) 
     (๒) มีระบบฐานข้อมูลด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลที่มีความถูกต้อง เที่ยงตรง ทันสมัย และน ามาใช้ประกอบการตัดสินใจและการบริหารทรัพยากรบุคคลได้จริง 
     (๓) สัดส่วนค่าใช้จ่ายส าหรับกิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลต่องบประมาณรายจ่าย มีความเหมาะสม และสะท้อนผลิตภาพของบุคลากร (HR Productivity) ตลอดจนความคุ้มค่า (Value for Money) 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 2. การพัฒนาระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลให้มีมาตรฐานและมีประสิทธภิาพอย่างต่อเน่ือง 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

1. น าเทคโนโลยีและ 
สารสนเทศมาใช้ในการ
ปฏิบัติงาน เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพ 
 
 
 
 

2.1 ฐานข้อมูลด้านการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 
(ระบบ DPIS และ
ระบบ Intranet) ของ 
สดช. มีความถูกต้อง 
ครบถ้วน เป็นปัจจบุัน 
และสามารถน าไปใช้
ประโยชน์ในการ

1. กิจกรรมจัดท าประวัต ิก.พ.7 ออนไลน์ ผ่านระบบทะเบยีนประวัติ
อิเล็กทรอนิกส์ (SEIS) 

      - สดช. มีประวัติ ก.พ.7 ออนไลน์ และ
น าไปใช้ได้จริง        

- สลธ./กกจ. 

2. กิจกรรมจัดท าฐานข้อมูลด้านการบรหิารทรัพยากรบุคคล (ระบบ DPIS 
และระบบ Intranet) ของ สดช. 

      - สดช. มีระบบฐานข้อมูลทรัพยากร
บุคคลที่มีประสิทธิภาพ และน าไปใช้ได้จริง 
     - ร้อยละของข้อมูลด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล (ระบบ DPIS และระบบ 
Intranet) ของ สดช. มีความถูกต้อง 
ครบถ้วน และเป็นปจัจุบันไม่น้อยกวา่ 

- สลธ./กกจ. 



 ๘๑ 

 

 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัดสินใจด้านการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 

ร้อยละ 90 
3. กิจกรรมส ารวจความพึงพอใจของผู้น าข้อมูลระบบ DPIS และระบบ 
Intranet ไปใช้ประโยชน์ในการบริหารทรัพยากรบุคคล 

     - มกีารรวบรวมและน าข้อคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะจากผู้ใช้งานในระบบประจ าปี
งบประมาณ ๒๕๖๖ มาปรับปรุงระบบ
ฐานข้อมูล 
     - ความพึงพอใจของผู้น าข้อมูล DPIS
และระบบ Intranet ไปใช้ประโยชน์ในการ
บริหารทรัพยากรบุคคลไม่น้อยกวา่ร้อยละ 
75 

- สลธ./กกจ. 

4. โครงการน าระบบเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการบริหารทรัพยากรบุคคล       - จ านวนระบบงานที่น าเทคโนโลยี
ดิจิทัลมาใช้สนับสนุนการปฏิบัติงาน
ทรัพยากรบุคคลไม่น้อยกว่า 2 ระบบ 

1,000,000 สลธ./กกจ. 

2.2 สดช. มีการสื่อสาร
ประชาสัมพันธ์ในเรื่อง
ด าเนินงานด้านการ
บริหารทรัพยากรบุคคล
อย่างต่อเนื่องและทัว่ถึง 

5. โครงการปรับปรุงการสื่อสารภายในด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล 

      - จ านวนวธิีการ/ช่องทางการสื่อสาร
ประชาสัมพันธ์ในเรื่องด าเนินงานด้านการ 
บริหารทรัพยากรบุคคลไม่น้อยกวา่ 2 
วิธีการ/ช่องทาง 
     - ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานที่รับรู้
วิธีการ/ช่องทางการสื่อสารประชาสัมพนัธ์ 
ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 80 ของจ านวน
ข้าราชการและผู้ปฏบิัติงานทั้งหมด 
     - จ านวนเร่ืองการสื่อสารดา้นการ
บริหารทรัพยากรบุคคลไม่น้อยกวา่ 4 เร่ือง
ต่อปี 

300,000 สลธ./กกจ. 

2. ยกระดับการบริหาร 
และพัฒนาทรัพยากร
บุคคลที่ส่งเสริมให้เกิด
การพัฒนาองค์ความรู้

2.3 สดช.มีการสรรหา
และคัดเลือกบุคลากร
ให้ได้ตามปริมาณ 
คุณภาพและระยะเวลา
ที่องค์กรต้องการ 

6. กิจกรรมการจัดท าแผนสรรหาคัดเลือกบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ       - ร้อยละของการสรรหาบุคลากรได้
ตามแผนปฏิบัตกิารไม่น้อยกวา่ร้อยละ 80 
     - ระยะเวลาเฉลีย่ของการสรรหาและ
คัดเลือกต่อคร้ัง ไม่เกิน 150 วัน 

- สลธ./กกจ. 



 ๘๒ 

 

 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

ด้านดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ
และสังคมของประเทศ 

2.4 บุคลากร สดช. มี
ความรู้ความสามารถ
ทักษะในการปฏิบัติงาน
ที่หลากหลาย 

7. กิจกรรมสับเปลี่ยนหมุนเวียนงานของบุคลากร สดช เพื่อพัฒนาทกัษะ
การปฏิบัติงานทีห่ลากหลาย 

      - ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการ
สับเปลี่ยนหมุนเวียนงาน เพื่อพัฒนาทักษะ
การปฏิบัติงานทีห่ลากหลาย (ร้อยละ 10 
ในแต่ละระดับ) 

- สลธ./กกจ. 

๒.๕ สัดส่วนค่าใช้จ่าย
การบริหารทรัพยากร
บุคคลมีความเหมาะสม 
และสะท้อนผลิตภาพ
ของบุคลากร 

8. โครงการการจัดท าแผนเพิ่มประสิทธภิาพก าลังคน ประจ าปีงบประมาณ       - มีแผนเพิ่มประสิทธิภาพก าลังคน 
ประจ าปีงบประมาณ ๒๕70 พร้อมทั้ง
ก าหนดเป้าหมายการเพิ่มประสิทธิภาพที
สามารถวัดผลได้ 

800,000 สลธ./กกจ. 

9. โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการปฏบิตัิราชการของ สดช.       - ร้อยละ 70 ของข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงานที่เข้าร่วมโครงการ 
    - ร้อยละ 80 ของผลการประเมินก่อน-
หลังการฝึกอบรมหลกัสูตร 

๑,๐๐๐,๐๐๐ สลธ./กกจ. 

 

มิติที่ 3: ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
     (๑) มีการรักษาไว้ซ่ึงข้าราชการและผู้ปฏิบัติงาน (Retention) ซ่ึงจ าเป็นต่อการบรรลุเป้าหมาย พันธกิจ 
     (๒) ความพึงพอใจของข้าราชการและบุคลากรผู้ปฏิบัติงานต่อนโยบาย แผนงาน โครงการ และมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
     (๓) มีการสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้และการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งส่งเสริมให้มีการแบ่งปันแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารและความรู้ (Development and Knowledge Management) เพื่อพัฒนา ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานให้
มีทักษะและสมรรถนะที่จ าเป็นส าหรับการบรรลุภารกิจและเป้าหมายของ สดช. 
     (๔) การมีระบบการบริหารผลงาน (Performance Management) ที่เน้นประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และความคุ้มค่า มีระบบหรือวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานที่สามารถจ าแนกความแตกต่างและจัดล าดับผลการปฏิบัติงานของ
ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานซ่ึงเรียกชื่ออื่นได้อย่างมีประสิทธิผล นอกจากนี้ ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานมีความเข้าใจถึงความเชื่อมโยงระหว่างผลการปฏิบัติงานส่วนบุคคลและผลงานของทีมงานกับความส าเร็จหรือผลงานของ สดช. 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 3. การพัฒนาระบบบริหารผลการปฏิบัติงานและระบบการพัฒนาบุคลากรให้พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

1. เสริมสร้างสมรรถนะ
ที่ใช้กับการพัฒนางาน
ของ สดช. 

๓.๑ สดช. มีระบบองค์
ความรู้ สดช. (ONDE 
KM) 

1. โครงการจัดท าระบบการเรียนออนไลน์ (ONDE e-Learning) เพื่อพัฒนา
ทักษะที่จ าเป็น ส าหรับข้าราชการและบคุลากรภาครัฐ 

      - สดช. มีระบบการเรียนออนไลน์ 
(ONDE e-Learning) ที่มีประสิทธิภาพ 
และน าไปใช้ได้จริง 

500,000 สลธ./กกจ. 



 ๘๓ 

 

 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

    - ความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบการเรียน
ออนไลน์ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

2. โครงการสร้าง สดช. ให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้      - มกีารจัดท าองค์ความรู้ /คู่มือการ
ปฏิบัติงาน การท างาน การตัดสินใจให้
พร้อมใช้งาน อยา่งน้อย 2 ชิ้น 

300,000 สลธ./กกจ. 

๓.๒ สดช. มีการเรียนรู้
และพัฒนาบุคลากร
อย่างต่อเนื่อง 

3. กิจกรรมเพิ่มทักษะ สมรรถนะรายบคุคลจากการประเมินของหวัหนา้งาน       - ร้อยละ 80 ของความส าเร็จในการ
ด าเนินการกิจกรรม 
     - มีการประเมินประสิทธิผลของการ
พัฒนาและการเรียนรู้ในการสอนงานของ
บุคลากรและหวัหน้างาน อย่างน้อย ๑ ครั้ง
ต่อปี 
     - มีการสอนงานของบุคลากรระดับ
หัวหน้างาน อย่างน้อย ๒ ครั้งต่อป ี
 

- สลธ./กกจ. 

3.3 บุคลากรมีความรู ้
ทักษะ และสมรรถนะที ่
เหมาะสมต่อการ
ปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 

4. โครงการจัดท าและขับเคลื่อนแผนพฒันาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ       - มีแผนพัฒนาบุคลากร 5 ปี และมี
การทบทวนปรับแผนฯ ๑ ครั้ง 
     - ร้อยละความส าเร็จของการ
ด าเนินการตามแผนฯ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 
80 

500,000 สลธ./กกจ. 

5. โครงการส่งเสริมและพัฒนาสมรรถนะข้าราชการ       - ร้อยละ 80 ของข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงานที่เข้าร่วมโครงการ 
     - ร้อยละ 80 ของผลการประเมิน
ก่อน-หลังการอบรมฯ 

500,000 สลธ./กกจ. 

2. พัฒนาความรู้
เทคโนโลยีดิจิทัลของ
บุคลากร สดช. 

6. โครงการฝึกอบรมหลักสูตรความรู้ความสามารถด้านเทคโนโลยีดิจิทัล       - ร้อยละ 70 ของข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงานที่เข้าร่วมโครงการ 
     - ร้อยละ 80 ของผลการประเมิน
ก่อน-หลังการฝึกอบรมหลกัสูตร 

500,000 สลธ./กกจ. 



 ๘๔ 

 

 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

     - จ านวนการจัดโครงการ/กิจกรรม 
เพื่อพัฒนาทักษะเสริมความรู้ด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัลแก่บุคลากรใน สดช. (5 
กิจกรรม/โครงการ) 

๓. วางแผนเพื่อเตรียม
ความพร้อมให้กบั
ข้าราชการเพื่อแต่งตั้งให้
ด ารงต าแหน่งในระดับที่
สูงขึ้นอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

7. โครงการเตรียมความพร้อมใหก้ับผู้บริหาร สดช. โดยการส่งเข้ารับการ
ฝึกอบรมที่สถาบัน/หน่วยงานภายนอกเป็นผู้จัดการฝึกอบรม 

      - ร้อยละ 7๕ ของผู้บริหาร สดช. ที่
เข้าร่วมโครงการ 

1,000,000 สลธ./กกจ. 

8. โครงการฝึกอบรมหลักสูตรพัฒนาสมรรถนะทางการบริหาร       - ร้อยละ 7๕ ของผู้บริหาร สดช. ที่
เข้าร่วมโครงการ 

500,000 สลธ./กกจ. 

9. กิจกรรมเตรียมความพร้อมข้าราชการเพื่อเลื่อนระดับจากระดับ
ปฏิบัติการเป็นระดับช านาญการ 

      - ร้อยละ 70 ของข้าราชการระดับ
ปฏิบัติการที่เข้าร่วมโครงการ 
     - ร้อยละ 80 ของผลการประเมิน
ก่อน-หลังการอบรมฯ 

- สลธ./กกจ. 

4. สร้างระบบ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติงานที่เป็นธรรมต่อ
ข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงาน 

3.4 สดช. มีระบบ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติงานข้าราชการ
และผู้ปฏิบัติงาน ที่
โปร่งใส เป็นธรรม 

10. โครงการปรับปรุงและพัฒนาระบบประเมินผลการปฏิบัติงานของ สดช. 
 

      - ร้อยละของความส าเร็จในการ
ปรับปรุงหรือพัฒนาระบบประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน ของ สดช. (ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 95) 

๑๐๐,๐๐๐ สลธ./กกจ. 

11. แผนการถ่ายทอดตัวชี้วัดองค์กรสู่ตัวชี้วัดรายบุคคลของข้าราชการ 
สดช. เพื่อพัฒนาสู่ดิจิทัล 4.0 

      - ระดับความส าเร็จในการด าเนินการ
ถ่ายทอดตวัชี้วัดองค์กรสู่ตัวชีว้ัดรายบุคคล 

- สลธ./กกจ. 

12. โครงการพัฒนาทักษะการประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างโปร่งใสและ
เป็นธรรม 

      - ร้อยละ 70 ของข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงานที่เข้าร่วมโครงการ 
     - ร้อยละ 80 ของผลการประเมิน
ก่อน-หลังการพัฒนาทักษะฯ 
 

๑๐๐,๐๐๐ สลธ./กกจ. 

 

 

 

 

 



 ๘๕ 

 

 
 

มิติที่ 4 ความพร้อมรับผิดด้านการบรหิารทรัพยากรบุคคล 
     (๑) รับผิดชอบต่อการตัดสินใจและผลของการตัดสินใจด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ตลอดจนการด าเนินการด้านวินัย โดยค านึงถึงหลักความสามารถและผลงานหลักคุณธรรม หลักนิติธรรม และหลักสิทธิมนุษยชน 
     (๒) มีความโปร่งใสในทุกกระบวนการของการบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 4. การบริหารทรัพยากรบุคคลบนพ้ืนฐานของหลักธรรมาภิบาล 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

1. สร้างความโปร่งใส 
ชัดเจนในการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

4.1 เพื่อให้การ 
บริหารทรัพยากร 
บุคคลของ สดช. มี 
ความโปร่งใสและเป็น
ธรรม 

1. แผนงานประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน (ITA) ของ 
สดช. 

      - คะแนนการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่ ง ใสในการด า เนิน งานของ
หน่วยงานภาครัฐไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘5 

- ทุกหน่วยงาน 

2. กิจกรรมส่งเสริมธรรมาภิบาลในการบริหารงานบุคคล       - มีศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจรติ
ของ สดช. 

- สลธ./กกจ. 

๓. กิจกรรมการจัดท าหลกัเกณฑ์การสรรหา คัดเลือก และเลื่อนระดับ
ต าแหน่งที่ประกอบด้วยปัจจยั น้ าหนัก และวิธกีารให้คะแนน 

      - ร้อยละ 85 ของความส าเร็จในการ
ด าเนินการกิจกรรม ฯ 

- สลธ./กกจ. 

๔. กิจกรรมการจัดท าหลกัเกณฑ์การแตง่ตั้งข้าราชการเพื่อเลื่อนขึ้นแต่งต้ัง
ให้ด ารงต าแหน่งในระดับที่สูงขึ้น 

      - ร้อยละ 85 ของความส าเร็จในการ
ด าเนินการกิจกรรม ฯ 
     - จ านวนเร่ืองร้องเรียนในกระบวน
บริหารทรัพยากรบุคคล (บรรจุ แต่งต้ัง 
โยกย้าย เล่ือนขั้น ประเมินผล ฯลฯ) ลดลง
จากปกี่อน ร้อยละ 5   

- สลธ./กกจ. 

๕. กิจกรรมการจัดท าหลกัเกณฑ์การคัดเลือกและส่งบุคคลเข้ารับการ
ฝึกอบรม 

     - ระดบัความส าเร็จของการก าหนด
หลักเกณฑ์การคัดเลือกและส่งบุคลากรเข้า
รับการฝึกอบรม ฯ 

- สลธ./กกจ. 

๖. กิจกรรมการจัดท าหลกัเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติราชการและการ
บริหารวงเงินเพื่อเล่ือนเงินเดือนของข้าราชการ สดช. 

     - การประเมินขนวนการตามหลักเกณฑ์
การประเมินผลการปฏิบัติราชการและการ
บริหารวงเงินเพื่อใช้ในการเลื่อนเงินเดือน
ของข้าราชการใน สดช. 
 

- สลธ./กกจ. 

๗. กิจกรรมทบทวนกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลให้เกิดความเป็น
ธรรมและโปร่งใส   

     - มกีารประเมินมาตรฐานความโปร่งใส
ของ สดช. 

- สลธ./กกจ. 



 ๘๖ 

 

 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

     - มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ
กลั่นกรองผลประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ของข้าราชการ สดช. 

2. การส่งเสริมบุคลากร 
สดช. เป็นผู้มีวินัยและ
จรรยาบรรณข้าราชการ
ที่ด ี

๘. โครงการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมและปราบปรามทจุริตแก่บุคลากร 
สดช. 

      - สดช. มีแผนส่งเสริมคุณธรรม
จริยธรรม ปอ้งกันและปราบปรามทุจริต 
ของ สดช. 
     - ร้อยละ 80 ของบุคลากรที่ได้รับการ
พัฒนาตามแผน ฯ 

500,000 สลธ./กกจ. 

๙. โครงการเสริมสร้างธรรมาภิบาลข้าราชการ สดช.       - ร้อยละ 80 ของข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงานที่เข้าร่วมโครงการ 
     - จ านวนเร่ืองร้องเรียนในกระบวน
บริหารทรัพยากรบุคคล (บรรจุ แต่งต้ัง 
โยกย้าย เล่ือนขั้น ประเมินผล ฯลฯ) ลดลง
จากปกี่อน ร้อยละ 5   

100,000 สลธ./กกจ. 

๑๐. กิจกรรมเชิดชูเกียรติขา้ราชการพลเรือนดีเด่น       - ร้อยละ 80 ของความพึงพอใจของ
ข้าราชการและผู้ปฏบิัติงานที่มีต่อกิจกรรม  
     - จ านวนกจิกรรมที่ถูกด าเนินการ ไม่
น้อยกว่า 2 กจิกรรม 

100,000 สลธ./กกจ. 

๑๑. กิจกรรมอบรมการเป็นข้าราชการที่ดีให้กับข้าราชการใหม่ของ สดช.       - ร้อยละ 100 ของใหม่ของ สดช. ที่
เข้าร่วมโครงการ 

- สลธ./กกจ. 

 

มิติที่ 5: คุณภาพชีวิตและความสมดลุระหว่างชีวิตกับการท างาน 
     (๑) ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานมีความพึงพอใจต่อสภาพแวดล้อมในการท างาน ระบบงานและบรรยากาศการท างาน ตลอดจนมีการน าเทคโนโลยีการสื่อสารเข้ามาใช้ในการบริหารราชการ และการให้บริการแก่ประชาชน ซ่ึงจะ
ส่งเสริมให้ข้าราชการและผู้ปฏบิัติงานได้ใช้ศักยภาพอยา่งเต็มที่โดยไม่สูญเสียรูปแบบการใช้ชวีิตส่วนตัว 
     (๒) มกีารจัดสวัสดิการและสิ่งอ านวยความสะดวกเพิ่มเติมที่ไม่ใช่สวัสดิการภาคบังคับตามกฎหมายซ่ึงมีความเหมาะสม สอดคล้องกับความตอ้งการและสภาพของ สดช. 
     (๓) มกีารส่งเสริมความสัมพันธอ์ันดีระหว่างฝ่ายบริหารของส่วนราชการและจังหวัดกับข้าราชการและบุคลากรผู้ปฏิบัติงานและในระหว่างข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานด้วยกันเอง และเพือ่ให้ก าลงัคนมีความพร้อมที่จะขับเคลื่อนส่วน
ราชการให้พัฒนาไปสูว่ิสัยทัศน์ที่ต้องการ 

 



 ๘๗ 

 

 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 5. เสริมสร้างคุณภาพชีวิตและการท างานให้เกิดความสมดุล 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

1. การสร้างสุข เพิ่ม
ความผูกพัน รักมั่นใน 
สดช. 

5.1 บุคลากร สดช. มี
ความผูกพันต่อ สดช. 
และอยู่ได้อย่างมี
ความสุข 

1. กิจกรรมสืบสานวัฒนธรรมและประเพณีของ สดช.       - ร้อยละ 80 ของข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงานที่เข้าร่วมโครงการ 

- สลธ./กกจ. 

2. กิจกรรมส ารวจความผกูพันและความพึงพอใจของบุคลากร สดช. ที่มีตอ่
องค์กร 

      - ร้อยละ 80 ของข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงานที่เข้าร่วมกิจกรรม 
     - ร้อยละ 80 ของความพึงพอใจของ
ข้าราชการและผู้ปฏบิัติงานที่มีต่อกิจกรรม  

- สลธ./กกจ. 

3. กิจกรรมส ารวจความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร สดช.       - ร้อยละความพึงพอใจของบุคลากร
ต่อองค์กรในมิติต่าง ๆ 

- สลธ./กกจ. 

4. กิจกรรมส ารวจความสขุของบุคลากร สดช.       - ร้อยละ 80 ของข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงานที่เข้าร่วมกิจกรรม 
     - ร้อยละ 80 ของความพึงพอใจของ
ข้าราชการและผู้ปฏบิัติงานที่มีต่อกิจกรรม  

- สลธ./กกจ. 

2. การสร้างองค์กรแห่ง
ความสุข 

5.1 สถานที่ท างานมี
ความปลอดภยั ถกู
สุขลักษณะมี
บรรยากาศที่ดี มีสิ่ง
อ านวยความสะดวกที่
จ าเป็นต่อการ
ปฏิบัติงาน 

5. กิจกรรม 5ส ในที่ท างาน       - ร้อยละ 80 ของข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงานที่เข้าร่วมโครงการ 
     - ร้อยละ 80 ของความพึงพอใจของ
ข้าราชการและผู้ปฏบิัติงานที่มีต่อโครงการ  

- สลธ./กกจ. 

6. โครงการปรับปรุงสถานที่ เพื่อการท างานให้มีประสิทธภิาพ       - ร้อยละความพึงพอใจในการจัด
ระเบียบสถานที่ท างาน 

1,000,000 สลธ./กกจ. 

5.3 บุคลากรมีความรู้
ความเข้าใจด้านการ
บริหารจัดการดา้น
การเงินและการออม 
มากขึ้น 

7. กิจกรรมพัฒนาและปรับปรุงระบบสวัสดิการ       - ร้อยละ 80 ของความส าเร็จในการ
ด าเนินการโครงการ ฯ 
     - จ านวนกจิกรรมสวัสดิการที่ สดช. 
จัดขึ้น (อย่างน้อย ๔ ครั้งต่อปี) 

- สลธ./กกจ. 

8. กิจกรรมเพิ่มพูนความรู้ความเขา้ใจดา้นการบริหารจัดการดา้นการเงิน
และการออม 

      - จ านวนครั้งในการให้ความรู้เกีย่วกบั
การบริหารจัดการด้านการเงินการบัญช ี
และการออม (อย่างน้อย ๓ ครั้งต่อปี) 

- สลธ./กกจ. 



 ๘๘ 

 

 
 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
การจัดล าดับ
ความส าคัญ ตัวชี้วัด (KPIs) งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

๕.4 อุปกรณ์ เครื่องมือ 
เครื่องใช้ในการท างาน
และอุปกรณ์เทคโนโลยี
ที่ทันสมัย เพียงพอตอ่
การปฏิบัติงาน
เหมาะสมเพียงพอต่อ
การปฏิบัติงาน 

9. โครงการจัดหาเครื่องมือเครื่องใช้และปรับปรุงระบบ อุปกรณ์เทคโนโลยี
ให้ทันสมัยภายใน สดช. 

      - ร้อยละความพึงพอใจในการจัดหา
เครื่องมือเครื่องใช้และปรับปรุงระบบ 
อุปกรณ์เทคโนโลยีให้ทันสมัยภายใน สดช. 

500,000 สลธ./กกจ. 

5.5 บุคลากร สดช. มี
ความรู้สามารถดูแล
ป้องกันและรักษา
สุขภาพของตนเองและ
ครอบครัวได้ 

10. กิจกรรมสร้างสุขภาพดีร่างกายแข็งแรงออกก าลังกาย ในที่ท างาน       - ร้อยละความพึงพอใจในการจัด
กิจกรรมส่งเสริมให้ความรู้ในการดูแล
สุขภาพ 

- สลธ./กกจ. 

11. โครงการสร้างห้องสันทนาการส าหรับข้าราชการและผู้ปฏบิัติงาน       - ร้อยละ ๙๐ ความส าเร็จในการ
ด าเนินโครงการ 
     - ร้อยละ ๘๕ ความพึงพอใจของ
ข้าราชการและผู้ปฏบิัติงานที่มีต่อโครงการ 

๕๐๐,๐๐๐ สลธ./กกจ. 

5.6 บุคลากร สดช. มี
ความรักสามัคคีภายใน
องค์กร และร่วมมือกัน
ท างานมากขึ้น 

12. กิจกรรมสร้างสัมพันธภาพอันดีระหว่างบุคลากรทกุระดับของ สดช.      - จ านวนครั้งในการจัดกิจกรรมเพื่อ
สร้างความสัมพันธ์ที่ดีภายในองค์กร 

300,000 สลธ./กกจ. 

13. กิจกรรม สดช. เพือ่สังคม       - จ านวนครั้งของการจัดกจิกรรม
ช่วยเหลือสังคม (อย่างน้อย ๓ ครั้งต่อปี) 

- สลธ./กกจ. 

14. กิจกรรมสันทนาการต่างๆ เช่น ชมรมกีฬา ชมรมพุทธศาสนา ชมรมจิต
อาสา งานกีฬาสัมพันธ์งานท าบุญประจ าปีของหน่วยงาน งานสังสรรค์
ประจ าป ีฯลฯ 

      - ร้อยละ 80 ของข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงานที่เข้าร่วมกิจกรรม 
     - ร้อยละ 80 ของความพึงพอใจของ
ข้าราชการและผู้ปฏบิัติงานที่มีต่อกิจกรรม  

100,000 สลธ./กกจ. 

 5.7 สดช. มีการท างาน
ที่ยืดหยุ่น เหมาะกับ
บริบทและ
สภาพแวดล้อมปัจจุบัน 

15. กิจกรรมการปฏบิัติราชการที่บา้น (Work From Home)      - จ านวนครั้งของการจัดท ารายการผล
การปฏิบัติราชการที่บา้น (Work From 
Home) 

- สลธ./กกจ. 



 

 
 

 


